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자율주행자동차 시범운행지구 운영계획서(요약)

지자체명 부산광역시

시범운행지구
명

▪부산 오시리아 자율주행자동차 시범운행지구

▪부산 EDC 자율주행자동차 시범운행지구

추진배경 및 
필요성

▪2030부산월드엑스포 대비 도시 경쟁력 강화

▪국내 대도시 최초 초고령사회 진입에 따른 이동권 보장방안 필요

▪부산 주력업종인 자동차부품산업의 지속가능 성장방안 모색

▪교통혼잡 해결방안 및 교통소외지역 새로운 대체 교통수단 요구

▪스마트시티 국가시범도시의 편리하고 안전한 모빌리티 환경 구축

시범운행지구
개요

▪시범운행지구의 위치 및 규모

위치 규모 행정구역

오시리아 관광단지 0.57㎢ / 7.6km 기장군 기장읍 시랑리, 당사리, 석산리 일원

에코델타 스마트시티 8,9km
사하구 하단동, 강서구 명지동, 강동동, 

대저2동 일원

▪시범운행지구 주요 현황

(오시리아 관광단지)

 - 숙박시설 관광휴양 오락시설지구가 67.77% 차지하는 대규모 관광단지

 - 총 6개 도로 4.75km, 왕복 4~8차로 직선위주, (도로관리청) 부산광역시

 - 승용차 중심도시로 평일에 비해 주말에 교통량 집중 지역

(에코델타 스마트시티)

 - 스마트시티 국가 시범도시로 지정, 스마트 교통혁신기술 구현 도시

 - 대단지 아파트 입주(’24.~) 예정 지역 (계획 3,380세대)
 - 총 4개도로 8.9km, 2~8차로 직선위주, (도로관리청) 부산광역시

   ※ EDC 內 3.1km, 하단역 연계 5.8km

▪도입이 예정되었거나 예상되는 자율주행 서비스․실증모델

 - (1단계) 고정노선기반 수요응답 자율주행 셔틀버스 서비스

    ※ 오시리아 관광단지(15인승이하), 에코델타 스마트시티(22인승이하)

 - (확대) 관광지원 고정노선기반 수요응답 버스 서비스, 

          관광연계 셔틀, 관광 로봇택시 ※ 오시리아 관광단지



운영계획 
주요 내용

▪관리․추진체계

대상지 관리·추진체계

오시리아 관광단지

 - (총괄) 부산광역시

 - (운영·관리) 부산테크노파크 

 - (협조) 교통정보서비스센터, 건설안전시험사업소,    

          기장군, 부산지방경찰청

 - (운영위원회) 시범운행지구내 주요안건 논의 및 결정,
안전 사고 원인 분석 및 개선방안 도출, 사고 
예방대책 및 사고 후 보안대책 마련 등

에코델타 스마트시티
 - (총괄·운영·관리) SPC사업자

  * SPC설립이후 관리·추진체계 구성

▪여객의 유상운송에 관한 특례의 운영 

 - 대수의 상한 : 총 13대 이하 (‘23년 2대,‘24년~ 13대)

대상지 운행경로 연장(km) 대수
예상
정류장

오시리아

관광단지

오시리아역~이케아~아난티코브(회차)~
롯데월드 부산~국립부산과학관~오시리아역

4.75 6 16

오시리아역 ~ 이케아 ~ 롯데월드 부산 
~ 오시리아역

3.65 2 8

오시리아 관광단지 전구간
7.6

(0.57㎢)
2 -

에코델타

스마트시티
하단역 ~ 에코델타시티

(헬스첨단클러스터 ~ 업무복합클러스터 ~ 주거지역)
8.9 3 17

▪기타 특례 운영․관리계획

 - 자동차 안전기준 및 도로시설에 관한 특례의 운영

▪안전관리계획 

 - 안전관리 가이드라인을 통한 운행 전·후 관리, 비상상황에 

대한 안전관리 규칙에 따른 대응 관리

▪갈등관리방안 주요내용

 - 시민 의견 수렴 및 설명회, 탑승체험 등 진행

 - 자율주행서비스 단계부터 협의체 구성하여 갈등원인 최소화

성과관리 및 
사업효과 

극대화 방안

▪재원조달 및 투자계획 (총 292억원, 1단계 74억원)

▪시범운행지구 운영 성과에 대한 평가 방안

 - 정량평가(자율주행서비스 및 기술 평가), 정성평가(만족도조사)

▪민관 협력 방안

 - 부산광역시, 부산테크노파크, 참여기업 전문가 등으로 협의체 구성 

 - 시범운행지구 내 서비스 사전검증, 서비스 발굴, 자문 등 수행
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1. 시범운행지구 지정 신청 배경 및 필요성

 1.1 추진배경 

□ 2030부산월드엑스포 대비 도시 경쟁력 강화

  ㅇ 월드엑스포는 신제품 및 신기술 등을 소개하는 장으로 활용되어 

왔으며, 2030부산월드엑스포에서도 각종 미래형 기술들이 대거 

소개될 것으로 예상

  ㅇ 2023년 BIE 실사에 대응하여 자율주행과 같은 지속 가능한 미래 

신기술을 선도하고 있다는 도시 이미지 제고 필요

    - 자율주행은 기존의 교통체계를 혁신해 새로운 라이프스타일을 

제시하는 신기술이자 저배출 교통수단의 친환경 기술

자료: 변지혜, 자율주행 선도도시를 위한 부산의 준비, 2021, 부산연구원

[그림 1] 자율주행을 도입한 도시 이미지 

□ 국내 대도시 최초 초고령사회 진입에 따른 이동권 보장방안 필요

ㅇ 부산은 2021년 10월 국내 대도시 최초로 초고령사회*에 진입

    -‘22년 692천명(21%),‘30년 925천명(30.1%),‘50년 1,096천명(43.6%)

으로 고령인구 증가 예상  * 65세 이상 고령인구가 인구의 20% 이상
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[그림 2] 생산연령인구 대비 고령인구 추이

ㅇ 고령운전자가 면허증 반납 후 이용하게 되는 대중교통 편의성 미흡

- 고령자 외출 시 불편사항으로 ‘계단이나 경사로 이용’(24.9%)이 

가장 많이 나타났으나(2020 노인실태조사), 부산의 저상버스 비율은 

28%로 서울(44%) 등에 비해 부족

※ 고령운전자 면허소지자 수 27만명(13.4%, 전체 2백만명) ※ ’21년말 기준

- 고령운전자가 필요시 편리하게 대중교통을 이용할 수 있다면 

자가용 보유에 대한 필요성 감소로 

- 지속적으로 증가하고 있는 고령운전자 교통사고 감소 효과 기대

※ 고령운전자 사고건수 (‘19년 1,894명, ’20년 1,819명, ‘21년 1,960명)

[그림 3] 부산광역시 연도별 고령운전자 교통사고 건수



- 3 -

□ 부산 주력업종인 자동차부품산업의 지속가능 성장 방안 모색

ㅇ 완성차산업의 패러다임이 내연기관 자동차에서 친환경·자율주행 

자동차 등으로 전환 중

ㅇ 부산 제조업의 상당부분을 차지하는 중소·중견 부품산업(1차 금

속 및 기계장비 등) 또한 전환이 필요하나 생산성 향상 및 기술

력 확보에 어려움 경험

자료: 동남지방통계청, 2022년 2월 부산 산업활동동향

[그림 4] 부산광역시 제조업 출하 상위 10개 세부업종별 비율

□ 관광단지 교통혼잡 해결방안 및 교통소외지역 새로운 대체 교통수단 요구

ㅇ (오시리아관광단지) 주말에 집중되는 수요의 대중교통 수송분담

률 제고를 위해 효율적 운영이 가능한 교통수단 시급

ㅇ (에코델타 스마트시티 국가시범도시) ‘교통체증과 주차난이 없는 

도시’ 목적 달성을 위해 ‘자율주행 무인셔틀’ 등이 필수

자료: 부산EDC 스마트시티 기본구상(안), 2018

[그림 5] 부산EDC 추진방향-기술혁신 조성과정 중 교통 분야 
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 ㅇ 대중교통 활성화 정책(준공영제 시행, BRT 확충 등)에도 대중교통 수

송분담률이‘08년이후 40%대로 정체되어 서울(65.6%)에 비해 대

중교통 수송분담률이 낮음

* 대중교통 분담률 : ‘16년 43.6%, ‘17년 43.7%, ‘20년 40.4%, ‘21년 40.8%

* 대중교통 적자액 : ‘08년 1,551억원, ‘19년 4,096억원, ‘20년 5,250억원, ‘21년 5,864억원

 《대중교통 분담률》 《도시철도, 시내버스 적자액 추이》

[그림 6] 낮아지는 부산의 대중교통 수송분담률

□ 스마트시티 국가시범도시*의 편리하고 안전한 모빌리티 환경 구축

  ㅇ 4차 산업혁명의 모든 기술을 구현할 수 있는 플랫폼으로서 스마

트시티를 백지상태에서 새롭게 조성 

      * 부산 에코델타 스마트시티, 세종5-1 생활권

  ㅇ 부산 스마트시티 국가시범도시의 스마트교통 혁신기술 도입과 모빌

리티 서비스 구현

  ㅇ 스마트시티 핵심 서비스 영역 중 하나로 시민의 삶의 질을 향상시키고, 

각종 모빌리티 서비스 기반의 신산업 창출 기대

  ㅇ ‵24년 하반기 부터 예정된 대규모 아파트 입주(총 2,363세대)*에 대비

하여 시민의 인근지역 이동 지원을 위한 대중교통서비스 필요

* (‘24. 6월) 에코델타시티 한양수자인 아파트(554세대), (’25. 5월) 강서 자이 에코델타

아파트(856세대), (‘25. 4월) e-편한세상 에코델타 센터포인트 아파트(953세대) 
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 1.2 시범운행지구 지정 대상지역 일반 현황

 □ 시범운행지구 대상지역

  ㅇ 부산광역시 자율주행자동차 시범운행지구 지정 대상지역은 오시리

아 관광단지, 에코델타 스마트시티 2개 지역을 대상으로 함

[그림 7] 시범운행지구 지정 대상지역
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 □ 오시리아 관광단지

  ㅇ 지역특성

   - 복합해양레저도시를 목표로 부산시에서 조성 중인 약 110만평의 

대규모 관광단지(‵06 ~ ‵23)로 숙박시설, 관광휴양·오락시설지구

가 67.77%를 차지하고 있음

   - 동해선과 버스 6개 노선*이 운행 중이나 장거리 운행에 따른 긴 배

차간격으로 단지 연결 및 순환을 위한 다양한 교통수단이 필요한 

실정이며,  

* 일평균 대중교통 이용현황(승하차 인원 합) : 평일 6,454명, 주말 9,598명

   - 부산도시공사에서는 주말과 공휴일 이용객에 대한 이동 지원을 위

해 임시방편으로 무료셔틀을 한시적(~’22.6.)으로 운행하였으나 현재

는 운행 종료된 상태임

   - 관광단지 특성상 주말 및 휴일의 경우 많은 방문객으로 승용차 중

심의 심각한 교통난이 발생하고 있으며, 교통난 해소를 위한 장기적

인 방안이 필요한 지역임

자료 : 부산도시공사(2020),  오시리아 관광단지 홈페이지. ‘토지이용계획도’

[그림 8] 오시리아 관광단지 토지이용계획도
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 ㅇ 일반현황

   - (위    치) 기장군 기장읍 시랑리, 당사리, 석산리 일원

   - (면    적) 약 3.66㎢(110만평)

   - (방문객수) 1,633만명/년(‘18년기준)  ※관광시설개발에따라연간2,000만명예상

   

[표 1] 주요시설별 방문객 현황                                     ※ ‘18년 기준

시 설 명 방문객(명/연간) 비고

국립부산과학관 1,067,000

롯데몰(복합쇼핑몰) 7,000,000

아난티 힐튼 1,200,000

일등코리아 691,000

골프장(해운대비치CC) 96,540

테마파크(루지,롯데월드) 3,610,000 추정치

이케아 2,670,000 추정치

합 계 16,334,540
※ 주말방문객 현황 : 54,640명/일
   (’22. 6. 일요일 기준)

자료 : 부산도시공사, 현재 운영 중인 시설 기준이며, 생활형 숙박시설(5개동 800세대,‘22. 7월 개장) 제외

   - (주요시설) 숙박시설(11.72%), 공공편익시설(13.86%), 상가(6.7%), 

               관광휴양·오락시설지구(56.05%), 기타시설(11.67%)

※ 34개 관광시설(약 2.68㎢) 중 32개 시설 투자 확정 및 개발 운영 중

ㅇ 도로현황

   - (연    장) 총 10개 도로(7.6km) 

   - (도로관리청) 부산광역시

   - (주요특성) 

    ·왕복 4~10차로의 신규 조성된 직선위주 도로로 조성

    ·주요 쇼핑·관광 시설이 집중적으로 분포하는 남단 인근의 교

통망은 관광시설을 순환하여 통과함

    ·관광단지의 남단과 북단은 기장해안로(그림 9의 Ⓔ)가 연결함
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[그림 9] 오시리아 관광단지 도로 세부현황
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   - 상세 도로현황                  

      

[표 2] 오시리아 관광단지 상세 도로현황

도로명 주요경유지 연장(km) 차로수(왕복)

동부산관광로 기장대로~롯데몰 1번 게이트 앞 교차로 1.17 4~8차로

동부산관광1로 SHOWPLEX~롯데몰주차장 1.25 4차로

동부산관광2로 이케아~테마파크 0.70 4차로

동부산관광3로
라우어아파트 북측 삼거리 
~ 올랜드아울랫 앞 삼거리

0.60 4차로

동부산관광4로 이케아~롯데몰주차장 0.30 4차로

동부산관광5로 오시리아역 주차장 앞 삼거리 ~ 
투어지 오시리아센터 앞 삼거리 0.17 4차로

동부산관광6로 오시리아역 1번 출구 앞 삼거리 ~
국립부산과학관 입구 0.60 4차로

동부산관광7로 동부산관광1로~동부산관광9로 0.37 4차로

동부산관광9로 기장해안로~동부산관광9로 0.44 4차로

기장해안로 올랜드아울랫 앞 삼거리 ~ 아난티코브 입구 2.0 4~8차로

총계 7.6

자료 : 국가표준노드링크

ㅇ 교통상황

   - (가로 교통량) 주말 특정구간(Ⓐ↔Ⓑ↔Ⓒ)에 집중하고 있으며 평일은 

대부분 시간대 원활한 교통흐름을 확보하고 있음

  

[그림 10] 오시리아 관광단지 주요도로 평일 첨두시 교통량



- 10 -

  
자료 : 테마파크 개장 후 모니터링자료(2022). ‘교통량 자료’ 재구성

[그림 11] 오시리아 관광단지 주요도로 주말 첨두시 교통량

   - (교차로 교통량) 주요 교차로 8개소 기준 교통량과 제어지체는 주말에 

집중되어 있음    ※ 평일 11,506대/시, 주말 19,179대/시

    

[표 3] 오시리아 관광단지 주요 교차로의 첨두시 서비스 수준

교차로명
교통량(대/시) 제어지체

(초/대) 비고
평일 주말

Ⓐ 동부산 톨게이트 하부 3,679 3,307 -

Ⓑ 오시리아 동측 삼거리 1,411 3,047 -

Ⓒ 롯데아울렛 북서측 삼거리 1,131 2,715 -

Ⓓ 동부산 관광단지 버스정류장 앞 1,100 2,167 -

Ⓔ 용궁사 입구 삼거리 1,169 2,465 -

Ⓕ 나이트레저몰앞 삼거리 789 1,582 -

Ⓖ 수산과학원입구 1,040 2,053 38.2

Ⓗ 힐튼호텔앞 1,187 1,843 29.7

합   계 11,506 19,179

자료 : 테마파크 개장 후 모니터링자료(2022) ‘교통량 자료’ 및 부산도시공사(2021) 

      교통소통대책. ‘교차로 현황 서비스수준 분석결과’ 재구성
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   - 주요 교차로의 교통량은 지속적으로 증가하는 추이를 보이며 주말 

교통량은 2배 이상 증가  ※ 연평균 성장률(‵17~‵21) : 평일 5%, 주말 12%

 
자료 : 도로교통공단(2017~2021). ‘교통량 조사자료(롯데몰 동부사점 앞 교차로)’

[그림 12] 주요 교차로의 교통량 추이

   - 특히, 주요 진출입 교차로의 경우 승용차 중심(전체 교통량의 97%)의 

심각한 교통난 발생으로 대중교통 수송분담률 증대를 위한 새로운 

대중교통수단이 요구됨

 
 자료 : 도로교통공단(2021). ‘교통량 조사자료(동부산 IC, 롯데아울렛 앞 사거리)’

[그림 13] 주요 진출입 교차로 첨두시 교통량 분석
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   - (통행속도) 평일에 비해 주말(공휴일 포함)에 지체현상을 보임

※ 오전10시 기준 (평일 24.2km/h, 주말 19.5km/h , 공휴일 21.4km/h)

   
 
 자료 : 교통정보서비스센터 (기장해안로~연화삼거리)

[그림 14] 오시리아 관광단지 시간대별 통행속도 (‘22. 6월 기준)

ㅇ 대중교통 현황

   - (철도) 동해선 1개 노선(오시리아역), 도시철도 2호선 노선 연장 예정

  

<동해선 오시리아역>
부전역 ~ 오시리아역 ~ 태화강(울산)

첫차(5:30), 막차(10:55) /출퇴근 15분, 그 외 30분

<도시철도 2호선 연장 (오시리아선), ‘29년>

장산역~송정~동부산관광단지 

※ 부산광역시 도시철도망 구축계획 변경(2차)

[그림 15] 오시리아 관광단지 경유 철도 현황
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   - (버스) 총 6대 운행(일반 4, 급행 1, 마을 1), 배차간격(6~80분)

   

(일반 185번) 청강리공영차고지~장산역
첫차 05:00 막차 22:00
배차간격 평일 30분 주말 30분, 출퇴근 20분

(일반 139번) 청강리공영차고지~올림픽교차로환승센터
첫차 05:00 막차 21:50  , 배차간격 22분

(일반 181번) 청강리공영차고지~센텀시티
첫차 05:00 막차 21:50
배차간격 평일 17분 주말 17분

(급행 1001번) 청강리공영차고지~하단
첫차 04:30 막차 22:00
배차간격 평일 10분 주말 10분, 출퇴근 6~7분

(일반 100번) 청강리공영차고지~장전역
첫차 04:50 막차 21:50
배차간격 평일 16분 주말 16분, 출퇴근 10분

(해운대구 마을버스 9번) 용궁사입구~해운대역
첫차 06:00 막차 21:50
배차간격 평일 80분 주말 80분, 출퇴근 42~45분

[그림 16] 오시리아 관광단지 경유 버스노선 세부현황
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[표 4] 오시리아 관광단지 경유 버스노선

노선번호 운행노선 운행시간 배차간격 정류장

일반

185 청강리공영차고지~장산역 05:00~22:00 20~30분 7

181 청강리공영차고지~센텀시티 05:00~21:50 17분 8

100 청강리공영차고지~장전역 04:50~21:50 10~16분 8

139
청강리공영차고지~

올림픽교차로환승센터
05:00~21:50 22분 12

급행 1001 청강리공영차고지~하단 04:50~21:50 6~10분 8

마을 9 용궁사입구~해운대역 06:00~21:50 42~80분 6

   - (임시순환버스) 동해선 오시리아역과 관광단지내 연결을 위해 무료 

임시순환버스 운행  (부산도시공사, 주말 및 공휴일, ‘22. 4. 2. ~ 6. 6.)

(운행노선) 오시리아역~롯데아울렛~힐튼호텔~롯데월드 부산~국립과학관~오시리아역

[그림 17] 오시리아 관광단지 무료 임시순환버스 운행 현황
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 <오시리아 관광단지 내부 순환버스 임시 운영>

 ㅇ 추진목적 : 테마파크 개장에 맞춰 단지 內 순환버스 임시 운영

   ▹ 운행기간 :‘22.4월 ~ 6월(약 3개월), 주말 및 공휴일 한정

   ▹ 운행대수 : 2대

   ▹ 운행노선 : 오시리아역(출발) ~ 이케아 맞은편 ~ 광장(롯데아울렛 맞은편) ~ 

                  용궁사 입구 ~ 힐튼호텔 사거리 ~ 아난티코브 ~ 루지 ~ 롯데월드 ~ 

                  국립과학관 ~ 오시리아역(도착)

   ▹ 운행시간 : 오전 9시 30분 ~ 오후 6시(30분 간격)

 ㅇ 운행실적 : 총 3,797명 이용(1일 평균 165명)

 ㅇ 운행사유 : 테마파크(롯데월드) 개장에 따라 교통 체증이 예상되나 현행법*상 

               단지 내 셔틀 운행이 제한되므로 대중교통(동해선) 이용 유도 및 

               이용수요 추정 목적으로 한시적 운영

* 여객자동차 운수사업법

   - (이용객 현황) 동해선(오시리아역)은 일평균 1,284 통행을 유지 중*, 

버스 정류장 12개소이며 버스의 경우 지속적으로 증가(7% 성장률)하

는 추세를 보며 ‵22년 급격히 증가(25% 성장률)**

*[그림 18] 오시리아 관광단지 대중교통 이용객 조사 대상지
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[표 5] 오시리아 관광단지 버스 승하차 현황

정류장(노선)
평일(일평균,명)* 주말(일평균,명)*

승차 하차 승차 하차

합계 3,614 2,840 5,426 4,172

오시리아역(동해선) 2,288 2,419 3,332 3,556

오시리아역(139,183,185,1001) 303 100 434 134

롯데몰(139,185) 83 34 102 37

동부산관광단지(139,185,1001) 228 63 378 92

용궁사,국립수산과학원(100,139,181,1001) 400 159 668 200

동암정문(100,139,181) 53 10 70 83

동암후문(100,139,181,1001) 259 55 442 70

임시운행셔틀(부산도시공사) 비운행 82 83

 * 상·하행 정류장 승하차 인원의 합

*[그림 19] 오시리아 관광단지 동해선 승하차 추이 **[그림 20] 오시리아 관광단지 버스 승하차 추이
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ㅇ 교통사고 현황

[표 6] 오시리아 관광단지 내 교통사고 현황

구  분 계 차대사람 차대차 차량단독

합계

발생건수 36 4 29 3

사    망 2 1 1

부    상 34 3 29 2

2019년

발생건수 9 2 6 1

사    망 1 1

부    상 8 1 6 1

2020년

발생건수 14 0 13 1

사    망 0

부    상 14 13 1

2021년

발생건수 13 2 10 1

사    망 1 1

부    상 12 2 10

 ㅇ 운영 여건 상 장·단점 분석

   - 관광지와 연계한 자율주행 서비스 홍보로 관광산업 활성화 기대

* 관광단지 내 시설별 방문객 수(16,334천명/연, ‘18년 기준)

   - 국립부산과학관 등과 연계한 미래 교통수단 체험할 수 있는 기회 제공  

 * 국립부산과학관 방문객 수 (약 1,607천명/년, ‘18년 기준)

   - 자율주행 대중교통 서비스 수준 향상을 통한 대중교통 이용 유도 가능

* 승용차 이용률 : 전체 교통량의 97%

   - 평일, 주말 및 공휴일* 간 방문객 편차로 이용자 수요에 따른 탄력

적 운행(수요응답) 시 운영비 등 유지비 절감 가능

* 54,640명/일(22.6. 일요일 기준) ,평균 44,752명/일(‘18년, 주말포함)

   - 실시간 교통신호정보 연계, 보행자 검지 시스템 등 자율주행 지원 인

프라를 활용한 시범운행지구 내 교통안전 강화 가능

* 교통사고 현황(‘19.~ ’21.) : 총 36건(차대차 29, 차대사람 4, 차량단독 3)
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□ 에코델타 스마트시티 

 ㅇ 지역특성

   -‘18년 스마트시티 국가시범도시로 지정되어 스마트교통 혁신 기

술 도입과 모빌리티 서비스 구현을 위해 조성 중인 도시로 자

율주행 기술을 필수서비스로 계획

   -‘24년 6월부터 대단지 아파트 입주가 예정되어 있는 지역으로 

출퇴근 등에 따른 인근지역 연계를 위한 부족한 교통문제 해결

과 대중교통 수송분담률 향상을 위한 새로운 교통체계 필요

자료 : 한국수자원공사(2022). 친수구역조성사업 현황. ‘토지이용계획도’ 재구성

[그림 21] 에코델타 스마트시티 토지이용계획

 ㅇ 일반현황 

   - (위    치) 부산광역시 강서구 명지동, 강동동, 대저2동 일원

   - (면    적) 약 2.77㎢(84만평)   

   - (규    모) 계획인구 8,500명(3,380세대) 

   - (주요시설) 주택시설(13.20%), 상업·업무용지(11.80%), 도시자족

               시설용지(4.5%), 공공시설용지(67.66%)
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ㅇ 도로현황      

   - (연    장) 총 4개 도로 8.9km (EDC 내부 3.1km, 하단역 연계 5.8km) 

   - (도로관리청) 부산광역시

   - (주요특성) 왕복 2~8차로의 도로로 대부분 평지 위주 조성 중

    · 에코델타시티를 종방향으로 통과하는 도로(그림 22 Ⓘ)

    · 세부도로 (그림 22 Ⓜ ~ Ⓘ-3)

    · 에코델타 스마트시티 외부 순환도로 (그림 22 Ⓑ)

    · 하단역 연결 도로(그림 22 Ⓑ, 낙동남로 ⓒ)

  

[그림 22] 에코델타 스마트시티 자율주행 노선 도로 현황
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[표 7] 에코델타 스마트시티 주요 도로 현황      ※ 도로관리청 : 부산광역시

도로명 구간 연장(km) 차로수(왕복)

제도로 I 1.8 3차로

델타5로 M ~ I3 1 2차로

델타대로 B 1.6 8차로

낙동남로 C 4.5 4~6차로

총 계 8.9

자료 : 국토관리청 도로사업현황 

 ㅇ 교통상황

   - 첨두시(‘28년 기준 예상) 가로 교통량과 주요 교차로 교통량 분석 결과 

     총 교통량 증가 및 특정구간 집중이 예상되고 있음

※ (가로 교통량) Ⓐ↔Ⓑ, Ⓑ↔Ⓒ 구간, Ⓓ↔Ⓔ 교통량 집중 예상

자료 : 친수구역조성사업(2021). 교통영향평가. ‘가로 및 교차로 분석’ 재구성

[그림 23] 에코델타 스마트시티 주요도로 첨두시 예상 교통량

※ (교차로 교통량) 주요 교차로 9개소 기준 Ⓔ, Ⓒ 교차로 집중
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[표 8] 에코델타 스마트시티 주요 교차로의 첨두시 서비스 수준

교차로명 교통량(대/시) 제어지체(초/대) 비고

Ⓐ 신설교차로 4,982 29.4

Ⓑ 신설교차로 4,813 29.1

Ⓒ 신설교차로 6,606 70.4

Ⓓ 신설교차로 5,452 74.1

Ⓔ 신설교차로 8,483 57.3

Ⓕ 신설교차로 2,920 20.9

Ⓖ 신설교차로 5,091 49.9

Ⓗ 신설교차로 3,527 51.7

Ⓘ 신설교차로 2,681 41.6

자료 : 친수구역조성사업(2021). 교통영향평가. ‘가로 서비스수준 분석결과(‵28년)’ 재구성

 ㅇ 대중교통 현황

   - (도시철도) 강서선(트램, ’26년) 명지주거단지 ~ 에코델타시티역 ~ 대저

  

[그림 24] 에코델타 스마트시티 경유 도시철도 현황(예정)

   - (버스) 마을버스 2개노선 (배차간격 20~90분)

※에코델타스마트시티를통과하는제도로(마을 15), 신노전로(마을 3)를 활용한버스노선
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[표 9] 에코델타 스마트시티 경유 버스노선

노선번호 운행노선 운행시간 배차간격 정류장

마을 3 하단역~덕두 06:30~20:40 90분 3

마을 15 대저역~하단역 05:45~23:15 20~25분 5

(강서구 마을버스 15) (강서구 마을버스 3) 

[그림 25] 에코델타 스마트시티 인근 버스 노선 현황

ㅇ 운영 여건 상 장·단점

   - 김해국제공항, 가덕도신공항, 부산역, 제2남해고속도로 및 국도2호선을 

연결하는 교통 요충지로 서비스 확대 시 인근 도로교통망과 연계 가능

   - 주거, 업무, 공공청사 등 복합도시로 계획하여 조성중인 도시로 

에코델타시티의 주거지역, 물류지역, 산업지역의 중심에 위치하

여 자율주행을 통한 주민 교통편의 증대 가능

   - 버스노선 및 도시철도역(강서선) 연계를 통한 새로운 교통수단 구축 가능

   - 대단지 아파트 입주*가 예정된 지역으로, 단계별 다양한 환경의 자

율주행차 운행조건 고려가 가능하고 점진적인 서비스 적용 필요

* (‘24. 6월) 에코델타시티 한양수자인 아파트(554세대), (’25. 5월) 강서 자이 에코델타

아파트(856세대), (‘25. 4월) e-편한세상 에코델타 센터포인트 아파트(953세대) 

   - 에코델타시티 입주 초기 대중교통 이용 불편에 대비하여 지하철

역(하단역)까지 이동 가능한 서비스 적용
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 □ 시범운행지구 지정에 대한 민간의 수요

   - 참여희망기업 : 포티투닷, ㈜언맨드솔루션, ㈜스프링클라우드, 

                   오토노머스에이투지, SPC사업자

   - 대상서비스 : 고정노선 기반 수요응답 셔틀버스 서비스 기준 

    ※사업자공모및입찰시고정노선수요응답셔틀버스서비스기준참여희망의사표시기업

    

[표 10] 고정노선 기반 수요응답 셔틀버스 서비스 기준 

참여예상
기업 차량제원 투입

대수 운행횟수 서비스
요금 차량(예시)

포티투닷
BUS 

(7~8인승)
1대

10회/1일
(09:30~16:00)

협의 자체제작

㈜언맨드솔
루션

셔틀(자체) 2대
10회/1일

(10:00~16:00)
협의

㈜스프링클
라우드

셔틀

(8인승)
1~2
대

10회/1일
(10:00~16:00)

1,000원/1
회

오토노머스 

에이투지

중형버스 

개조

(22인승

이하)

1대
6회/1일

(10:00~17:00)

시내버스

요금+

호출서비

스 

이용요금

아폴로 750 
(전기) 레스타 (경유)

SPC사업자*

(우선협상

대상자 

제안내용)

3대

6회/1일

(10:00~17:00)

(1대기준)

* 에코델타 스마트시티 해당
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1.3 시범운행지구 지정 필요성 및 추진방향

 ◈ 자율주행자동차 시범운행지구을 통하여 안전하고 편리한 자유로운 

이동을 보장하고 시민들의 사회적 공감대를 형성하여 시민이 이용

하는 미래의 대중교통수단으로 정착

 ◈ 스마트시티 국가시범도시 내 안전하고 편리한 모빌리티 환경을 구축

하여 최소한의 비용으로 가장 신속하고 효율적이며 친환경적으로 

목적지까지 이동할 수 있는 도시 조성

 □ 언제나 어디서나 시민의 이동권이 보장되는 스마트교통도시 구현

   ㅇ 기존 대중교통과 연계를 통한 자율주행 대중교통 서비스 제공으로

      대중교통 중심의 교통체계 마련

   ㅇ 대중교통 이용이 어려운 교통 소외지역에 자율주행 셔틀 시범운행

     - 오시리아 관광단지 관광객, 에코델타 스마트시티 거주민 출퇴근

※ 노선을 따라 운행하나 이용자 수요에 따른 탄력적인 운행 수행

    ㅇ 자율주행기술을 활용하여 교통약자 이동편의 제공으로 시민의 삶 제고 

    ㅇ 수요자 중심 스마트모빌리티 서비스 제공으로 교통 편의성 증대

    

[그림 26] 자율주행 통합 플랫폼 개념도(안)

 □ 자율주행·MaaS 등 자율주행도시를 위한 기술 실증 지원 공간 조성

   ㅇ 민·관 협력 기반의 자율주행 실증환경 조성 및 자율주행 시대 

도래에 따른 도시 거버넌스(Governance) 역할 체계 수립

   ㅇ 미래 모빌리티 서비스와 연계한 자율주행 서비스 공간 제공과 

자율주행 기술 지원을 위한 기반시설 제공
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  안전한 자율주행 서비스 지원을 위한 기반 인프라 구축

  ㅇ 도로 인프라와 데이터 기반의 관제시스템을 통한 안전관리

    - 차량검지기, 버스단말기, CCTV 등을 통한 교통정보 분석·제공·운영

    - CCTV 영상과 딥러닝 기술 기반의 스마트교차로 관제 기술 적용

    - V2V, V2I 등 V2X 통신 인프라 조성을 통한 자율주행자동차와 

도로 인프라 간 통신 기반 안전한 자율협력주행 지원

    - 민·관 협의를 통한 자율주행 ODD(Operational Design Domain) 

구축 계획을 수립하여 인프라 안전관제를 통한 자율주행 운영

   
자료 : 국토교통부. C-ITS 시범사업 홍보관. ‘C-ITS 필요성‘

[그림 27] C-ITS 인프라를 통한 안전관리

  ㅇ 자율주행자동차 안전운행 지원을 위한 데이터 활용 방안 마련

    - 자율주행 데이터 수집, 처리, 제공 등 활용 체계 수립

    - 실시간 및 예측 정보를 활용한 교통최적화 실현

    

[그림 28] 자율주행 구성요소 간 데이터 활용
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2. 시범운행지구 설정 계획

 2.1 시범운행지구의 명칭

ㅇ 시범운행지구명 : 부산 자율주행자동차 시범운행지구

    - 부산 오시리아 자율주행자동차 시범운행지구

      (Busan Osiria Autonomous Vehicle Pilot Zone)

    - 부산 EDC 자율주행자동차 시범운행지구

      (Busan EDC Autonomous Vehicle Pilot Zone)

  ㅇ 부산광역시는 오시리아 관광단지와 에코델타 스마트시티 두 지

구를 대상으로 함

    - (오시리아 관광단지) 대규모 관광단지로 쇼핑과 관광시설에 대

한 관광객의 통행수요를 대응하기 위한 서비스 제공

    - (에코델타 스마트시티) 복합 주거·업무단지로 시민의 생활을 

지원하기 위한 생활밀착형 서비스 제공

   

[그림 29] 부산 자율주행자동차 시범운행지구 범위
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 2.2 시범운행지구의 위치 및 규모

 2.2.1 오시리아 관광단지

ㅇ 위치 : 부산 기장군 기장읍 당사리, 시랑리, 석산리 일원

ㅇ 규모 : 약 0.57㎢

[그림 30] 오시리아 관광단지 자율주행자동차 시범운행지구 범위

ㅇ 대상도로 : 약 7.6㎞

[그림 31] 오시리아 관광단지 시범운행지구 도로 현황
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[표 11] 오시리아 관광단지 상세 도로현황

도로명 주요경유지 연장(km) 차로수(왕복)

동부산관광로 기장대로~롯데몰 1번 게이트 앞 교차로 1.17 4~8차로

동부산관광1로 SHOWPLEX~롯데몰주차장 1.25 4차로

동부산관광2로 이케아~테마파크 0.70 4차로

동부산관광3로
라우어아파트 북측 삼거리 
~ 올랜드아울랫 앞 삼거리

0.60 4차로

동부산관광4로 이케아~롯데몰주차장 0.30 4차로

동부산관광5로 오시리아역 주차장 앞 삼거리 ~ 
투어지 오시리아센터 앞 삼거리 0.17 4차로

동부산관광6로 오시리아역 1번 출구 앞 삼거리 ~
국립부산과학관 입구 0.60 4차로

동부산관광7로 동부산관광1로~동부산관광9로 0.37 4차로

동부산관광9로 기장해안로~동부산관광9로 0.44 4차로

기장해안로 올랜드아울랫 앞 삼거리 ~ 아난티코브 입구 2.0 4~8차로

총계 7.6

자료 : 국가표준노드링크

ㅇ 범위·구간 세부현황

[그림 32] 오시리아 관광단지 시범운행지구 구간 세부현황
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[표 12] 오시리아 관광단지 시범운행지구 구간 세부현황 표

구 분 길이 · 개수 비 고

시범운행 도로연장 7.6km

예상 버스 정류장 16개소 기존 13, 신설 3

신호기 23개

교차로 23개

U턴 1개소 국립부산과학관→오시리아역

터널 1개소 국립부산과학관 입구

 2.2.2 에코델타 스마트시티

ㅇ 위치 : 부산 강서구 강동동, 대저동, 명지동, 사하구 하단동 일원

ㅇ 연장 : 약 8.9㎞

 

[그림 33] 자율주행자동차 시범운행지구 범위
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ㅇ 도로현황  : 도로관리청 (부산광역시)

- 에코델타시티 內 대상도로 : 약 3.1㎞ (일부구간 구축 중)

  

[그림 34] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 도로 현황(에코델타시티 내)

- 에코델타시티 –하단역 연계 대상도로 : 약 5.8㎞ (일부구간 구축 중)

[그림 35] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 도로 현황(연계 도로)
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[표 13] 에코델타 스마트시티 주요 도로 현황         ※ [그림 22] 참고

도로명 구간 연장(km) 차로수 비고

제도로 I 1.8 3차로

델타5로 M ~ I3 1 2차로

델타대로 B 1.6 8차로

낙동남로 C 4.5 4~6차로

총 계 8.9

자료 : 국토관리청 도로사업현황 

ㅇ 범위·구간 세부현황

   

[그림 36] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 구간 세부현황

   

[그림 37] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 하단역 연계 구간 세부현황
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[표 14] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 구간 세부현황

구 분 길이 · 개수 비고

시범운행 도로연장 3.1㎞ 고정노선형 자율주행 셔틀버스 노선

버스 정류장(설치 예정) 12개 광역 BRT 정류장 1개소 포함

신호기(설치 예정) 4개 -

교차로 8개 -

       

[표 15] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 하단역 연계 구간 세부현황

구 분 길이 · 개수 비고

시범운행 도로연장 5.8㎞ 고정노선형 자율주행 셔틀버스 노선

버스 정류장(설치 예정) 5개 광역 BRT 정류장 1개소 포함

신호기 8개 -

교차로 5개 -

      - 에코델타 스마트시티에서 하단역까지 연장을 위한 기존 도로 활용하여 구축 예정
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 2.3 도입이 예정되었거나 예상되는 자율주행 서비스ᆞ실증 모델

 ㅇ (도입 서비스 선정 기준) 대상지별 예상되는 시민의 서비스 수요, 

민간 기업의 기술 실증 및 서비스 상용화 수요, 서비스의 지속·

확대 가능성을 고려하여 선정

  ① (오시리아 관광단지)

     - 관광객 대상의 수요응답 자율주행 관광 서비스

     · (1단계) 운행노선 4.75km를 대상으로 15인승 이하 자율주행  

  셔틀버스를 활용하여 운행하는 유상여객 운송(순환)

     · (확대) 22인승이하 자율주행 버스, 관광연계 셔틀, 관광로봇  

  택시를 운행하는 유상여객 운송사업

② (에코델타 스마트시티)

     - 에코델타시티 중심을 관통하여 하단역까지 연계한 서비스를 

       제공하여 실용적인 자율주행 노선으로 추진

    - 운행노선 8.9km 대상으로 22인승이하 자율주행 셔틀버스를 

       활용하여 운행하는 유상여객 운송사업(왕복)



- 34 -

 2.3.1 오시리아 관광단지

□ 도입 서비스 선정 기준

ㅇ 단지 내 이동을 위한 대중교통* 부족으로 쇼핑단지, 테마파크,

국립부산과학관, 숙박시설 등 방문 관광객의 교통 편의 제공을 

위해 다인승 차량으로 선정

* 버스(총 6대, 배차간격 6~80분), 철도(1개노선, 배차간격 15~30분)

ㅇ 서비스 안정화 이후 정기노선 편성과 인근지역 확대 운행 등 대

중교통수단으로 대체 가능성을 고려

□ 서비스 개요

ㅇ 고정노선기반 수요응답 자율주행 셔틀버스(1단계)

    - 사업유형

     · 15인승 이하의 고정노선 기반 수요응답 자율주행 셔틀버스

     · 자율주행 및 이용자 데이터 수집, 소형 대중교통수단을 통한 자율

주행 노선 최적화 방안 개발, 관광연계 서비스 고도화 방안 발굴

    - 사업 구간

     · 운행구간 : 오시리아역 ~ 아난티코브(회차) ~ 오시리아역

     · 정류장 수(예정) : 16개      

(오시리아역, 이케아, 동부프라자, 동부산관광단지, 용궁사/국립수산

과학원, 동암정문․후문, 아난티코브, 롯데몰, 국립부산과학관·입구)

    - 운행계획(안)

[표 16] 고정노선 기반 수요응답 자율주행 셔틀버스 서비스의 운행계획(안)
구 분 평 일 주 말

운행 시간
10:00 ~ 12:00, 
14:00 ~ 17:00

(수요에 따라 운행시간 변동)
향후 확대

운행 횟수 6회 이내/1일 (주 5일, 1대 기준)

이용 요금 1회 : 1300원 (시내버스 요금, 협의)

차량 대수 4대(‘23년 2대 이하, ‘24년~ 4대 이하)

노선 길이 순환노선 약 7.9㎞
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ㅇ 관광지원 고정노선기반 수요응답 버스 서비스(확대)

    - 사업 유형

     · 22인승(좌석 기준) 이하의 버스 활용 여객 유상 운송사업

     · 버스 운송원가절감, 자율주행 대중교통을 통한 교통수요관리 

실증, 교통수단 연계 기반 관광형 통합모빌리티 실증

    - 사업 구간

     · 운행구간 : 오시리아역 ~ 아난티코브(회차) ~ 오시리아역

     · 정류장 수(예정) : 16개

(오시리아역, 이케아, 동부프라자, 동부산관광단지, 용궁사/국립수산

과학원, 동암정문․후문, 아난티코브, 롯데몰, 국립부산과학관·입구)

    - 운행계획(안)

[표 17] 관광지원 고정노선기반 수요응답 버스 서비스의 운행계획(안)

구 분 평 일 주 말

운행 시간
10:00 ~ 12:00, 14:00~17:00
(수요에 따라 운행시간 변동)

10:00 ~ 12:00
(수요에 따라 운행시간 변동)

운행 횟수 30회/1일

이용 요금 1회 : 1300원 (시내버스 요금)

차량 대수 1대(최대 2대)

노선 길이 약 7.9㎞ (순환)

      

[그림 38] 고정노선기반 수요응답 버스 개요
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ㅇ 관광연계 셔틀 서비스(확대)

    - 사업 유형

     · 15인승 저속(15~20km/h) 자율주행셔틀 활용 여객 유상 운송사업

     · 개조 자율주행차량을 통한 호출형 자율주행 여객 유상 운송사업

     · 실증을 통한 서비스 고도화에 따라 노선기반 셔틀 서비스 → 

호출형 셔틀 서비스 확대

     · 시티패스 서비스(MaaS) 연계한 미들, 라스트 마일 서비스 구축

    - 사업 구간

     · 운행구간 : 오시리아역 ~ 테마파크·쇼핑단지

     · 정류장 수(예정) : 8개(오시리아역, 이케아 후문, 동부프라자, 동

부산관광단지, 롯데몰, 롯데월드 부산, 국립부산과학관·입구)

    - 운행계획(안)

[표 18] 관광연계 셔틀 서비스의 운행계획(안)

구 분 평 일 주 말

운행 시간 10:00 ~ 12:00, 13:00 ~ 16:00 9:00 ~ 12:00, 13:00 ~ 17:00

운행 횟수 10회/일 14회/일

이용 요금
1회 : 8, 일일 : 80, 월간 : 1,760, 연간 : 21,120 

(단위 : 천원)

차량 대수 1대(최대 2대)

노선 길이 약 3.65㎞ (순환)

[그림 39] 관광연계 셔틀 개요
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ㅇ 관광 로봇택시 서비스(확대)

    - 사업 유형

     · 개조 SUV 자율주행자동차 택시 활용 여객 유상 운송사업

     · 국내 환경의 해외 자율주행솔루션 통합관제 플랫폼 운영

     · 시티패스 서비스(MaaS)와 연계한 미들, 라스트 마일 서비스 구축

     · 관광 로봇 택시 운영 플랫폼 구축 및 서비스 운영

     · 실증을 통한 서비스 고도화 및 법제화에 따라 초기 노선형 

셔틀 형태의 서비스 → 구역형 택시 서비스 확대

    - 사업 구간

     · 운행구간 : 오시리아 관광단지 시범운행지구 전역

    - 운행계획(안)

[표 19] 관광 로봇 택시 서비스의 운행계획(안)

구 분 평 일 주 말

운행 시간
10:00 ~ 16:00

(단계별 야간 운행 확대)
9:00 ~ 17:00

(단계별 야간 운행 확대)

운행 횟수 주 6일 ~ 점진적 증대

이용 요금 기본 2,500원(2km), 추가 150m 당 120원

차량 대수 2대

노선 길이 0.57㎢, 13.34㎞ (오시리아 전 구역)

     

 

[그림 40] 관광 로봇택시 개요
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□ 적용특례

  ㅇ 근 거 

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제9조 및 같은 법 시

행령 제8조(여객의 유상운송에 관한 특례)

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제11조 및 같은 법 시

행령 제10조(자동차 안전기준에 관한 특례)

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제12조(지능형교통체계 

표준에 관한 특례) 

  ㅇ 특 례 

    - 제작한 자율주행자동차를 활용한 여객 유상운송사업

□ 서비스 운영을 위한 여건 확보계획

  ㅇ 자율주행 관련 인프라 구축 현황

    - (교통정보수집시스템) 교통량, 통행속도 확인을 위한 스마트교차로, 

DSRC-RSE(구간통행속도) 설치

[표 20] 오시리아 관광단지 교통정보수집시스템 설치현황

구  분 수량 비고

스마트교차로(교통량) 4
오시리아역 삼거리, 롯데월드삼거리, 

올랜드아울렛, 본디비치스퀘어

DSRC-RSE(구간통행속도) 2 오시리아역 삼거리, 올랜드 아울렛

[그림 41] 스마트 교차로 [그림 42] DSRC-RSE
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  ㅇ 인프라 구축 계획

    - 자율협력주행을 위한 교통신호, 통신기지국, 보행자검지시스템 구

축 등과 WAVE + C-V2X 자율주행 실증 안전운행 기반 조성

    - 교통신호제어기 및 CCTV 등 기 구축 ITS 현장시스템을 적극 활

용하여 자율주행자동차의 안전운행에 반드시 필요한 자율주행 특

화 인프라 구축

기구축

ITS

시설

 (교통신호) 2010년형 교통신호제어기 15기 활용

 (교통관제) 기설치 및 구축예정 CCTV 활용

 (보행자검지) ITS 센터 딥러닝 분석기능을 활용

     

[그림 43] 오시리아관광단지 C-ITS 인프라 설치 위치도(수량 포함) 

    - (교통신호개방) 5G 등을 활용해 시범운행지구 내 초저지연 교통

신호정보(신호등, 잔여시간 등) 제공을 위한 무선 모뎀 설치 

    - (통신기지국) C-ITS 현장시설물과 센터와의 유무선통신을 통해 

안전 및 신호정보, MAP 정보를 WAVE(또는 5G) 기반으로 자율

주행차량에 정보를 제공하는 시설 설치 

▸ 기존 교통신호 등 부착대 또는 CCTV 구조물/수전점 공동 활용
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    - (보행자검지) 횡단보도상에 보행자가 존재하는 경우 접근차량에 

경고를 제공하여 자율주행차량과 보행자간의 상충을 예방하기 위

한 시스템 설치

▸ 기존 교통신호등 부착대 또는 CCTV 구조물/수전점 공동 활용

▸ 수집정보는 센터로 전송되어 RSA(도로안전정보)로 변환되어 차량에 제공

    - (교통관제) 자율주행 운행구간 내 설치된 CCTV를 활용하여 교

통장애를 유발하는 돌발상황정보를 수집하고 자율주행차량에 

제공하여 안전한 운행을 지원하는 시스템 설치

  ㅇ 서비스 제공 차량·제반시설 구축 

    - (자율주행 관제센터) 서비스 확장성과 보안성을 고려한 관제센터

     · 자율주행자동차와 IoT 시설물 관제 및 데이터 수집/저장/분석

     · 정밀도로지도 및 드론을 활용한 LDM(Local Dynamic Map) 구축 및 운영

    

[그림 44] 자율주행 관제플랫폼(안)

    - (도로 인프라) 도로 인프라 시설(관제 IoT, 통신) 및 교통안전시설 설치

     · V2X를 위한 5G 통신망 환경 구축

     · 교통신호개방, 교차로별 관제 정보, 자율주행 노면 표시·표지판 등 설치

     · 도로 구간 및 교차로 소통사항, 영상기반 승객 수요 검지, 교

차로 보행자 검지 등을 위한 인프라 설치
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    - (자율주행셔틀) 차량 개발·제작 → 서비스 개발 및 임시운행 허

가 → 일부 구간 실증 및 테스트 → 전 구간 서비스 제공 순으로 

단계별 도입 및 확대

    - (차고지 및 충전소) 자율주행자동차 충전시설 및 차고지 제공

     · 자율주행자동차 전용 주차시설 및 전기차 충전시설 설치

※ 충전시설(2대), 차고지(주차면 4면), 차량 경정비 시설

     · 차고지는 차량 관리 및 점검, 자율주행 데이터 추출 시설 구비

     · 차량 운행 중 오류 발생, 차량 운행 불가 시 현장 투입 인원의 

대기지 등 다양한 기술적 지원 공간으로 활용

    

[그림 45] 오시리아 관광단지 차고지 및 충전시설 구축계획(안)

    - (정밀도로지도) 오시리아 관광단지 일원 

     · 국토교통부(국토지리정보원) 협의 후 정밀 도로지도 구축

     · 드론 및 MMS(Mobile Mapping System; 이동식 도면화 시스템) 차

량을 이용하여 고정밀 3D Map 구축 및 차선 정보, 신호등, 표

지판 및 연석과 구조물 정보 수집

     · 정밀도로지도 기반의 LDM 구축 및 관제·교통 최적화 데이터로 활용
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[그림 46] 고정밀 3D Map 및 LDM의 예

    - (자율주행셔틀) 자율주행셔틀 개발 및 제작

     ·시나리오 별 구간 실증 및 테스트 → 전 구간 실증 → 서비스

     ·고정노선 기반 수요응답 자율주행 셔틀버스

    

[표 21] 고정노선기반 수요응답 셔틀버스 서비스 도입 계획
순번 추진 계획 추진 일정 비 고

1 차량 개발 · 제작 2023. 3분기 15인승 이하

2 서비스 시스템 개발 2023. 3분기
3 임시운행 허가 준비 2023. 4분기
4 일부구간 실증 및 테스트 수행 2024. 1분기 기장해안로 직진구간
5 전 구간 실증 서비스 제공 2024. 3분기
6 서비스 고도화 및 확대 2025. 1분기

     ·관광지원 고정노선기반 수요응답 버스

[표 22] 관광지원 고정노선기반 수요응답 버스 서비스 도입 계획
순번 추진 계획 추진 일정 비 고

1 차량 개발 · 제작 2024. 1분기 22인승 이하 버스 1대
2 서비스 시스템 개발 2024. 3분기 -
3 임시운행 허가 준비 2024. 4분기 -

4 일부구간 실증 및 테스트 수행 2025. 1분기 기장해안로 직진구간

5 전 구간 실증 서비스 제공 2025. 3분기 -
6 서비스 고도화 및 확대 2026. 1분기 -

     ·관광 연계 셔틀

[표 23] 관광 연계 셔틀 서비스 도입 계획
순 번 추진 계획 추진 일정 비 고

1 차량 구매 2024. 1분기 저속 자율주행 셔틀 1대

2 서비스 시스템 개발 2024. 2분기 -

3 임시운행 허가 준비 2024. 4분기 -

4 일부구간 실증 및 테스트 수행 2025. 1분기 -

5 서비스 제공 2025. 3분기 저속 자율주행 셔틀 1대

6 서비스 고도화 및 확대 2026. 1분기 호출형 셔틀 1대
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     ·관광 로봇택시

[표 24] 관광 로봇택시 서비스 도입 계획

순 번 추진 계획 추진 일정 비 고

1 차량 구매 2024. 3분기 자율주행 택시 2대

2 서비스 시스템 개발 2024. 4분기 -

3 임시운행 허가 준비 2024. 4분기 -

4 일부구간 서비스 실증 및 테스트 2025. 3분기 -

5 서비스 제공 2026. 1분기 자율주행 택시 2대

□ 서비스 도입 계획

ㅇ 서비스 제공 및 인프라 구축 계획

[그림 47] 오시리아 관광단지 자율주행자동차 시범운행지구 구축 일정표
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 2.3.2 에코델타 스마트시티

□ 서비스 개요

ㅇ 사업유형 : 고정노선 기반 수요응답 자율주행 셔틀버스 활용 

                여객 유상 운송사업       

ㅇ 운행구간(왕복) : 총 8.9km (EDC 내부 3.1km, 하단역 연계 5.8km)

    - (EDC 내부) 헬스첨단클러스터 ~ 수변문화복합클러스터 ~ 업무복합클러스터

    - (하단역 연계) 업무복합클러스터 ~ 하단역

    ※하단역 ~ 헬스첨단클러스터 ~ 수변문화복합클러스터 ~ 업무복합클러스터 ~ 주거지역

  ㅇ 운행계획(안)

    - 운행시간 : 10:00~ 12:00, 14:00~17:00 ※수요등에따라운행시간변동

    - 운행대수 : 셔틀버스 3대이하 (‘24년~ )

    - 탑승인원 : 22인승이하

    - 운행요금 : 시내버스 요금(협의)

    - 운행횟수 : 6회/1일 이내 (주 5일, 1대기준)

 □ 적용특례

  ㅇ 근 거 

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제9조 및 같은 법 시

행령 제8조(여객의 유상운송에 관한 특례)

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제11조 및 같은 법 시

행령 제10조(자동차 안전기준에 관한 특례)

    -「자율주행자동차 상용화 촉진 및 지원에 관한 법률」제12조(지능형교통체계 

표준에 관한 특례) 

  ㅇ 특 례 

    - 제작한 자율주행자동차를 활용한 여객유상운송사업
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□ 서비스 운영을 위한 여건 확보 계획

  ㅇ 인프라 구축 계획

    - (관련사업) 부산에코델타시티 정보화도시 구축 사업(‵20~‵26)
     · 정보화도시 구축 사업을 통하여 교통 및 통신 시설 구축 중

[그림 48] 노선 내 정보화도시 구축 사업의 노선 내 인프라 구축 계획

    - 자율협력주행을 위한 교통신호, 통신기지국, 보행자검지시스템 구

축 등과 WAVE + C-V2X 자율주행 실증 안전운행 기반 조성

    - 교통신호제어기 및 CCTV 등 기 구축 ITS 현장시스템을 적극 활

용하여 자율주행자동차의 안전운행에 반드시 필요한 자율주행 특

화 인프라 구축

     

기구축
ITS
시설

 (교통관제) 기설치 및 구축예정 CCTV 2기 활용

 (보행자검지) 스마트교차로 연계한 통합정보제공
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[그림 49] 에코델타시티 C-ITS 인프라 설치 위치도(수량 포함)

    - (교통신호개방) 5G 등을 활용해 시범운행지구 내 초저지연 교통신

호정보(신호등, 잔여시간 등) 제공을 위한 무선 모뎀 설치 

    - (통신기지국) C-ITS 현장시설물과 센터와의 유무선통신을 통해 안

전 및 신호정보, MAP 정보를 WAVE(또는 5G) 기반으로 자율주행차

량에 정보를 제공하는 시설 설치 

▸ 기존 교통신호 등 부착대 또는 CCTV 구조물/수전점 공동 활용

    - (보행자검지) 횡단보도상에 보행자가 존재하는 경우 접근차량에 

경고를 제공하여 자율주행차량과 보행자간의 상충을 예방하기 위

한 시스템 설치 

▸ 기존 교통신호등 부착대 또는 CCTV 구조물/수전점 공동 활용

▸ 수집정보는 센터로 전송되어 RSA(도로안전정보)로 변환되어 차량에 제공

    - (교통관제) 자율주행 운행구간 내 설치된 CCTV를 활용하여 교

통장애를 유발하는 돌발상황정보를 수집하고 자율주행차량에 

제공하여 안전한 운행을 지원하는 시스템 설치 

▸ 관련계획(부산에코델타시티사업) CCTV 계획을 반영하고 자율차 회전구간 및

차로변경구간에 추가 설치
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  ㅇ 서비스 제공 및 차량·제반시설 구축

    - (정밀도로지도) 에코델타 스마트시티 일원   

     · 국토교통부(국토지리정보원) 협의 후 정밀 도로지도 구축

     · 드론 및 MMS(Mobile Mapping System; 이동식 도면화 시스템) 차

량을 이용하여 고정밀 3D Map 구축 및 차선 정보, 신호등, 표

지판 및 연석과 구조물 정보 수집

     · 정밀도로지도 기반의 LDM 구축 및 관제·교통 최적화 데이터로 활용 

     - (자율주행 관제센터) 외부 연계 및 차량 확대를 고려한 관제센터

     · 향후 자율주행셔틀 추가 도입 가능한 구조의 관제 시스템 설계

     · 클라우드를 활용한 자율주행 서비스 관리의 안전성과 보완성 강화

    - (자율주행 R&D 시설) 자율주행 관련 기업 및 국가 연구 시설

     · 자율주행 기술 테스트 및 민관학 협력 연구 수행을 위한 회의장소 

및 합동 연구 시설 설치

    - (자율주행셔틀) 차량 개발·제작 → 서비스 개발 및 임시운행 허

가 → 일부 구간 실증 및 테스트 → 전 구간 서비스 제공 순으로 

단계별 도입 및 확대

      

[표 25] 고정노선기반 수요응답 셔틀버스 서비스 도입 계획

순 번 추진 계획 추진 일정 비 고

1 분석설계 2023. 3분기

2 고정노선형시스템 구축/차량제작 2024. 1분기

3 임시운행 허가 준비 2024. 3분기

4 실증 및 테스트 2024. 4분기

5 서비스 제공 2025. 1분기

    - (차고지 및 충전소) 자율주행자동차 충전시설 및 차고지 제공

     · R&D 목적의 자율주행자동차 제작 및 개조가 가능한 시설 구축

     · 자율주행자동차 전용 주차, 전기차 충전, 차량 정비시설 등 설치

※ 충전시설(2개), 차고지(주차면 4면), 차량정비시설
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[그림 50] 에코델타 스마트시티 인프라 및 관제센터 구축계획(안)

   

[표 26] 에코델타 스마트시티 자율주행 인프라 도입 계획

순번 추진 계획 추진 일정 비 고
1 분석설계 2023. 3분기

2 시스템 및 시스템 인프라 구축(MaaS) 2023. 3분기

3 LDM 및 정밀도로지도 제작 2024. 2분기

4 관제시스템(MaaS) 연계 등 2024. 3분기

5 서비스 실시 2025. 1분기

□ 서비스 도입 계획

ㅇ 서비스 제공 및 인프라 구축 계획

[그림 51] 오시리아 관광단지 자율주행자동차 시범운행지구 구축 일정표
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2.4 범위 ‧ 구간 선정 사유

 □ 오시리아 관광단지 

구분 선정사유

서비스

수요

- 긴 배차간격과 주요도로 위주 운행으로 대중교통 이용시 불편, 관광지 

내 순환을 위한 연계 교통수단 필요

- 승용차 중심 지역으로 대중교통 이용에 대한 불편 해소와 수송 분담률 

향상을 위한 새로운 교통체계로 도입

- 부산광역시의 자율주행 솔루션, 관제, 인프라 등 시범운행지구 지정을 통

한 민간기업의 실증 참여 의지가 있음

실증

적합성

- 왕복 4~8차선 직선 위주의 도로로 자율주행차 운행에 적합

- 주말과 평일의 교통 수요의 편차로 평일 위주의 실증에서 교통량이 많은 

주말로 단계별 확장 서비스 가능

- 인프라 시설 구축·수리를 교통수요가 적은 평일 비첨두시에 수행할 시 

교통류 마찰을 최소화 가능하며 기존 전기차 충전 인프라 시설 및 선행

한 무료 임시순환버스 서비스를 통한 도로 활용 협의 용이

- 오시리아역와 버스 노선을 지나는 실증 노선 구성을 통하여 기존 대중교

통 수단과 연계 실증 가능하고 요일 및 시간대별로 큰 교통수요 차이를 

보이는 구간으로 수요응답 서비스의 상용화에 대비한 실증 가능

교통문제

해결

가능성

- 자율주행 실증 및 이용자 관제를 통하여 확보한 데이터를 통하여 자율주행 교

통체계에 대비한 교통신호 최적화, 대중교통 시간표 최적화 등을 적용 가능

- 관광지의 교통문제인 주말 승용차 중심의 교통에 대하여 자율주행 서비

스를 통한 대중교통 연계 강화로 대중교통 중심의 교통 실현 가능

- 시민의 수요에 따라 대응하는 서비스 제공으로 시간 단축에 따른 시민의 

이동성을 최적화 

- 보행자 검지, 교통사고 검지 시스템 등 자율주행 지원 인프라를 활용한 

시범운행지구 내 교통안전 강화 가능

사업성

- 관광·쇼핑시설이 밀집한 대규모의 관광단지로 방문객의 증가가 예상됨

에 따른 충분한 수요 발생

- 해운대구와 기장군을 연결하는 교통요지로 기장해안로를 활용한 인근 지

역 연결로 서비스 확대 가능

- 관광과 연계한 자율주행 서비스 제공을 통하여 서비스 이용·발굴 확대 

및 관광산업 활성화 효과 기대
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 □ 에코델타 스마트시티 

구분 선정사유

서비스

수요

- 거주인구 8,500명의 주거·업무 복합 계획도시임에 따라 생활을 지원할 

수 있는 서비스 필요

- ‵18년 1월 스마트도시 국가시범도시로 지정되어 스마트 혁신기술을 활용

한 도시 조성을 수행 중이며 이에 따라 자율주행을 활용한 스마트 교통 

서비스 제공

-  부산 에코델타 스마트시티 구축·운영의 민간 부문 사업자 SPC 공모사

업을 추진하여 자율주행 서비스 제공

실증

적합성

- 왕복 2~8차로의 대부분 평지 위주의 도로환경으로 자율주행차 운행 가능

- 교차로별 안전관제 시설을 통하여 안전성 확보

- 도로 및 인프라 구축·운영 시 에코델타 스마트시티 구축 초기 단계부터 

체계적인 설치 및 관리 가능

- 주거지역과 인근 지하철역(하단역), 업무클러스터, 문화복합클러스터, 헬

스첨단클러스터를 포함한 주요 시설·업무지역에 대하여 입주 후 출퇴근 

등의 이동수요에 대응하기 위한 대중 교통수단 필요 

교통문제

해결

가능성

- 거주민 대상의 자율주행 실증 및 관제 데이터 기반의 생활지원형 스마트

교통 서비스 제공·발굴 가능

- ‵24년 하반기 부터 대규모 아파트가 순차적으로 입주 예정된 지역으로 

대중교통 정기노선 확정까지 발생하는 대중교통 이용의 불편함을 자율주

행 서비스를 통해 해소

- 향후 정기노선 지정과 도시철도(신설)와의 연계로 대중교통 이용의 불편

함 해소 및 이용 확대 가능

- 자율주행 안전관제 시설을 통하여 보행자 관제, 교통류 사고 검지 등을 

통한 거주민 교통안전관제 가능

사업성

- PM 등 라스트마일 서비스, BRT 지선 등과 연계한 자율주행 서비스를 제

공하여 거주인구의 출퇴근시 고정 이용객 확보 가능

- 김해국제공항, 가덕도신공항 등 주요 시설에 대하여 인근 도로교통망과 

연계한 자율주행 서비스 확대 가능

- 스마트시티 구축 사업의 통신망, 도로 인프라, 전자 신호기 등을 연계하

여 자율주행 실증 사업에 활용 가능

- 자율주행자동차 시범운행지구 사업과 스마트시티 사업을 연계하여 서비

스 홍보 다각화 가능
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 2.5 시 ‧ 도의 자체 지원 계획 및 기존 지원정책과의 연계 추진 계획

 2.5.1 기반 시설 확보현황 및 계획

[표 27] 기반시설 확보현황 및 계획

시설명 단위 기구축(‘22.9.) 23년 24년 25년 비고

<오시리아 관광단지>

교통신호개방 식 15 15

통신기지국 식 5 5

정밀도로지도(km) 식 4.75 4.75

보행자검지 식 6

교통관제(돌발 등) 식 4

정류장 개소 16

차고지 면 2 4

충전소 식 2

관제시스템 식 1 1

노면표시/안내 표지판 등 식 5 15

<에코델타 스마트시티>

교통신호개방 식 12 12

통신기지국 식 5 5

정밀도로지도(km) 식 8.9 8.9

보행자검지 식 4 4

교통관제(돌발 등) 식 4 4

정류장 개소 17 17

차고지 면 4 4

충전소 식 1 1

관제시스템 식 1 1

※ 표 안의 값은 누적값
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 2.5.2 자체 지원계획

 □ 시범운행지구 지원 방안     ※ 오시리아 관광단지

  ㅇ (재정지원 계획) 인프라 시설 구축 및 서비스 사업자 선정 후 서

비스 모델 및 세부 설계 내용에 따라 지원 방안 결정

  ㅇ (조례제정) 자율주행자동차 시범운행지구 운영 및 관리 조례 제정

    - 시범운행지구 내 자율주행 기업 지원, 운수면허 발급, 센터 및 

인프라 운영 관리 근거 마련

 □ 자율주행 관제 플랫폼 지원

  ㅇ 정밀도로기반 자율주행 관제 플랫폼 구현을 통해 참여기업에 제공

    - 기하구조, 교통안전시설, 도로안전시설 등 정밀도로지도 구축

    - 자율주행 서비스 차량의 개별 모니터링 및 자율주행 차량 정보 

제공을 위한 C-ITS 표준메세지 생성 및 노변기지국(RSU) 설치

    - 자율주행 운행데이터 실시간 연계를 통한 운행데이터, 비상상황 

모니터링 등의 기능 수행

  □ 자율주행 지원 인프라 구축

  ㅇ 일반차량/대중교통 이용자의 상충방지를 위한 관련 도로 교통시설 

설치 및 홍보

    - 구간별 자율주행 운행 시작점-종점에“자율주행자동차 시범운행

구역”표지판 및 운행차로에 전용 노면표시 설치

    - 운행구간에 필요시 도로점용/통제, 교통단속, 안전요원 배치, 현수막 

설치, 도로전광판(VMS) 사전홍보를 통해 자율주행 지원체계 확립
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  ㅇ 시범운행지구 내 차고지, 충전시설 및 관리(모니터링)시설 구축

    - 자율주행차량의 안전한 보관 및 충전을 할 수 있는 차고지 시설 구축

    - 전기차 충전을 위한 급/완속 전기차 충전소, 도난/파손에 대비한 

CCTV관제시설 구비

  ㅇ 실시간 교통신호정보 개방하여 자율주행을 위한 실시간 신호정보 제공

 2.5.3 기존 지원정책과의 연계

  ㅇ (지능형교통체계 구축 사업) 교통관제CCTV, 교통정보수집·분석 

자료 공유로 시범운행지구 내 자율주행차 운행에 따른 교통량, 

통행속도 등 교통 소통 상황 파악 가능 

  ㅇ (실시간 교통신호정보 개방 사업) 오시리아 관광단지 내 실시간 교

통신호정보 개방 사업(도로교통공단) 연계로 자율주행자동차 운행을 

위한 실시간 교통신호정보 제공 

[그림 52] 실시간 교통신호정보 제공(안)

  ㅇ (스마트시티 랩) 스마트시티 LAB 센터 설계 및 모의도시 환경 구축 

운영, 분야별 스마트시티 서비스 R&D 실증 지원(‘22년~‘25년)

    - (총사업비) 493억원(국비 296, 시비 197(부지 180, 현금 17))

    - (연계내용) 자율주행 관련 R&D 실증 및 테스트베드 지원 등
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   < 조감도 > < 시설 배치안 >

[그림 53] 스마트시티 랩 사업 연계

  ㅇ (‘24년 스마트특성화 사업) 자율주행 디지털 전환 데이터 플랫

폼 서비스 실증센터 구축 사업 (총 5년, 260억원, 부산테크노파크 기획)

    - 자율주행 데이터 수집·관리·활용 플랫폼 및 데이터 검증 체계 구축

    - 자율주행 데이터 플랫폼기반 서비스 실증을 위한 인프라와 테스

트 환경 구축
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3. 시범운행지구 운영 ‧ 관리 계획

 3.1 관리 ‧ 추진체계

  <오시리아 관광단지>

  □ 추진체계(안)
 

※ 지구 지정 이후 구성 예정

부산광역시
운영위원회

- 지구 신청 및 총괄운영
- 조례제정 등 

- 시범운행지구내 주요안
건 논의 및 결정

부산테크노파크

- 시험운행지구 운영 및 관리

민‧관 협의체 협조기관 부산지방경찰청

부산시,부산테크노파크,

참여기업

(차량, 관제, 인프라 등)

- 교통안전시설물, 노면표시 등

  (부산시 교통정보서비스센터)

- 도로 보수, 도로점용허가 등

  (부산시 건설안전시험사업소,

  기장군)

- 교통안전(규제)시설 심의

  신호운영, 교통단속, 

  교통통제 지원

ㅇ (부산광역시) 공공교통정책과, 교통정보서비스센터, 건설안전시험사업소

   - (공공교통정책과) 시범운행지구 신청 및 총괄운영

   - (교통정보서비스센터, 건설안전시험사업소) 교통안전시설물, 노면표시, 도로 보수 등

ㅇ (부산테크노파크) 인프라 조성 및 시험운행지구 운영 및 관리

   - 관제센터 및 충전소·차고지 운영 관리, 유지보수, 안전관리 등

ㅇ (기장군) 도로점용허가 등

ㅇ (부산지방경찰청) 교통안전(규제)시설 심의, 신호운영, 교통단속, 교통

통제 지원  
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ㅇ (민관협의체) 시범운행지구 운영을 위한 실증계획 및 서비스에 대한 

사전검증, 서비스 발굴 및 전문가 자문 등 

    ※ 부산시, 부산테크노파크, 시범운행지구 참여기업(차량, 서비스, 관제, 인프라 등)으로 구성

ㅇ (운영위원회) 도로 및 차량 안전관리, 이해관계자 갈등해소, 시범운

행지구 참여기업 관리 등 시범운행지구 내 주요 안건 논의 및 결정  

   - 시범운행 참여사업자의 차량/통신 기술 관련 신뢰성 확보방안 

및 세부연계기술 지원 협의

   - 사업자의 안전계획 이행정도 검토, 발생사고 처리 및 대책마련,

안전관련 조직체계 가동성 검토

   - 이해당사자 문제 검토 및 갈등 해소 지원

  <에코델타 스마트시티>

ㅇ 지구 지정 및 SPC설립이후 관리·추진체계 구성(’23년 상반기 예정)

[그림 54] 에코델타 스마트시티 시범운행지구 운영 체계도
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□ 담당업무 및 전담조직(안)

[표 28] 담당업무 및 전담조직

담당업무 전담기관 담당 및 전담인력

지구신청 및 총괄운영

조례제정
부산광역시 공공교통정책과 

교통안전시설물,

노면표시 등
부산광역시

교통정보서비스센터

(운영팀)

도로유지보수 부산광역시
건설안전시험사업소

(도로보수팀)

도로점용허가 부산광역시 기장군 안전총괄과

교통안전(규제)시설 심의,

신호운영, 교통단속, 교통통제 지원
부산지방경찰청

인프라구축 및 시범운행지구 운영·관리 부산테크노파크
미래수송기기술단

(스마트모빌리티 기술센터)

사전검증, 기술자문 등 민·관협의체
부산광역시, 부산테크노파크, 

참여기업, 전문가 자문단
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  □ 추진 일정

   ㅇ 자율주행자동차 시범운행지구 인프라 조성 및 서비스 실시

   

[표 29] 자율주행자동차 시범운행지구 추진일정(안)

단 계 구 분 내 용

<오시리아 관광단지>

2023년

1분기 인프라 구축 - 관제센터 및 차고지 장소 선정

2분기 사업자 공모 - 자율주행서비스 사업자 공모

3분기
인프라 구축

민관 협의체 구성

- 차량 제작, LDM 및 정밀도로지도, 차고지 등 단

계별 인프라 구축

- 부산시, 부산테크노파크, 참여기업 전문가로 구성

3분기 관련부서 업무협의
- 부산광역시(시범운행지구 관련부서), 소방서,

  경찰서 등 업무 체계 협의

2024년

1분기
서비스 실증 및 

테스트

- 자율주행자동차 안전성 테스트 및 실증

- 일부구간에 대하여 서비스 실증 수행

2분기 시민의견 청취 - 시민 대상의 의견청취ㆍ설문 수행

3분기 서비스 구역 확대
- 실증 및 테스트 단계 검증

- 시범운행 구간에 대하여 서비스 확대

2025년 1분기 서비스 실시 - 자율주행 기술 및 서비스 고도화

2026년 ~ 서비스 확대 - 서비스 확대

<에코델타 스마트시티>

2023년 3분기 인프라 구축 - 시스템 인프라 구축(MaaS)

2024년

1분기
세부설계 및 
준비 단계

- 자율주행자동차 시범운행지구 세부 설계 및 준비

- SPC와 인프라 및 서비스 설계 협의

2분기 인프라 구축 - LDM 및 정밀도로지도 제작 등 인프라 구축

3분기 자율주행 서비스 지원 - 관제시스템 연계(MaaS)

4분기 실증 및 테스트 수행
- 관제시스템 연계(MaaS)
- 자율주행자동차 안전성 테스트 및 실증
- 일부구간에 대하여 서비스 실증 수행

2025년도 1분기 서비스 실시 - 지정노선에 대한 서비스 수행
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 3.2 운영 ‧ 관리계획

 3.2.1 여객의 유상운송에 관한 특례의 운영

□ 특례 적용범위

  ㅇ 오시리아 관광단지

   

[표 30] 오시리아 관광단지 특례 적용범위

서비스 운행구간 연장(㎞) 예상 정류장
(신설)

고정노선기반 
수요응답 자율 
주행 셔틀버스

오시리아역 ~ 이케아 ~ 동부프라자 ~ 동부산 관

광단지 ~ 용궁사/국립수산과학원 ~ 동암정문 ~ 

동암후문 ~ 아난티코브(회차) ~ 동암후문 ~ 동

암 정문 ~ 용궁사/국립수산과학원 ~ 동부산 관

광단지 ~ 롯데몰 ~ 국립부산과학관 입구 ~ 국립

부산 과학관 ~ 오시리아역

4.75
(순환)

16(3)
관광지원

고정노선기반
수요응답 버스

관광연계

셔틀

오시리아역 ~ 이케아 ~ 동부프라자 ~ 동부산 관

광단지 ~ 롯데몰 ~ 롯데월드 부산 ~ 국립부산 

과학관 입구 ~ 오시리아역

3.65
(순환)

8(2)

관광 로봇택시 오시리아 관광단지 전 구간
7.9

(0.57㎢)
-

   

[그림 55] 오시리아 관광단지 특례 적용범위
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    ㅇ 에코델타 스마트시티 (총 8.9km)

     

[표 31] 에코델타 스마트시티 특례 적용범위

서비스 운행구간 연장(㎞) 예상
정류장

고정노선기반 수요응답 

셔틀버스 서비스

하단역~헬스첨단클러스터 ~ 
스마트빌리지

~ 수변문화복합클러스터 ~ 
업무복합클러스터 ~ 주거지역 

8.9 17

    

[그림 56] 에코델타 스마트시티 특례 적용범위

  ㅇ (특례허가조건) 자율주행 유상운송 업자는 특례 허가 조건을 따

르며 자율주행자동차법 제9조에 따라 특례를 허가함

    - (운행노선) 자율주행자동차 시범운행지구 운영계획서에 제출된 노선

    - (차량대수) 총 13대 이하로 구간별 총 차량대수 이내 

    - (운행시간) 서비스 별 평일, 주말 통행량을 고려 선정

      ※ 교통이 혼잡한 출퇴근시간대를 제외한 시간중 이동량이 많은 시간대로 선정 

    - (요금체계) 책정한 운임으로 운영 

      ※ 현재 운영중인 버스요금을 고려하여 비슷한 수준으로 책정
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[표 32] 여객 유상운송 운영계획(안)

구 분 서비스 차량대수 운행시간 운행횟수 운임

오시리아 

관광단지

고정노선기반 

수요응답 자율주행 

셔틀버스

4대

(평일)

10:00~12:00

14:00~1700

16회/1일
시내버스 

요금

관광지원

고정노선기반

수요응답 버스

1대
(최대 2대)

(평일) 10:00~12:00

(주말) 14:00~17:00
12회/1일

시내버스

요금

관광연계 셔틀
1대

(최대 2대)

(평일) 10:00~12:00

      13:00~16:00

(주말) 09:00~12:00

      13:00~17:00

(평일)10회/1일

(주말)14회/1일
8,000원

관광 로봇택시 2대
(평일) 10:00~16:00

(주말) 09:00~17:00

주 6일

(점진적 증대)

기본 

2,500원

에코델타

스마트시

티

고정노선기반 

수요응답 자율주행 

셔틀버스

3대
10:00~12:00

14:00~1700
18회/1일

시내버스 

요금

    - (차량제원) 승차가능인원, 운행속도 등 충족

   

[표 33] 여객 유상운송의 차량제원(안)

구 분 서비스 탑승인원 운행속도 비고

오시리아 

관광단지

고정노선 기반 수요응답 
자율주행 셔틀버스

15인승이하 구간별 제한속도

관광지원 고정노선기반

수요응답 버스
22인승이하 구간별 제한속도

관광연계 셔틀 15인승이하 저속(15~20km)

관광 로봇택시 개조 SUV 구간별 제한속도

에코델타 

스마트시티
고정노선 기반 수요응답 

자율주행 셔틀버스
22인승이하 구간별 제한속도
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    - (운전자 배치) 자율주행차량 운행을 위해 운행 전 안전관리자 

겸 운전자는 사전 승인을 받은 자로 상시 배치

※ 차량 제어권 통제 가능한 자, 자율주행차량의 주행 중 고장시 대처가능한

자, 안전관리 교육을 받은 자로 선발 했는지 여부

   - (책임보험 의무가입) 자율주행자동차의 운행기업은 책임보험 의무가입

을 통해 인적, 물적 손해에 대한 배상 

   - (임시운행허가) 자율주행자동차를 시험ㆍ연구 목적으로 운행하려는 

자는 자동차관리법 제27조(임시운행허가)에 따라 국토교통부장관의 

임시운행허가를 받을 것

   - (운행표지) 운행하는 자율주행자동차에 대하여 자율주행자동차 운행 표지 부착

   - (수집영상) 개인을 알아볼 수 없도록 비식별 조치하여 영상 활용에 

개인 정보 특례적용

※ 영상은 연구목적으로만 활용하고, 차량 내부 녹화 사실을 승객에게 고지

   - (안전기준 특례 적용) 운전자 및 탑승자 관련장치의 안전기준 상이차량 

운행 허가, 자동차 및 부품 안전기준 불충족 차량 운행 허가 등

   - (한정운수면허 발급) 제출된 한정운수면허 신청서의 여객운송계획 등 

확인하여 발급

   - (유상운송 특례적용 배제) 자율주행자동차 운행의 안전상 심각한 우려 

있는 경우

   - (현장평가) 주행경로에서 제한속도, 신호 및 교통법규 준수, 주변환

경 인식을 통한 자율주행 시나리오 기반 3자 입회 시험 진행

※ 자율주행 전문가 3인 내외로 구성하여(시 지정 전문가 동승) 신호인지,

보행자 감지, 비상시 제어권 작동 여부 등 현장평가 진행
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□ 노선 구역의 선정사유

ㅇ 오시리아 관광단지

   - 왕복 4~8차선 직선 위주의 도로로 자율주행차 운행 적합

   - 해당노선은 부산도시공사에서 대중교통문제에 해결을 위해 임시

셔틀을 운행한 관광단지 내 순환노선으로 국립부산과학관, 쇼핑

단지, 테마파크, 숙박시설 등이 위치하여 유동인구가 많고, 오시

리아역과 내부 연결을 위한 교통수단 부족으로 충분한 수요가 

발생하는 지역 

   - 교통량이 주말과 공휴일에 집중된 승용차 중심 지역으로 대중교통 

이용 불편 해소와 대중교통 수송분담률 향상을 위한 새로운 교통체

계로 자율주행서비스 도입

ㅇ 에코델타 스마트시티

   - 하단역에서 낙동남로를 통과하여 에코델타 스마트시티로 이어지는 

왕복 8차선 직선 도로로 자율주행에 적합 

   - 아파트 입주전까지는 스마트시티 내 스마트빌리지 입주민의 인근 

지하철역 이동을 위한 교통수단으로 이용하여 주민들의 대중교통 

이용에 대한 불편 해소 기대

   - 해당노선은 하단역, 업무클러스터, 문화복합클러스터, 헬스첨단

클러스터, 주거지역을 포함하여 입주 후 인근 지역 이동 수요와 

향후 정기노선 편성 시 도시철도역(강서선)과 연계한 새로운 대

중교통 수단으로 활용 가능
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 □ 관리·운영계획

  ㅇ (자율주행자동차 대수의 상한)  총 13대 이하

    

[표 34] 대상지별 여객 유상운송 특례 적용 차량 대수

서비스 서비스 상한대수 ‘23년 ‘24년 ‘25년~ 비고

오시리아 

관광단지

고정노선 기반 수요응답 
자율주행 셔틀버스

4 2 4 4

관광지원 고정노선기반
수요응답 버스

2 2

관광연계 셔틀 2 2

관광 로봇택시 2 2

에코델타 

스마트시티

고정노선 기반 수요응답 
자율주행 셔틀버스

3 2 3

합계 13 2 6 13

  ㅇ (교통관리계획) 기존 교통체계(버스, 택시)를 보완하는 역할로 운영, 

교통혼잡 시간 등을 제외한 시간에 운영 후 확대

    - (운행시간) 10:00~12:00, 14:00~16:00

    - (주행속도) 구간별 최대 50㎞/h (단, 교통흐름 등에 따라 수동운

전 및 속도 변경 가능)   ※ 에코델타 스마트시티 : 구간별 최대 60㎞/h

    - (동시투입대수) 동일 방향 최대 2대 투입 (배차간격 두고 투입)

    - (버스 노선 활용) 기존 버스의 배차시간 등을 고려하여 투입 차

량 대수, 운행 시간 등 조정

    - 자동차안전기준특례 이외의 자율주행차량은 도로별 규정속도에 

맞춰 주행 가능, 교통흐름에 영향을 주지 않는 속도 내로 운행

  ㅇ (도로관리계획) 전용도로 이외의 혼합차선의 경우, 타 운전자에게 

자율주행 차량 운행이 인식될 수 있도록 안내 표지 예정 

    - 자율주행 운행 여부 안내를 위해 운행 시작점, 중간, 종점에 

‘자율주행자동차 시범운행구역’도로 표시 예정

※ 안내표지의 디자인, 위치, 방법은 관련기관 및 부서 협의 후 진행 예정

    - 도로 관리 부서 협조를 통한 이상 여부 확인 및 신속 조치로 자율

주행 차량 운행 여건 확보

※ 도로관리청(부산광역시), 도로점용허가(기장군)
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  ㅇ (관제시스템 관리계획)

    - 자율주행자동차 시범운행지구별 안전한 자율주행 실증 및 서비

스 지원을 위한 자율주행 관제 수행

    - 자율주행자동차, 도로인프라를 연결하는 V2X 통신 기반의 IoT 

단말기 설치와 센터에서 관리하는 LDM 도로정보, 외부 연계기

관 데이터 활용을 통한 관제 수행

   

[그림 57] 자율주행 관제 플랫폼 연계 안전관리 흐름도

[표 35] 자율주행 관제플랫폼 구성(안)

분류 정보수집 및 가공 내용 정보제공 및 활용방안

자율주행자동
차/

IoT 단말기

- V2X 통신기반의 자율주
행자동차 정보 수집

  (위치, 상태)
- IoT 단말기 데이터 수집

- 연구기업 R&D 데이터 활용
- 자율주행자동차 업체 테스트 데이터 활용
- 이벤트 발생 정보제공
- 위험지역 정보제공
- 차량관제 정보 활용

도로 인프라 
IoT

- 보행자 정보수집
- 노면상태 정보수집
- 도로 돌발상황 정보
- CCTV 영상 정보

- 이벤트 발생 정보활용 (자율주행차 알림)
- IoT 안전 관제 정보 활용
- 교통안전관리 핵심 정보 활용

외부 
연계기관

- 도로소통정보
- 공사/돌발정보
- 사고위험지역 정보
- 기상 정보

- 도로상 안전 위험사항 정보 표출
- 위험지역 정보 표출
- 테스트 환경의 위험요소 정보 활용
- 테스트 환경의 기상정보 활용

Local Dynamic 
Map

도로정보 

- 도로공사정보
- 이동객체 정보
- 정밀도로지도 정보

- 자율주행자동차 안전운행 지원
- 도로공사정보 표출
- 자율주행 지원 정밀지도 정보
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    - 2개의 시범운행지구 구축계획에 따라 각 지구별 자율주행관제

센터를 통한 자율주행 관제

    - 자율주행 지구 확대를 고려하여 기 구축된 부산광역시 교통정보

서비스센터 활용 통합 관제 시스템 구축, 관제 및 운영 최적화

     · (1단계) 지구별 관제센터 구축, 운영 관제 및 통계 정보 제공

     · (2단계) 지구별 관제센터와 교통정보서비스센터 연계 기반 통

합 관제 및 운영 최적화 수행

   
[그림 58] 자율주행자동차 시범운행지구 관제 및 데이터 운영 체계

  ㅇ (운영계획)

  

[표 36] 오시리아 관광단지 운영일정 및 계획 (1대, 1개월 운행 기준)

구간 시범운행
기간 1일 운행시간 1일

운행횟수
1일

운행거리
1일 데이터
취득(예상)

일반
도로

1개월
오전 10:00 ~ 12:00 2회

약 19km
24.7G

(평균)오후 14:00 ~ 16:00 2회

운영 상세계획

구간 총
운행기간

구간
거리

1일 
운행회수

주행
최고속도

신호
등수

운행
주기

주행
일수 총 주행거리

일반
도로

1개월 4.75km 4회 50km/h 15개 주 5일 20일 380km

  

[표 37] 에코델타 스마트시티 운영일정 및 계획 (1대, 1개월 운행 기준)

구간 시범운행
기간 1일 운행시간 1일 

운행횟수
1일

운행거리
1일 데이터
취득(예상)

일반
도로

1개월
오전 09:00 ~ 12:00 2회

약 53.4km
69.42G

(평균)오후 14:00 ~ 17:00 4회

운영 상세계획

구간
총

운행기간
구간
거리

1일 
운행회수

주행
최고속도

신호
등수

운행
주기

주행
일수

총 주행
거리

일반
도로

1개월 8.9km 6회 60km/h 12개 주 5일 20일 1,068km
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 3.2.2 화물의 유상운송에 관한 특례의 운영

ㅇ (해당사항 없음)

 3.2.3 자동차 안전기준 및 도로시설에 관한 특례의 운영

 □ 특례허가조건

   - (요금체계) 책정한 운임으로 운영 

※ 현재 운영중인 버스요금을 고려하여 비슷한 수준으로 책정

   - (운전자 배치) 자율주행차량 운행을 위해 운행 전 안전관리자 겸 

운전자는 사전 승인을 받은 자로 상시 배치

※ 차량 제어권 통제 가능한 자, 자율주행차량의 주행 중 고장시 대처가능한 자,

안전관리 교육을 받은 자로 선발 했는지 여부

   - (안전관리 방안) 자율주행차량 운행을 위해 운영기업의 안전관리 방안 제출

   - (책임보험 의무가입) 자율주행자동차의 운행기업은 책임보험 의무가입

을 통해 인적, 물적 손해에 대한 배상 

   - (임시운행허가) 자율주행자동차를 시험ㆍ연구 목적으로 운행하려는 

자는 자동차관리법 제27조(임시운행허가)에 따라 국토교통부장관의 

임시운행허가를 받을 것

   - (운행표지) 운행하는 자율주행자동차에 대하여 자율주행자동차 운행 표지 부착

   - (수집영상) 개인을 알아볼 수 없도록 비식별 조치하여 영상 활용에 

개인 정보 특례적용

※ 영상은 연구목적으로만 활용하고, 차량 내부 녹화 사실을 승객에게 고지

   - (안전기준 특례 적용) 운전자 및 탑승자 관련장치의 안전기준 상이차량 

운행 허가, 자동차 및 부품 안전기준 불충족 차량 운행 허가 등

   - (한정운수면허 발급) 제출된 한정운수면허 신청서의 여객운송계획 등 

확인하여 발급

   - (유상운송 특례적용 배제) 자율주행자동차 운행의 안전상 심각한 우려 
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있는 경우

   - (현장평가) 주행경로에서 제한속도, 신호 및 교통법규 준수, 주변환

경 인식을 통한 자율주행 시나리오 기반 3자 입회 시험 진행

※ 자율주행 전문가 3인 내외로 구성하여(시 지정 전문가 동승) 신호인지,

보행자 감지, 비상시 제어권 작동 여부 등 현장평가 진행

 □ 적용 특례 사항

  ㅇ 자율주행 유상운송 업자는 특례 허가 조건을 따르며 자율주행자

동차법 제9조에 따라 특례를 허가함

   - (자동차 안전기준 특례 조건) 개조하여 제작한 자율주행자동차는 

운행의 안전상 문제가 없도록 상시 점검·관리 하여야 하며 안

전상 심각한 문제가 있을 시 특례적용을 배제함

  ㅇ (도로시설 특례 조건) 도로시설 설치 시 일반 운전자의 운행을 

방해하지 않아야 하며 안전상 심각한 문제가 있을 시 특례적용

을 배제함

   - 도로관리청이 아닌 자가 자율주행에 필요한 도로공사 및 유지ㆍ관

리 부분적 허가

 3.2.4 자동차 안전기준 및 도로시설에 관한 특례의 운영

□ 안전관리체계(안)

[표 38] 부산시 안전관리 체계

기관명 주요 기능 

오시리아

관광단지

 ※ 지구 지정 이후

부산시, 

부산테크노파크

안전매뉴얼 제작, 안전 점검 회의 운영, 안전 상시(정기) 

점검, 정기 운행점검 

운영위원회
안전사고 원인 분석 및 개선방안 도출

사고 예방대책 및 사고 후 보안대책 마련 

경찰서 교통통제, 안전관리 협조(사고발생 시)
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 ㅇ (오시리아 관광단지) 부산시‧부산테크노파크 안전관리 업무

- 시범운행지구 참여 기업의 안전관리 업무 이행 총괄

· 자율주행 차량 운영구간에서 중점으로 관리해야 할 위험요소, 원인, 저

감 대책을 유사 사례, 필요시 관련 전문가 자문 등을 통해 사전 검토

· 경찰서, 소방서, 응급기관(병원 등)과의 비상연락체계 구축

- 기업 자체 안전점검 계획을 수립토록하고, 운영 기간 내 안전점검

실시, 문제 발생 시 정밀 안전점검 실시 하도록 요청 

※ 자율주행자동차의 안전운행요건 및 시험운행 등에 관한 규정 준용

· 정기적인 안전 점검을 통해 이행여부 확인, 필요시 상시 현장점검 실시

- 안전매뉴얼 제작 및 참여 기업에 대한 안전관리 교육 실시

 ㅇ (에코델타 스마트시티) SPC사업자 안전관리 업무

- 시범운행지구 참여 기업의 안전관리 업무 이행 총괄

· 자율주행 차량 운영구간에서 중점으로 관리해야 할 위험요소, 원인, 저

감 대책을 유사 사례, 필요시 관련 전문가 자문 등을 통해 사전 검토

소방서 응급·구급 및 구조 활동(사고발생시)

참여기업

안전관리 책임자 및 담당자 지정

시험운전자 및 탑승객 안전교육 실시(안전매뉴얼 활용)

고장 내용 파악 및 책임보험 가입 의무화

사고수습, 보험사 연락, 탑승자 및 보행자 사전 구조활동 

에코델타

스마트시티

※ SPC설립 이후 

SPC사업자
안전매뉴얼 제작, 안전 점검 회의 운영, 안전 상시(정기) 

점검, 정기 운행점검 

운영위원회
안전사고 원인 분석 및 개선방안 도출

사고 예방대책 및 사고 후 보안대책 마련 

경찰서 교통통제, 안전관리 협조(사고발생 시)

소방서 응급·구급 및 구조 활동(사고발생시)

참여기업

안전관리 책임자 및 담당자 지정

시험운전자 및 탑승객 안전교육 실시(안전매뉴얼 활용)

고장 내용 파악 및 책임보험 가입 의무화

사고수습, 보험사 연락, 탑승자 및 보행자 사전 구조활동 



- 70 -

· 경찰서, 소방서, 응급기관(병원 등)과의 비상연락체계 구축

- 기업 자체 안전점검 계획을 수립토록하고, 운영 기간 내 안전점검

실시, 문제 발생 시 정밀 안전점검 실시하도록 요청 

※ 자율주행자동차의 안전운행요건 및 시험운행 등에 관한 규정 준용

· 정기적인 안전 점검을 통해 이행여부 확인, 필요시 상시 현장점검 실시

- 안전매뉴얼 제작 및 참여 기업에 대한 안전관리 교육 실시

ㅇ 참여기업의 안전관리 업무

- 안전관리 책임자 및 담당자 지정

· (책임자) 해당 구간의 차량 및 안전에 관한 업무 총괄

· (분야별 담당자) 차량, 관제시스템, 인프라 등 해당 구간의 실증 

및 안전관리 지휘

- 자율주행 운행일지 작성 

· (운행일지) 자율주행차량 운행 전 안전 관련 점검사항, 운행 중 

발생한 특이사항, 운행 후 차량 이상 여부 확인하여 기록

· (자율주행차량의 이상 발생 후 재운행 시) 운행 전(시험 성능 테스트 

기록 보유), 운행 중, 운행 후 상황을 기록하여 담당기관에 보고

· (사고나 이상상황 발생 시) 자율주행 차량의 데이터를 분석하여 원

인 및 해결방안에 대한 보고서를 담당기관에 제출 

- 안전 운전관리 체계 구축 

· 비상시 운전자의 역할을 대신할 수 있는 안전요원 상시 탑승 

· 운행 전 차량 점검(자율주행 시스템 등), 운행구간 주변 교통상황

확인, 자율주행시스템 구간별 작동여부 확인, 안전관리 가이드라

인에 따른 점검 및 조치 

· 비상상황 발생시 비상상황에 대한 안전관리에 따라 신속 조치
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[그림 59] 안전운전 관리 체계도(안)

ㅇ 안전 운전관리 체계 구축 

- 비상시 운전자의 역할을 대신할 수 있는 안전요원 상시 탑승 

- 운행 전 차량 점검(자율주행 시스템 등), 운행구간 주변 교통상황

확인, 자율주행시스템 구간별 작동여부 확인, 안전관리 가이드라

인에 따른 점검 및 조치 

- 비상상황 발생 시 비상상황에 대한 안전관리 규칙에 따라 신속 조치

[표 39] 운행 전후 안전관리 가이드라인(안)

상 태 구 분 내 용

운행 전

자율주행 ODD 적합 

여부

- 자율주행자동차를 통한 서비스 제공시 차량이 운

행가능영역(ODD; Operation Design Domain)에 

적합하여야 함

- ODD 사항은 날씨, 주·야, 차로 폭 등을 포함함

안전요원 탑승 여부

- 자율주행자동차 시범운행 시 8시간 이상 교육을 

이수한 안전요원이 탑승하여야 함

- 비상시 자율주행↔운전자 전환을 수행할 수 있어

야 함

기록장치 부착

- 시범운행지구 내 모든 자율주행자동차는 자율주

행 기록장치를 부착하고 데이터를 유관 기관에 

공유할 수 있어야 함



- 72 -

차량 외부 표시 부착
- 자율주행자동차 운행 시 일반 운전자가 자율주행

자동차를 인식 할 수 있는 차량 외부 표시 부착

보험 가입 의무
- 자율주행자동차법에 따른 보험 가입을 의무적으

로 하여야 함

임시운행허가 요청

- 자율주행자동차 운행 사업자 및 연구자는 차량 

내 안전장치, 운행 구역, 운전자 전환 등 안전운

행요건을 갖추어 임시운행허가를 요청하여야 함

자동차 안전기준 

특례 적용사안

- 자율주행 차량의 자동차 안전기준 상이 시 안전성 

점검 및 평가 후 자동차 안전기준에 관한 특례 적용

임시면허 발급 

- 시범운행지구 운영·관리 주체의 책임자는 한정운수

면서 신청서 및 여객운송계획을 검토하여 한정운수

면허 발급

운행 전 

자율주행자동차 점검 

준수

- 자율주행자동차의 운행 전·후 점검을 필수로 하고 

운행의 안전상 심각한 문제가 있다고 판단될 경우 

특례적용 배제

운행 중

차량 운행 속도 준수
- 차량의 속도는 운행하는 도로의 법규의 속도 기

준을 준수하여야 함

V2X 기반 정보 공유

- 시범운행지구 내 모든 자율주행자동차는 V2X 장치

를 통하여 관제센터(자율주행센터)에 실시간으로 위

치, 상태 등의 데이터를 공유할 수 있어야 함

운행 후

주행 기록 공유
- 운행 데이터와 차량 상태 등 문서화 수행

- 운행 중 특이사항 및 이벤트를 유관 기관에 공유

운행 후 

자율주행자동차 점검 

준수

- 자율주행자동차의 운행 전·후 점검을 필수로 하고 

운행의 안전상 심각한 문제가 있다고 판단될 경

우 특례적용 배제
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[표 40] 비상상황에 대한 안전관리 규칙(안)

구 분 담당자 내 용

비상상황
에 따른 

활동 체계

안전요원 - 상황보고, 승객대피 안내 및 지원 담당

상황전파요원
- 교통통제 및 구조요원 연락, 승객대피용 대차 배차, 고

장 시 견인차량 배차 담당

경찰서ㆍ소방서 - 교통통제 및 구조 활동, 사고 조사 담당

상황발생 
후 

대응의 
단계별 
구성

-

- 1단계 : 상황발생

ㆍ상황 발생 후 자율주행셔틀 안전요원은 통합관제센터 

상황전파요원에게 연락한다.

- 2단계 : 상황전파 및 1차 대응

ㆍ상황전파요원은 ① 경찰서 ②(필요시) 구급대원에게 

우선 연락 후 승객대피용 대차 배차 수행

- 3단계 : 상황보고

ㆍ지원요원은 관련기관 담당자에게 상황보고 및 언론 모

니터링 수행

- 4단계 : 현장 수습

ㆍ경찰, 구조요원의 협조 아래 승객의 안전한 대피를 최

우선으로 현장 수습 후 언론에 대응(사실관계 확인 등)

긴급상황 
대처 체크

리스트
-

- 단계별 세부 행동 지침을 구성하여 대처 내용을 파악할 
수 있도록 함

□ 안전관리 대책

ㅇ (교통사고 발생지역) 기존 교통사고 현황을 모니터링하여 사고위

험지역(교차로 우회전, 사고다발지역 등) 위주의 CCTV 영상 관제 수행

- 자율주행차량과 보행자간의 상충을 예방하기 위한 보행자 검지 

시스템 설치  ※ 필요시 수동으로 전환하여 주행

   ㅇ (기존도로 운행노선) 운행노선별 각 신호 및 도로상황에 따라 시

나리오 작성 및 시나리오별 검증을 통하여 안전대책 마련 후 전체 

구간 검증 수행 예정

     - (U턴) 정밀 학습 및 정차 후 진행 차량 없음 확인 후 진행, 필요시 수동전환 
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     - (터널) 정밀지도 및 IMU센서 값을 이용한 GPS신호 보정

     - (점멸신호등) C-ITS 및 정밀지도를 통한 점멸 신호구간 선 인지 

후 구간 진입시 감속 및 진행차량 확인 후 정차 혹은 진입

     - (화단, 중앙분리대) 정밀지도 구축 및 센서 학습을 통한 장애물 인지

      ※ 시나리오별 검증 후 운행노선 지정구간에서 자율주행 실증 수행

   ㅇ (도로 및 교통안전시설물) 자율주행 차량 운행 시 도로 및 교통안전시

설물 등에 문제 발생 시 관련 기관에 즉시 통보하여 응급 보수 실시

  ※ 대규모 보수 등이 필요할 시 자율주행 차량 운행 중단

   ㅇ (불법주차 및 적재물 등) 운행 중 불법주차 및 불법 적재물로 인한 자율

주행차량의 통행을 방해하는 요소 발견시 관련 기관에 즉시 통보 조치

  ※ 자율주행운행에 방해될 정도의 불법주차, 불법 적재물이 있을 경우,

탑승하고 있는 오퍼레이터에게 운전권을 전환하여 운행

□ 데이터 관리

   ㅇ 개인정보 보호를 위한 수집 영상 비인식화 및 암호화 수행, 관제센

터 해킹 보안 대책 마련을 위한 데이터 보안체계 적용

- 전용망을 구성하여 관제센터-차량 간의 데이터 송수신 안전성 확보

   ㅇ 자율주행자동차 센서 데이터와 인프라 센서 데이터 기반 자율

협력주행 모니터링 체계 구축
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- 관제센터를 활용한 자율주행 차량 운행 상황 점검, 이상 발생 시 즉시 대응

- 운영 요원의 상주 및 도로 인프라 기반의 실시간 모니터링 수행

   ㅇ 2차사고 방지 등 돌발상황 관련 안전 데이터 저장 및 관리

     - (Airback 작동시) 차량 속도 0km/h까지 Brake 작동 및 유지 

     - (종방향 감속도 0.5g 이상 급제동 발생시) 급제동 전후 데이터 저

장 및 분석을 통한 재연 방지 및 대책 마련 

     - (횡방향 감속도 0.3g는 사이스 슬림이 발생하는 상황) 횡방향 감

속도 모니터링을 통한 0.2g이하 주행 

     - 사고 유무와 상관없이 지속적으로 주행데이터 저장, 필요상황

에 따라 분석 후 시스템 보완

   ㅇ 자율주행차의 운행데이터 중에서 안전관리를 위한 핵심데이터 

선정 및 관리

     - 차량정보 수집 → 자율주행 관제센터로 전송

    ▷ (차량으로 부터 생성되는 PVD* 정보)

     * Probe Vehicle Data / 위치, 차량상태 등

   ▷ (센터 수집 정보) 공유시스템을  

     통해 관련 부분과 공유 및 관리

   ▷ (차량관련 수집 정보) PVD의 GPS 

      좌표정보, 차량 방향각 및 조향각,  

  속도정보, 브레이크 작동상태,    

      방향지시등 주행간 차량 정보 

      (세부 내용 표 참조)

데이터범위 관리 데이터항목

차량식별자 차량ID

측위정보

좌표계(UTMS)
위도
경도
고도
헤딩
시간

차량제어정
보

주행모드
방향지시등
브레이크 정보
스티어링각도
속도 / RPM
와이퍼 동작 등

차량주행돌
발정보

수동주행강제전환시각

센서상태정
보

Camera
LiDAR
Radar
GNSS
CAN
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□ 긴급상황별 대응 방안

ㅇ 운영위원회 구성 및 운영

    - (구성) 부산시, 부산테크노파크, 참여기업, 전문가 등

    - (내용) 안전사고 원인 분석 및 개선방안 도출, 사고 예방대책 

            및 사고 후 보안대책 마련  

* 자율주행자동차의 교통사고에 대하여 국토교통부 보고 : 교통사고 신고서

에 따라 교통사고 발생 후 2주일 이내. 다만, 교통사고 발생 사실은 전화

등의 통신수단을 이용하여 사고 발생 다음날까지

구분 조치 계획

차량사고

 · 경미한 단독사고 

  - 책임보험사 연락 및 사고처리, 

  - 안전관리자 보고 후 차량 조치

 · 중대한 사고 

  - 119구급대 호출 및 부상자 호송, 

  - 부산경찰청 연락 및 차량 조치(렉카 또는 지게차 활용)

  - 책임보험사 연락 및 사고처리

  - 안전관리자 보고 및 후속대책 마련

화재사고

 · 승객, 주변행인 대피 유도

  - 119 호출 및 승객 및 주변행인 대피 유도, 동요 예방

  - 차량안전관리자 및 도착 소방관계자 안전지시 따라 대피

 · 화재진화

  - 차량안전관리자 초기 진화 시도

  - 소방 도착 후 인계

 · 응급의료

  - 소방 구급 인력을 통한 응급조치 후 병원 이송

  - 안전관리자 보고 후 차량 및 시설 조치

혼잡사고

 · 정류장 및 정차지역 혼잡 시

  - 안전관리자 및 필요시 경찰 협조 요청

  - 차량의 자율주행모드 해제 및 수동 주행

지진 등 재난
 - 운행 즉각 중단

 - 차량안전관리자 안내 따라 승객 및 주변행인 대피 유도
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□ 시나리오별 안전관리 계획

ㅇ (정보왜곡이 있는 경우) GPS정보, 차간정보, 도로정보, 자율자동

차 인식정보 등에 오류가 있는 경우

- 자율차에 탑승하고 있는 안전요원은 즉시 수동전환 운행 

- 추가 운행 없이 수리 시설로 복귀

- 원인 점검 및 수리 후 부품 안전성 테스트 진행(신뢰성 테스트)

- 실도로 검증 전 실도로 테스트 주행 

ㅇ (인지장치 오작동 경우) 카메라, 라이다, 적외선 장치, 정밀지도 인식장

치, V2X장치 등 인식장치의 물리적 특성 변형 또는 파손 등의 경우

- 자율차에 탑승하고 있는 안전요원은 즉시 수동전환 운행 

- 추가 운행 없이 수리 시설로 복귀

- 원인점검 후 수리 및 부품 교체 실시 (인식장치 변형 및 파손 평가 실시 후 부품 교체)

- 실도로 검증 전 실도로 테스트 주행 

ㅇ (판단 시스템 오류의 경우) 운전 판단 소프트웨어에 기록된 프로그램 오류,

판단 기계장치 자체의 오류, 판단 논리 및 판단 코딩의 오류로 인한 경우

- 자율차에 탑승하고 있는 안전요원은 즉시 수동전환 운행 

- 추가 운행 없이 수리 시설로 복귀

- 프로그램 해킹여부 파악 및 원인 해결 후 신뢰성 테스트 실시

- 실도로 검증 전 실도로 테스트 주행 

ㅇ (제어장치 오작동) 조향, 동력, 제동장치 등 자동차 자체 제작상의 

결함이 있는 경우

- 자율차에 탑승하고 있는 안전요원은 긴급 제동 후 갓길에 정차

- 자율차 전용 긴급출동 서비스 호출 및 자율차 수리 시설로 이동

- 자율차 제작(개조) 수리업체를 통한 유지보수 

- 실도로 검증 전 실도로 테스트 주행 



- 78 -

ㅇ (날씨*에 의한 영향이 있는 경우) 자연재해, 갑작스런 날씨 변화가 

있는 경우 등  * 비,눈,우박 등

- 자율차에 탑승하고 있는 안전요원은 즉시 수동전환 운행

- 자율차 운행이 불가능하다고 판단될 경우, 갓길 정차 후 대기 

- 보고 후 자율차 차고지로 이동

ㅇ (도로형태별 돌발상황 발생 시) 자율주행자동차의 운행가능영역 내 

주행 중 돌발상황 발생 시나리오에 따라 대응

[표 41] 도로형태별 돌발상황 시나리오(안)

구  분 위험 상황 그림 요약 시나리오 내용

교차로

- 예상외 자율주행 

설계 한계 발생

- 회전 중 전방의 

돌발상황 발생

- 직진 중 전방의 

돌발상황 발생

- 진입 중 전방의 

돌발상황 발생

① 교차로 진입/회전/직진 시 전방의 차
량 및 보행자와 돌발상황 발생

② 전방의 돌발상황 인지 후 급감속
③ 돌발상황 미인지 시 제어권 전환
④ 안전요원에 의한 돌발상황 지역 통과
⑤ 미인지에 의한 안전요원 개입 시 

노변 대기 및 긴급 안전점검 수행
⑥ 제어권 전환 요청으로 인한 안전

요원 개입 시 기존 작업 수행
⑦ 차고지 복귀 후 안전점검 및 안전

관리체계에 따른 사후처리

비신호

교차로

- 예상외 자율주행 

설계 한계 발생

- 회전 중 전방의 

돌발상황 발생

- 직진 중 전방의 

돌발상황 발생

- 진입 중 전방의 

돌발상황 발생

① 비신호교차로 진입/회전/직진 시 전
방의 차량 및 보행자와 돌발상황 발생

② 전방의 돌발상황 인지 후 급감속
③ 돌발상황 미인지 시 제어권 전환
④ 안전요원에 의한 돌발상황 지역 통과
⑤ 미인지에 의한 안전요원 개입 시 

노변 대기 및 긴급 안전점검 수행
⑥ 제어권 전환 요청으로 인한 안전

요원 개입 시 기존 작업 수행
⑦ 차고지 복귀 후 안전점검 및 안전

관리체계에 따른 사후처리
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회전

교차로

- 예상외 자율주행 

설계 한계 발생

- 회전 중 전방의 

돌발상황 발생

- 직진 중 전방의 

돌발상황 발생

- 진입 중 전방의 

돌발상황 발생

① 운행가능영역 내의 운행 수행
② 회전교차로 진입/회전/직진 시 전방

의 차량 및 보행자와 돌발상황 발생
③ 전방의 돌발상황 인지 후 급감속
④ 돌발상황 미인지 시 제어권 전환
⑤ 안전요원에 의한 돌발상황 지역 통과
⑥ 미인지에 의한 안전요원 개입 시 

노변 대기 및 긴급 안전점검 수행
⑦ 제어권 전환 요청으로 인한 안전

요원 개입 시 기존 작업 수행
⑧ 차고지 복귀 후 안전점검 및 안전

관리체계에 따른 사후처리

직진
도로

- 예상외 자율주행 
설계 한계 발생

- 주·정차차량 
추월

① 운행가능영역 내의 운행 수행
② 전방의 주·정차차량 인지 후 감속
③ 차량 미인지 시 제어권 전환
④ 안전요원에 의한 돌발상황 지역 통과
⑤ 미인지에 의한 안전요원 개입 시 

노변 대기 및 긴급 안전점검 수행
⑥ 제어권 전환 요청으로 인한 안전

요원 개입 시 기존 작업 수행
⑦ 차고지 복귀 후 안전점검 및 안전

관리체계에 따른 사후처리

- 예상외 자율주행 
설계 한계 발생

- 자전거·보행자 
무단횡단

- 전방 차량의 
무리한 끼어들기 
및 급감속

① 운행가능영역 내의 운행 수행
② 차량 및 보행자(자전거) 인지 후 감속
③ 차량 미인지 시 제어권 전환
④ 안전요원에 의한 감속 수행
⑤ 미인지에 의한 안전요원 개입 시 

노변 대기 및 긴급 안전점검 수행
⑥ 제어권 전환 요청으로 인한 안전

요원 개입 시 기존 작업 수행
⑦ 차고지 복귀 후 안전점검 및 안전

관리체계에 따른 사후처리

직진
도로

(2차로)

- 직진도로와 
동일

-
①~④, ⑥, ⑦ 직진도로와 동일
⑤ 노변 대기 가능지역 이동 후 긴급 

안전점검 수행

교차로 
우회전

- 교차로 우회전
- 대기자 
- 횡단보도 신호  

① 교차로 우회전 진입시 보행 대기자
   유무와 상관 없이 감속 진입  
② 전방의 돌발상황(대기자 및 보행

자) 인지 및 일시 정지
③ 대기자, 신호 인식 후 통과
④ 보행자, 보행자 우선 신호 시 대기 

후 신호 및 보행자 없음 확인 후 
통과 

자료 : 국토교통부(2019). 자율주행자동차 안전성 평가기술 및 테스트베드개발 최종보고서. 참고
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 3.2.5 갈등관리 계획

ㅇ 기존 사업자와의 갈등관리 계획

    - 자율주행차 운행에 따른 기존 사업자 손실

     ☞ (시내버스) 준공영제 실시와 자율주행차량 상한대수 4대이하로 서비

스할 예정으로 기존 시내버스 사업자의 금전적 손실 가능성은 희박

     ☞ (택시) 해당 서비스는 일정 노선을 운행하는 셔틀버스 형식으로 택시 

서비스와 차별화하여 갈등 발생 요소 최소화

ㅇ 시민과의 갈등에 따른 대응계획

    - 실증 기간 동안 자율차의 저속 운행 및 돌발 등에 따른 교통체증 발생 가능

     ☞ 운행중인 자율차량 표시 부착, 운행노선에 대한 노면표시, 정류소 안내, 운행

시간 홍보 등 시민들이 자율차가 운행중임을 사전에 인지할 수 있도록 조치

     ☞ 평일과 주말의 교통량 편차를 이용하여 초기에는 교통량이 적은 평일 

위주로 실증 및 서비스를 추진, 안정화 이후 주말 및 공휴일로 확대

     ☞ 자율주행자동차 운행은 기술 개발에 따라 저속 차량은 교통량이 

적은 시간대, 요일을 선택하여 운영하고 기술적으로 고속 운행이 

가능할 경우 확대 운영하여 교통체증 방지

    - 자율주행차량 운행에 따른 시민들의 불편사항에 대한 민원 

     ☞ 시민들의 이해도 향상을 위한 설명회, 탑승행사 등 진행   

     ☞ 홈페이지, SNS, 버스정보안내기 등을 통한 홍보 및 시민 의견수렴

 ㅇ 도로관리청 등과의 갈등 발생가능성 분석 및 제시

   - 환경 구조물(도로 구조물, 안내 표지판, 도로도색 등) 설치, 해당 노

선의 불법 주정차 발생으로 인한 교통혼잡 

     ☞ 자율주행 서비스 준비 단계부터 이해관계자와 자율주행 협의체를 구성
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하여 자율주행 서비스를 위한 요구사항을 사전에 검토하고, 갈등

의 원인을 최소화하는 방안으로 관리  

         ※ 도로관리청 : 부산광역시

ㅇ 단계별 자율주행 서비스 확대에 따른 갈등관리 계획

    - 자율주행 서비스, 차량 확대 운영에 따른 새로운 갈등사항 발생

     ☞ 이해관계자(기존 운송사업자, 시민, 도로관리청 등)의 갈등사항에 대하여 

지속 모니터링 및 갈등관리

    - 이해관계자 간 의사소통 부재로 인한 갈등 발생

     ☞ 시범운행지구 갈등관리 체계화를 통한 민원접수, 이해관계자 참여 

정기회의를 수행하여 수시 및 정기 갈등관리

       <오시리아 관광단지>

   

[그림 60] 오시리아 관광단지 지속적 갈등관리 개요도

       <에코델타 스마트시티>

    
[그림 61] 에코델타 스마트시티 지속적 갈등관리 개요도
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 3.3 재원소요 및 조달 계획(안)

 □ 예산 투자 및 인프라 확대 계획         

  ㅇ 총 괄

    - 자율주행 인프라 조성 초기 단계로 지속적인 국비 확보 추진

    - 안전한 자율주행 시범운행을 위한 안전 관제를 위하여 자율주

행 지원 인프라 및 보행자 관제 IoT 센서 구축 필요 

* 예산 투자 계획은 오시리아 관광단지에 한함

    ※ (에코델타스마트시티) 인프라구축과자율주행서비스운영은 SPC사업자가수행

  ㅇ (오시리아 관광단지) 자율주행서비스 도입 예산 확보 계획

    - 총 29,287백만원 (1단계 7,400백만원) 

[표 42] 예산 투자 계획(안)                                         (단위 : 백만원)

구 분 계 기 투자 추가투자 주요 내용

센터 및 

자율주행

인프라 조성

20,954 - 20,954

- 도로 인프라 조성

- 자율주행 전용 안전시설 설치

- 자율주행 차고지 조성

- 자율주행 전기차 충전소 조성

- 자율주행 특화 관제 센터 조성

- 자율주행센터 데이터 허브 조성

자율주행

운영비용 

지원

219 - 219

- 자율주행 책임 보험료 지급

- 자율주행센터 인건비 지급

- 5G 기반 통신비용 지원

- 자율주행센터 관제 플랫폼 지원

자율주행

재정 지원
8,114 - 8,114

- 자율주행 운송사업자 보조금 지원

- 자율주행 연구활동 지원비

- 자율주행 서비스 고도화 지원비

합계 29,287 - 29,287 -
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    - 세부 예산 투자 계획

[표 43] 세부 예산 투자 계획(안)                                     (단위 : 백만원)

구 분 내용 가격 비고

센터 및 

자율주행

인프라 조성

센터
자율주행 관제센터 설치 9,665

빅데이터 구축 3,377

인프라

정밀도로지도 제작 244

V2X 인프라 구축 1,892

IoT 인프라 설치 5,336

차량 충전소 및 차고지 구축 440

소계 20,954

자율주행

운영비용 

지원

운영비

책임 보험료 40 5백만원 * 8대

센터 인건비 144 72백만원 * 2명

5G 통신비 및 관제플랫폼운영 35

소계 219

자율주행

재정 지원

재정

지원비

운송사업자 운영 지원 1,280 160백만원 * 8대

연구활동 지원 594

서비스 고도화 지원 6,240

소계 8,114

합계 29,287 -

    ※ (1단계) 총 7,400백만원 (셔틀버스 서비스 4대)

[표 44] 1단계 예산 투자 계획(안)                                   (단위 : 백만원)

구 분 계 ‘23년 ‘24년 주요 내용

센터 및 

자율주행

인프라 조성

2,680 2,680 -

- 교통안전시설 구축

- 차고지/충전시설 조성

- 관제센터 구축(장비구축, 서버/네트워크/

보안장비,상용SW, 데이터관리시스템, 관제 

  플랫폼 등)

자율주행

서비스 운영
4,040 2,170 1,870

- 자율주행셔틀 제작(4대)

- 상세요구사항 및 시나리오

- 정밀도로지도 제작

- 호출앱 제작 및 SW개발  

- 임시면허 취득 및 실증평가(시스템검증)

- 자율주행차량 시범운영 테스트

- 인건비 등 기타 운영비

C-ITS
구축

680 150 530
- 교통신호 15, 통신기지국 5, 보행자검지 6, 

 교통관제(돌발 등) 4

합계 7.400 5,000 2,400 -
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[표 45] 단계별 인프라 확대 계획(안)                                 (단위 : 백만원)

구 분 내용 단가 개수 가격 비고

1단계

센터 자율주행 센터시스템 (1차) 2,326 1식 2,326

HW/SW,

네트워크,

보안

인프라 고정밀지도 213 1개소 213
LDM, 

관리시스템

차량 차고지 및 충전소 110 1개소 110 -

2단계

센터
자율주행 센터시스템 (2차) 2,357 1식 2,388

HW/SW,

네트워크,

보안

자율주행관제 플랫폼 878 1식 878 -

인프라

V2X 시스템 1,892 1식 1,892 HW/SW

교차로 내 신호현시 IoT 29.5 23개소 413
CVIB,

Dual-VPN

정보통신 인프라 공사 (1차) 1,967 1식 1,967 -

차량 차고지 및 충전소 110 3개소 330 -

3단계

센터

자율주행 센터시스템 (3차) 2,357 1식 2,357

HW/SW,

네트워크,

보안

센터 공사 533 1식 533 -

관제실 807 1식 807 -

관람실 4,720 1식 4,720 -

인프라
스마트 보행자 관리 서비스 2,043 1식 2,043 -

자율주행 도로 감시서비스 383 1식 383 -

4단계
센터 빅데이터 구축 3,377 1식 3,377 HW, SW

인프라 도로환경 IoT 서비스 530 1식 530 -

합계 20,954 -

 □ 보조금 지급계획

   ㅇ (오시리아 관광단지) 민간사업자 협의를 통하여 요금 및 운영 

지원 체계를 마련

   ㅇ (에코델타 스마트시티) 부산 에코델타 스마트시티 국가시범도시 

사업비로 추진
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4. 성과관리 및 사업효과 극대화 방안

 4.1 성과관리 

 □ 사업성과의 목표설정 

   ㅇ 정량적 목표 

   

[표 46] 정량적 목표

계획서비스명(노선명)
목표 월평균 운행거리

(km/월)
목표 운행거리 당 이용실적

(건/Km)

고정노선기반 수요응답 자율주행 셔틀버스 

(오시리아 관광단지) 4.75km
오시리아역~아난티코브

114 0.87(100/114)

(에코델타 스마트시티) 8.9km
하단역~에코델타시티

213.6 0.46(100/213.6)

관광지원 고정노선기반 수요응답 버스(오시리아 관광단지)  4.75km

오시리아역~아난티코브 114 0.87(100/114)

관광연계 셔틀(오시리아 관광단지) 3.65km

오시리아역~오시리아역 73 0.27(20/73)

관광 로봇택시 

오시리아 관광단지 전 구간 48 0.42(20/48)

   ㅇ 정성적 목표  :  만족도 점수 7점 이상 

 □ 사업성과의 정량·정성적 평가 방안

ㅇ 성과관리는 정량적, 정성적 평가 지표를 설정하여 매년 성과보

고서 작성

[표 47] 성과관리 방안

대분류 소분류 평가내용

정량적
자율주행 서비스 운행횟수, 운행거리, 이용자 수, 교통사고 발생건수 등

자율주행 기술 누적 주행거리, 제어건 전환 수, 평균속도 등

정성적 만족도 조사 실시
정시성, 안전 및 편의, 가격 적정성, 쾌적성, 

재탑승 의사, 시민불편사항 등 
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 □ 정량적 평가

  ㅇ 자율주행서비스 및 자율주행기술 관점 항목에 대한 평가 실시

    - 서비스 도입 시기를 고려하여 서비스 및 기반 인프라 평가 수행

[표 48] 정량적 평가 지표

대분류 소분류 단위

자율주행

서비스

월평균 운행거리 km/월

운행 거리 당 이용실적 건/km

월 평균 운행 거리
자율주행

수동주행

운영횟수

서비스별 월 이용자 수 인원 또는 건

서비스 재이용률

교통사고 발생 건수 원인, 심각도 등 

교통법규 위반 발생 건수

자율주행

기술

누적 주행 거리
자율주행

수동주행

제어권 전환 횟수 제어권 전환(수)/km

고장발생 관련 건수/사유/조치결과

기반 인프라

자율주행 관제센터 % (설치 완료를 100% 기준)

교차로 V2X 구축 % (구축 완료를 100% 기준)

차고지 및 충전소 설치 % (설치 완료를 100% 기준)

 □ 정성적 평가

  ㅇ 서비스 이용자 대상 만족도 조사 실시

    - 정시성, 안전 및 편의, 가격 적정성, 쾌적성, 재탑승 의사 등을 

기반으로한 서비스 만족도 조사

    - 이용한 서비스에 대한 전반적인 만족도 평가 및 이용자가 느낄 

수 있는 불편사항 및 개선 사항에 대한 의견 수렴
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 4.2 사업효과 극대화 방안

 □ 시범운행지구 내 자율주행 대중교통서비스 정착

  ㅇ 대중교통으로 접근하기 어려운 국립부산과학관, 쇼핑단지, 숙박

시설 등을 운행노선에 포함하여 방문객이 대중교통을 이용하여 

관광단지 내에서 자유롭게 이동 가능 

  ㅇ 대규모 아파트 입주가 예정된 지역으로 대중교통 정기노선 확정이

전까지 지역주민의 인근 역 이동을 위한 교통수단 제공

  ㅇ 시범운행지구 내 편리하게 이용 가능한 대중교통서비스 제공으

로 교통소외지역에 대중교통 이용에 따른 교통불편 해소, 자가

용 이용 감소 및 교통체증 완화 효과 기대

  ㅇ 서비스 안정화 이후 정기노선 편성 등을 통한 대중교통수단으로 

대체 가능

 □ 인근지역 연결을 통한 시범운행지구 확대 가능

  ㅇ 오시리아 관광단지와 및 에코델타시티 주거지역과 인근 지역(해운

대, 기장, 김해공항, 가덕신공항 등) 연결 교통수단으로 확대

  ㅇ 정기노선 편성 및 대중교통의 즉시 투입이 어려운 교통취약지역

을 대상으로 확대 가능

 □ 설명회, 탑승체험 등을 통한 시민들의 사회적 공감대 형성

   ㅇ 자율주행차 탑승 체험, 설명회 등을 통한 시민들의 이해도 향상과 

사회적 공감대 형성으로 대중교통서비스로의 정착 계기 마련
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 □ 자율주행서비스 연구개발 지원

  ㅇ 산·학·연 협력 자율주행 관련 연구개발 수행

    - 자문 협의체 구성 및 데이터 공유를 통한 자유로운 연구 환경 조성

    - 자율주행서비스 안정화를 위한 관련 신기술 및 서비스 개발 지속 지원

  ㅇ 새로운 자율주행 서비스 발굴 및 시범운행을 위한 지원

    - 새로운 서비스 발굴을 위하여 시민, 기업, 기관 등의 의견 반영

    - 자율주행 서비스 업체의 참여의사 발생 시 도입 적극 고려

 □ 자율주행 표준/공공데이터 공유로 기술 개발 촉진

  ㅇ 시범운행지구 내 자율주행 데이터 수집 및 표준화

  ㅇ 표준화된 형태의 협력체계 마련을 통한 자율주행 데이터의 활용성 증대

  ㅇ 관련 기업 및 연구기관 대상 수집된 자율주행 데이터의 공유 및 교류

 □ 홍보 채널 다각화

  ㅇ (온라인) 홈페이지, 부산시 공식 블로그, 유튜브 채널 등 SNS를 활용

  ㅇ (오프라인) 옥외전광판, 버스정보안내기, 안내표지판 등을 통한 홍보
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