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빈면



머리말

사회가 발전할수록 �, 경제수준이 향상될수록 삶의 질과 관련된 다양한 욕구가

표출되고 이런 욕구를 충족시키기 위해 서비스 관련 산업구조도 급격히 변화한

다 �. 즉�, 새로운 업종이 생겨나 부침을 계속하는 가운데 없어지는 업종과 사회의

한 구조로 토착화하는 업종이 존재하게 된다�.

즉 �, 사회적인 다양한 욕구에 의한 수요창출로 지속적인 성장세를 유지하며

삶의 한 변화요인으로 자리잡는 업종들이 증가하고 있다 �.

최근 시장규모가 성장하면서 국민생활의 안전과 밀접한 관련이 있는 새로운

업종으로 사회적 역할을 수행하여 정부차원의 적정 관리가 필요하게 된 업종이

바로 찜질방�, 고시원 �, 그리고 휴게텔이다�.

급격한 사회구조의 변화에 의해 쉽없이 생겨나는 새로운 업종에 관한 적정관

리는 우선 업종의 영업행태와 가장 가까운 기존의 법령을 적용하는 것으로 시

작되며 �, 향후 업종 특성을 고려한 적정 관리 방안이 마련됨이 바람직하다 �.
목욕장업과 비슷한 행태의 찜질방과 특정 목적을 위해 수요가 창출되어 생겨

났으나 최근 그 업태가 변화하고 있는 고시원 �, 그리고 직장과 집의 중간자적

역할을 저가격에 하고 있는 휴게텔 등이 향후 국민들의 건강과 안전을 확보하

기 위하여 현재 자유업종에서 특정 업종으로 업종화할 필요성이 제기되고 있는

것이다 �. 즉�, 국민들의 안전을 보호하기 위하여 정부의 적정한 관리를 받아야 하

는 업종이 된 것이다 �.
실제적으로 변화하는 사회구조를 관리하기 위한 기존 제도 및 법령의 변화는

급변하는 사회 전반의 변화속도에 미치지 못하는 것이 관례이고 �, 이 과정에서

각종 국민들의 안전과 위생을 위협하는 위해요인들이 나타날 수 있는 것이다 �.

이처럼 새로운 업종들로부터 국민의 안전을 보호하기 위한 방책 강구는 정부

의 몫이며 �I 새로운 업종의 적정관리를 위한 정책을 도출하기 위하여 추진한 이

연구는 향후 새로운 업종의 적정관리 방안을 마련하는데 근간이 될 수 있어 매



우 의미있는 연구라 할 수 있다 �.
이 연구는 우리 원의 정기혜 식품정책팀장의 책임하에 곽노성 책임연구원 �,

윤시몬 연구원의 참여로 이루어졌으며 많은 분들의 협조와 도움이 있었다 �.

보건복지부 질병관리과의 염은식 과장 �, 배진환 사무관 �, 김종국 선생 �, 국립의

료원의 양명헌 선생 �, 한국목욕업중앙회의 김수철 총무국장�, 대한숙박업중앙회의

강영태 사무총장�, 그리고 일본 현황을 파악하는 큰 도움을 준 일본 교린대학의

정진욱 박사�, 일본 보건산업신문의 간사끼 기자�, 전국의 업소 현황을 제공해준

행정자치부 소방안전국의 김조일 선생 �, 그리고 조사에 응해준 여러 업소들에

깊은 감사의 마음을 전한다 �.

또한 이 보고서를 검독한 우리 원의 백화종�, 배은영 박사께도 심심한 사의를

표하는 바이다 �.

끝으로 이 보고서의 내용은 연구진의 개인적 의견이며 우리 원의 공식적인

견해가 아님을 밝혀둔다�.

�2�0�0�2 年 �1�2 月

韓國保健社會鼎究

院長 朴純 �-



要約

�I �. 題目

새로운 업종의 적정관리 방안 연구

�I�I�. 鼎究背景 및 目的

口 댐주究背景

�O 사회구조가 변화되고 삶의 질 수준이 향상되면서 증대되는 사회적 욕구에

부응하기 위한 새로운 업종들이 생겨나고 있음�.

�O 현재 자유업종으로 관리가 되지 않고 있으나 국민의 안전과 밀접한 관련

이 있으며 시장규모가 지속적으로 성장하고 있는 찜질방 �, 고시원 �, 휴게텔

은 최근 적정관리가 요구되는 업종이라 할 수 있음�.

。 적정한 관리를 위한 관련 법 �, 부처 �, 업종 등을 규정함은 이들 업종들의 건

전한 육성과 안전 및 위생적인 측면에서 국민들을 보호하는 방안이 될 수

。 �1�.�9�-
�Aλ �p�.

�O 또한 이들 새로운 업종의 적정관리 방안 도출은 향후 다른 새로운 업종의

적정관리 방안 마련의 선례가 될 수 있어 방안 도출을 위한 다각적인 의

견 수렴과 현황 파악 및 연구방법이 필요함�.

口 昭究 目的

�O 이 연구의 목적은 날로 증가하고 있으나 현재 업종 분류가 안되어 자유업

으로 관리되고 있는 찜질방 �, 고시원 �, 그리고 휴게텔 등 �3개 업종에 관한
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업종 분류 및 관리 부처 �, 법 선정임 �.

�O 업소의 영업 실태 등 현황과 문제점 및 외국의 관리 현황을 파악하여 적

정 관리를 위한 행정부처 선정과 적정 관리방안 마련을 위한 법적 �, 제도

적 방안을 모색하여 이들 업종의 위생 수준 및 안전성을 제고시키기 위함

으로 세부적인 연구목표는 다음과 같음 �.

�O 첫째 �, 찜질방�, 고시원 �, 휴게텔의 현행 관리 실태 파악

둘째 �, 이들 새로운 업종의 특성 및 영업 형태 파악

셋째 �, 외국의 관리 현황 파악

넷째 �, 업종 분류를 위한 인식조사

다섯째 �, 법적 �, 제도적 적정관리를 위한 업종 분류와 이에 따른 관련 법 및

관리 부처 선정

여섯째 �, 관련 법령의 개정방안 모색

�i�l�l�. 鼎究對象 및 內容

口 昭究對象

�O 이 연구의 대상업종은 찜질방 �, 고시원 �, 휴게텔의 �3개 업종임 �.

口 昭究內容

�O 찜질방 �, 고시원 �, 휴게텔의 국내 현황 파악

�- 지역별 업소수 �, 시설 및 규모

�- 업소별 시장규모 및 영업형태 등



�O 관련 법 및 제도 검토

�- 공중위생관리법 �, 소방법 �, 건축법 등 관련 법령 검토

�- 현행 관련 제도 유무 및 내용 검토

�- 현행 지자체 등의 관리 현황 검토

�O 외국의 관련 업종 관리 현황 파악

�- 일본의 이들 업종의 업태 파악

�- 업종분류 및 시설 등 정부차원의 관리 현황 파악

�- 관련 법 및 제도 파악

�- 벤치마킹할 정책적 시사점 도출

�O 적정 관리 행정부처 선정

�- 업종의 특성 및 영업행태에 따른 적정 관리 행정부처 선정

�- 업종의 특성상 적정관리를 위한 현행 법중 관련 법 선정

�O 적정 관리 방안 마련

�- 우리나라 여건에 맞는 이들 업종에 관한 적정관리 방안 마련

�- 관련 법 및 제도의 제 � 개정 방안 마련

�N�. 昭究 및 分析 方法

口 昭究方法

�O 기존 문헌 고찰

�- 찜질방�, 휴게벨 �, 고시원에 관한 연구나 통계자료는 거의 없어 사실상 기존
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문헌 고찰은 이루어지지 않았으나 새로운 업종에 관한 개략적인 현황은

행정자치부 소속의 소방안전본부가 소방법에 근거하여 파악하고 있어 현

지조사를 실시하기 위하여 자료고찰을 하였음 �.

�- 이 연구에서는 국내 현황 자료보다는 일본의 관련 법 등 규정과 지방자치

단체 �(동경도청 �, 이께부끄로 구청�)의 현황을 파악하기 위한 기존통계자료를

중점적으로 고찰하였음 �.

�O 외국의 현황 파악

�- 찜질방�, 휴게텔 �, 고시원의 �3개 새로운 업종에 관한 적정한 관리 방안을 도

출하기 위하여 일본을 대상으로 이들 업종의 영업형태 �, 관리 형태 �, 그리고

이외의 새로운 업종에 관한 관리 방안 모색 방법 등을 심층적으로 파악하

기 위하여 �2�0�0�1 년 �7월 �2�2 일부터 �2�7 일까지 �1주일간 일본의 동경지역을 대

상으로 실태조사를 실시하였음 �.
�- 일본 동경도청 �, 이께부꾸로 구청을 방문하여 관리 현황을 파악하였으며 �,

각 업소를 �5개소씩 개별방문하여 영업형태와 관련자 의견 및 시설 조사를

실시하였음 �.

�O 회의개최

�- 찜질방�, 휴게텔 �, 고시원과 관련이 있는 목욕업중앙회�, 숙박업중앙회 등 유

관단체와 행정자치부 산하의 소방국 예방과 �, 그리고 보건복지부와 연구진

들이 참여하는 정책간담회가 개최되어 현황파악 �, 조사실시 �, 적정관리 방안

도출 등에 관한 의견 조정을 수행하였음 �.

�O 조사실시

�- 현재 자유업으로 운영되고 있어 실제적으로 현황 파악이 어려운 �3개 새로

운 업종의 개략적인 현황 파악 �, 즉 �, 영업형태 �, 시설 설치 현황 �, 경영상태

등을 조사하기 위하여 �2�0�0�2 년 �7월 �3�0 일부터 �8월 �1�1 일까지 현지조사를 실

시하였음�.
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�- 조사는 �2회의 사전조사를 거쳐 연구진에 의해 작성된 조사표를 조사도구

로하여 전문 조사원 �4명과 연구진이 서울 �, 경기 �, 부산의 �3개 지역을 조사

대상지역으로 조사를 실시하였음 �.

口 分析 方法

�O 조사대상 업종별로 조사된 일반적 현황과 이외의 각각의 여러 조사내용별

분석은 �S�P�S�S�(�S�t�a�t�i�s�t�i�c�a�l �P�a�c�k�a�g�e �f�o�r �t�h�e �S�o�c�i�a�l �S�c�i�e�n�c�e�s�) �1�0�.�1 통계 �p�a�c�k�a�g�e 를

이용하여 일반적인 빈도 분석을 실시하였음 �.

�O 여러 조사내용별 차이 확인 등 변수간 검증은 �C�h�i�-�s�q�u�a�r�e �t않 �t와 �T �-�t�e�s�t를 이

용하여 유의성 여부를 검정하였음 �.

�O 조사 그룹간의 다항분포의 통일성을 통계적으로 검정하기 위하여 두 집단

의 다항분포가 동일하다는 귀무가설 �(�H�o�: 성 �= 생 �i�=�1 �2 �.�.�. �5 �)�,
�"

�, 과 대립

가설�(�H�o �: �p�} 추 �P �? �i�=�1 �2 �.�.�. �5 �)�z�,
�"

�, 을 검정하는 카이제곱검정을 실시하였음�.

�v�. 鼎究結果 및 管理方向

�1�. 隔究 結果

口 일반적인 현황

�O 현재 찜질방 �, 고시원 �, 휴게텔은 소방법에 의해 다중이용시설로 현황 파악

및 관리되고 있음�.

。 �2�0�0�1 년 �1�2 월 현재 �3업종의 전국적 현황은 〈表 �1�> 에 제시된 바와 같음 �. 즉�,

찜질방과 고시원은 총 영업장 수가 많으나 휴게텔은 �2�0�7�R 소만이 파악되고

。 �1�.�.�Q�.�.�.
λλ �p�.

�- 이 연구에서 대상으로 하는 휴게텔은 수면방을 의미하나 현장에서는 전화



구분 계 찜질방 고시원 휴게텔(수면방)

총계 �2�,�4�6�0 �9�2�4 �1�,�5�1�6 �2�0

서울 �1�,�0�8�2 �1�0�5 �9�7�5 �2

부산 �1�3�3 �1�0�0 �3�1 �2

대구 �1�0�2 �5�8 �4�3

인천 �8�3 �4�6 �3�7 �0

광주 �7�8 �4�0 �3�8 �0

대전 �5�1 �2�6 �2�4

울산 �4�3 �4�2 �0

경기 �4�0�5 �1�4�8 �2�5�0 �7

강원 �2�9 �2�8 �0

뿜 �3�9 �1�6 �2�1 �2

충남 �5�1 �3�3 �1�8 �0
뼈챈 �7�7 �5�0 �2�5 �2

전남 �6�4 �6�0 �4 �0

경북 �9�1 �7�1 �2�0 �0

경남 �H�I �8�4 �2�4 �3

제주 �2�1 �1�7 �4 �0

�1�0

방�, 대화방 등의 업태를 유지하고 있는 휴게텔도 있음�.

�O 찜질방과 휴게텔 업주들은 대부분 공중위생법상 기종업종에 포함되기 보다

는 신규업종으로 분리되어 관리받기를 원하는 것으로 조사결과 나타남�.

�O 이들 업종과 관련이 있는 법은 �<表 �2�> 에 제시된 바와 같이 소방법 �, 건축법 �,

조세법 �, 그리고 학원법임 �.

〈表 �1�) 찜질방 �, 考試院 �, 휴게텔의 地域別 現況 �(�2�0�0�1 年 �1�2 月 基準 �)

�(단위 �: 개소�)

자료 �: �2�0�0�2 예방소방행정 통계자료 �, 행정자치부 내부자료�,�2�0�0�2 년 �2월 �.



구분 찜질방 고시원 휴게텔

소방법
다중이용시설 다중이용시설 다중이용시설

찜질방 고시원 휴게텔(수면방)

근린생활시설 근린생활시설 근린생활시설

건축법
숙박시설 숙박시설 숙박시설

위락시설 등 ­ø�1�.�£�2�¶ÐÀ�t�-�%�2�f�=�-�f�j�j 위락시설 등

교육연구 및 복지시설

기타 서비스업 숙박 빛 g식점업 숙박 및 g식점업

조세법
기타 서비스 숙박업 숙박업

고급사우나 기타 숙박업 여관업

찜질방 고시원 휴게텔
학원법I) 독서실, 학원 등

�1�1。 �o��
�.�.�L�L �-�-�,

새로운 業種의 主要 現行法規 分類〈表 �2�)

주 �: �1�) 학원의설립 �운영및과외교습에관한법률 �(독서실 �, 학원 등�)

자료 �: 법제처 홈페이지 �(소방법 �, 건축법 �)�, 국세청 홈페이지 �(�2�0�0�1 귀속표준소득율 �)�.

찜질방은 최근 업장내 욕조시설이 증가하면서 사실상 목욕장업화 하고 있
。�p�.

�- 단 남녀가 시설을 공동 사용하는 것과 이성 종사자를 채용하고 있는 부

분이 현 목욕장업의 시설기준과는 상이한 측면임 �.

�O

있는 고시원의 경우는 현재 조세법상 숙박업

。 �u 깅�L
�h ‘ �p�.

업종분류상 가장 문제시되고

의 기타숙박업으로 분류되고

�O

고시원은 영업형태에 따라 다음과 같이 전통고시원영업�, 건물임대영업 �, 독

서실영업 �, 숙박영업으로 분류될 수 있음�.
�O

전통고시원

영업형태
�( 독 서실영

업 �+ 건물임

대영업 �)
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�- 첫째 �, “고시공부를 하면서 숙식을 해결하는 장소”라는 기존의 고시원 기능

에 충실한 경우로 대학 주변에 많았음 �. 다만 이 경우에도 세태의 변화에

따라 조사 대상 고시원의 �2�/�3 정도가 식사를 제공하지 않고 있었으며�, 식

사를 항상 제공하는 경우는 조사대상의 �2�.�5�% 에 지나지 않았음 �.

�- 둘째 �, 지금까지 통상적으로 인식되어온 고시원과 달리 직장인들을 주대상

으로 하며 사실상 원룸과 같은 건물임대업을 하는 경우로 전업고시생이

없는 서울시 강남구와 부산시 동구에 소재한 고시원이 대표적임 �.

�- 셋째 �, 독서실의 기능을 하는 경우로 독서실 영업을 전문으로 하는 고시원

은 없었으며 이용객 중 일부가 고시원 이용요금이 독서실과 비슷한 상황

에서 고시원을 독서실처럼 이용한다고 볼 수 있음�.

�- 넷째 �, 숙박영업을 하는 경우로 여관이나 호텔과 같이 단기간 이용하거나

침구 등 위생용품 제공을 제공하는 경우가 있음�.

�O 고시원은 다음과 같은 점에서 일반적인 숙박업과 차이가 있음�.

�- 첫째 �, 통상적으로 하루 또는 며칠 이용하는 여관이나 호텔 등의 숙박업소

와 달리 고시원의 계약기간은 통상적으로 �1개월임 �.

�- 둘째 �, 고시원은 일반 숙박시설과 달리 통상적으로 이불이나 요 등 침구용

품이나 욕탕시설이 제공하지 않는 대신 샤워시설 및 세탁시설을 제공함�.

이러한 영업형태는 여관이나 호텔 등 숙박시설보다 임대업과 유사하다고

호깅�L 즈�:�:�: �0�1�.�2�.�.�.
�2�. �I 끼λ口�

�O 수면방인 휴게텔의 경우 사실상 숙박업종으로 공중위생관리법의 관리하에

서 이용시마다 베게 등 침구류 커버 등을 교체하여야 하는 규정을 지켜야

하나 싼 이용료가 문제됨 �.



요약 �1�3

�2�. 管理 方案

口 찜질방

가 �. 영업형태

저 �1�1 안 �: 목욕장업에 포함하여 관리

�- 찜질방은 목욕장업의 부대시설인 발한실의 변형된 형태로 볼 수 있기 때

문이며�, 또한 최근에는 찜질방에도 욕탕이 설치되어 더욱 목욕장업과 통일

한 업태로 영업을하고 있음�.

저 �1�2 안
�. �I�i�' 찜질방』이라는 새로운 업종 신설

�- 목욕장업으로 관리할 경우 현재 남녀가 시설을 공동사용하고 �, 이성종사자

를 두고 있는 현실을 무시하는 처사가 되어 당장 불법영업을 양산할 소지

가 많으므로 공중위생관리법내에 『찜질방』이라는새로운 업종 신설이 바

람직하다는 것이 연구원의 안임 �.

나 �. 관리 부처 및 관련 법

�- 목욕장업에 포함시켜 업종 관리를 하게 되면 관리부서는 당연히 다른 공

중위생업소와 마찬가지로 보건복지부와 지방자치단체가 관리 부서가 되고 �,

『공중위생관리법』에 의해 관리함이 타당함 �.

다 �. 시설�설치 기준

�O 일정 조도 유지

�- 수면실을 제외한 불가마 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다 보

여야 함�. 그러기 위해서는 실내 조도는 공중위생관리법 시행규칙 제�7조에

제시되어 있는 바와 같이 �7�5룩스 이상이유지되어야 함�.
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�O 출입문의 크기 및 재질

�- 불가마�, 수면실 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안을 볼 수 있어야함 �. 그
러기 위해서는 이미 지정한 �7�5 룩스의 조도 유지와 더불어 출입문은 일정

크기를 유지하여야 함�.

�- 즉 �, 출입문의 폭은 �0�.�7 미터 이상�, 높이는 �1�.�8 미터 이상하고 �, 문 등을 설치할

때는 그 문 등의 적당한 위치에 �0�.�3�m�' 이상의 투명한 유리창을 설치하고 �,

차폐물을 설치하지 말아야 하며�, 또한 문에도 열쇠장치를하지 말아야 함�.

�O 일부 부대시설의 남녀사용 분리

�- 잠을 잘 수 있도록 만들어 놓은 수면실은 �7�5 룩스를 유지할 수 없기 때문

에 출입문의 크기 및 남녀공동 사용을 제한함 �. 즉�, 남�녀용으로 시설을 분

리하여 설치하여야 함 �.

�O 안전시설 설치

�- 비상구 �, 환풍기 등 안전시설 설치를 의무화함 �.

口 고시원

가�. 영업형태

현 고시원 운영형태에 따라 다음과 같이 �3개 업종으로 분리하여 관리함 �.

�O 고시원으로 관리

�- 현재도 공부를 하는 학생들을 대상으로 전통 고시원 즉�, 독서실 형태로

운영되는 고시원은 고시원으로 관리함 �.



요약 �1�5

�O 숙박업으로 관리

�- 여인숙이나 여관과 유사한 형태로 숙박영업을 하고 있는 일부 고시원은

공중위생관리가 필요하므로 숙박업에 포함하여 관리함 �.

�O 자유업으로 관리

�- 시설 및 제공서비스를 기준으로 일반적인 숙박업소와 달리 공중위생관리

가 필요하지 않은 대부분의 고시원은 지금과 같이 자유업으로 관리함 �.

나 �. 관리부서 및 관련법

�O 숙박영업을 히는 고시원은 여관 등 다른 숙박업소와 마찬가지로 보건복지부

와 지방자체단체가 관리부서가 되고�I�F�, 공중위생관리법』 에 의해 관리함 �.

�O 독서실 업태의 전통적인 고시원은 교육인적자원부가 관리부서가 되며 �r�,

학원법』에 의해 관리함 �.

�O 임대업 등의 업태를 보이는 고시원은 자유업으로 현행과 마찬가지로 관

리부서 및 관련법없이 소방법 �, 건축법 �, 조세법에 의해 관리함�.

�O 다만 현행 공중위생관리법령의 숙박업 판단근거가 현실을 충분히 반영하

지 못하고 있으므로 숙박업 해당 유무를 판단할 수 있는 기준으로 임대

기간�, 침구 및 위생용품 제공�, 공동욕탕 등 시설 및 제공 서비스를 법령

에 명시할 필요가 있음�.

다 �. 시설�설치 기준

。 숙박업소의 시설�설치기준을 폐지한 규제개혁의 취지를 살려 현행대로

시설�설치 기준 준수 의무를 부과할 필요는 없음 �.

�O 숙박업소로 분류된 업소의 고시원이라는 명칭은 소비자의 혼란을 초래하

고 건전한 숙박업 발전을 저해하는 요소로 작용할 수 있으므로 숙박업종

으로 분류된 고시원은 숙박업과 관련된 상호명�( 예 �, 호텔 �, 모텔 �, 여인숙�,
여관 등등 �)만을 사용하도록 관련 법령 개정이 필요함 �.
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口 휴게텔

가.영업형태

�O 이 연구의 대상인 수면방 성격을 지닌 휴게텔은 찜질방이나 고시원에 비

해 상대적으로 시장규모가 매우 적어 사실상 적정 관리 대책 도출보다는

전화방 �, 비디오방 등 업태가 혼란한 것을 우선 정리할 필요가 있음

�O 소방법 시행규칙 제�2조의 제�2항 다중이용시설별 정의에 따르면 ι순면뾰

엽 �: 칙대 �(칸이침대름 포학화다�)�. 캡슐헛태의 밖 그 밖에 휴식을 취합

수 있는 시섬음 갖춘 헛태의 엿엽라 하고 있다�.

�O 현 휴게텔이라는 명칭보다는 수면방이라 재명명함이 올바름 �.

나 �. 관리부처 및 법령

�O 수면방 성격의 휴게텔은 현재 공중위생관리법상 숙박업에 포함되어 관리

되는 것이 바람직함 �. 일본도 여관업법에서 간이숙소영업으로 휴게텔을 제

도권내에서 관리하고 있음 �.

。 휴게텔이 숙박업으로 『공중위생관리법』의 관리하에 놓이게 되면 관리부

처는 당연히 보건복지부가 되어야 할 것임 �.

다 �. 시설 �, 설비 기준

�O 안전시설 설치

�- 비상구 �, 환기시설 등 안전시설 설치를 의무화함 �.
�O 위생수칙 준수

�- 비교적 저렴한 이용요금으로 인해 숙박업 영업자가 준수해야할 위생관리

규정이 잘 안지켜지고 있는데 침구류 등은 반드시 매회 사용후 �(�1 인 사

용자별 �) 세탁을 하여 재사용토록 함�.



�S�U�M�M�A�R�Y

�S�t�u�d�y �o�n �t�h�e �p�r�o�p�e�r �m�a�n�a�g�e�m�e�n�t �o�f �n�e�w �b�u�s�i�n�e�s�s

�1�. �B�a�c�k�g�r�o�u�n�d �a�n�d �O�b�j�e�c�t�i�v�e�s

�1�) �B�a�c�k�g�r�o�u�n�d

�S�o�c�i�a�l �d�e�s�i�r�e �d�u�e �t�o �t�h�e �c�h�a�n�g�e �o�f �s�o�c�i�a�l �s�t�r�u�c�t�u�r�e �a�n�d �t�h�e �i�m�p�r�o�v�e�m�e�n�t �o�f �l�i�f�e

�q�u�a�l�i�t�y�, �t�h�e �c�h�a�n�g�e �o�f �m�i�n�d �r�e�s�u�l�t�s �i�n �t�h�e �c�o�n�t�i�n�u�o�u�s �b�i�r�t�h �a�n�d �d�e�a�t�h �o�f �n�e�w

�b�u�s�i�n�e�s�s�e�s�. �R�e�c�e�n�t�l�y�, �t�h�e �n�e�c�e�s�s�i�t�y �o�f �c�o�n�t�r�o�l�l�i�n�g �n�e�w �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �s�u�c�h �a�s �f�o�m�e�n�t�a�t�i�o�n

�r�o�o�m�(�F�R�)�, �s�t�u�d�y �r�o�o�m �f�o�r �e�x�a�m�i�n�a�t�i�o�n�(�S�R�E�)�, �s�l�e�e�p�i�n�g �r�o�o�m�(�S�R�) �i�s �r�i�s�i�n�g �u�p�.

�I�n �a�n�y �c�o�u�n�t�r�i�e�s�, �i�t �i�s �c�o�m�m�o�n �t�h�a�t �t�h�e �e�x�t�e�n�s�i�o�n �o�f �s�c�o�p�e �i�n �a�n�d �r�e�v�i�s�i�o�n �o�f

�l�a�w�s �d�o�e�s �n�o�t �c�a�t�c�h �u�p �w�i�t�h �t�h�e �n�e�c�e�s�s�i�t�y �o�f �c�o�n�t�r�o�l�l�i�n�g �n�e�w �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s�. �F�i�r�s�t �o�f

�a�l�l�, �b�a�s�i�c �c�o�n�t�r�o�l �s�h�o�u�l�d �s�t�a�r�t �b�a�s�e�d �o�n �t�h�e �c�h�a�r�a�c�t�e�r �o�f �n�e�w �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �r�e�q�u�i�r�i�n�g

�r�e�g�u�l�a�t�o�r�y �m�a�n�a�g�e�m�e�n�t �a�n�d �m�o�s�t �r�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w�s �o�n �c�o�n�s�i�d�e�r�a�t�i�o�n �o�f �t�h�e �s�i�z�e �o�f

�m�a�r�k�e�t �a�n�d �s�o �o�n�. �O�n�c�e �r�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w�s �a�r�e �d�e�t�e�r�m�i�n�e�d �r�e�l�e�v�a�n�t �m�i�n�i�s�t η �w�o�u�l�d �b�e

�d�e�t�e�r�m�i�n�e�d�. �A�f�t�e�r �t�h�a�t �t�h�e �e�s�t�a�b�l�i�s�h�m�e�n�t �o�f �n�e�w �l�a�w �o�r �r�e�v�i�s�i�o�n �o�f �p�r�e�s�e�n�t �l�a�w

�s�h�o�u�l�d �b�e �d�o�n�e �b�e�f�o�r�e �a�n�y �s�o�c�i�a�l �e�v�i�l �p�r�a�c�t�i�c�e�s �m�a�y �e�m�e�r�g�e�.

�2�) �O�b�j�e�c�t�i�v�e�s

π�l�e �p�r 않�e�n�t �r�e�s�e�a�r�c�h �a�i�m�s �t�o �i�m�p�r�o�v�e �t�h�e �l�e�v�e�l �o�f �h�y�g�i�e�n�e �a�n�d �s�a�f�e�t�y �i�n �n�e�w

�b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �a�n�d �s�p�e�c�i�f�i�c �0비 �e�c�t�i�v�e�s �a�r�e �a�s �f�o�l�l�o�w�s�:

�1�. �S�u�r�v�e 피 �a�n�c�e �o�f �p�r�e�s�e�n�t �c�o�n�t�r�o�l �s�t�a�t�u�s �o�f �F�R�, �S�R�E�, �S�R

�2�. �A�n�a�l�y�s�i�s �o�f �t�h�e �c�h�a�r�a�c�t�e�r�s �a�n�d �b�u�s�i�n�e�s�s �p�a�t�t�e�r�n�s �o�f �n�e�w �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s
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�3�. �G�r�a�s�p�i�l�l�g �o�f �t�h�e �c�o�n�t�r�o�l �s�t�a�t�u�s �i�l�l �f�o�r�e�i�g�n �c�o�u�n�t�r�i�e�s

�4�. �S�u�r�v�e�y �f�o�r �t�h�e �c�l�a�s�s�i�f�i�c�a�t�i�o�n �o�f �b�u�s�i�l�l�e�s�s�e�s

�5�. �C�l�a�s�s�i�f�i�c�a�t�i�o�n �o�f �t�h�e �b�u�s�i�l�l�e�s�s�e�s �f�o�r �l�e�g�a�l �a�n�d �s�y�s�t�e�m�i�c �c�o�n�t�r�o�l �a�n�d �s�e�l�e�c�t�i�o�n �o�f

�r�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w�s �a�n�d �m�i�n�i�s�t�r�i�e�s

�6�. �P�r�o�p�o�s�a�l �t�o �t�h�e �r�e�v�i�s�i�o�n �o�f �r�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w�s

�2�. �R�e�s�e�a�r�c�h �R�e�s�u�l�t�s

�1�) �F�o�m�e�n�t�a�t�i�o�n �R�o�o�m �(�P�R�)

口 �B�u�s�i�l�l�e�s�s �p�a�t�t�e�r�n

�O�p�t�i�o�n �1 �s�u�g�g�e�s�t�s �c�o�n�t�r�o�l�l�i�n�g �F�R α�s �a �t�y�p�e �o�f �b�a�t�h�r�o�o�m �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s�. �P�R �c�a�n �b�e

�c�o�n�s�i�d�e�r�e�d �a�s �m�o�d�i�f�i�e�d �p�e�r�s�p�i�r�a�t�i�o�n �r�o�o�m�, �a �f�a�c�i�l�i�t�y �o�f �b�a�t�h�r�o�o�m �b�u�s�i�l�l�e�s�s�e�s�. �A�s �b�a�t�h

�r�e�c�e�n�t�l�y �t�e�n�d�s �t�o �b�e �i�n�s�t�a�l�l�e�d �i�l�l �F�R �b�a�t�h�r∞�m �b�u�s�i�l�l�e�s�s�e�s�a�n�d �P�R �b�u�s�i�l�l�e�s�s�e�s�b�e�c�o�m�e

�m�o�r�e �s�i�m�i�l�a�r�.

�O�p�t�i�o�n �2 �s�u�g�g�e�s�t�s �t�h�e �i�n�t�r�o�d�u�c�t�i�o�n �o�f �n�e�w �l�e�g�a�l �c�a�t�e�g�o�l γ �i�n �h�y�g�i�e�n�i�c�a�l�l�y �r�e�g�u�l�a�t�e�d

�b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �(�H�R�B�s�)�. 퍼 �s �m�a�y �i�m�p�e�d�e �t�h�e �p�r�e�s�e�n�t �r�e�g�u�l�a�t�i�o�n�s �r�e�l�a�t�i�l�l�g �t�o �t�h�e

�p�r�o�h�i�b�i�t�i�o�n �o�f �f�a�c�i�l�i�t�y �c�o�m�m�o�n �u�s�e �a�n�d �s�a�m�e �s�e�x�u�a�l �e�m�p�l�o�y�e�e�s �a�n�d �r�e�s�u�l�t�s �i�l�l �a �l�o�t

�o�f �a�u�t�o�m�a�t�i�c �v�i�o�l�a�t�i�o�n �o�f �t�h�e �l�a�w�. �I�n �t�h�i�s �r�e�g�a�r�d �r�e�s�e�a�r�c�h�e�r �p�r�e�f�e�r�s �t�h�i�s �o�p�t�i�o�n�.

口 �R�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w �a�n�d �m�i�l�l�i�s�t�r�y

�M�i�n�i�s�t�r�y �o�f �H�e�a�l�t�h �a�n�d �W�e�l�f�a�r�e �s�h�o�u�l�d �b�e �i�l�l �c�h�a�r�g�e �o�f �t�h�i�s �n�e�w �H�R�B �u�n�d�e�r �t�h�e

�P�u�b�l�i�c �H�y�g�i�e�n�e �A�c�t �a�t �t�h�e �n�a�t�i�o�n�a�l �l�e�v�e�l�. �L�o�c�a�l �g�o�v�e�r�n�m�e�n�t�s �s�h�o�u�l�d �i�m�p�l�e�m�e�n�t �t�h�e

�l�a�w �a�t �t�h�e �l�o�c�a�l �l�e�v�e�l�.

口 �F�a�c�i�l�i�t�y �C�r�i�t�e�r�i�a

�M�a�i�l�l�t�e�n�a�n�c�e �o�f �i�n�t�e�n�s�i�t�y �o�f �i�l�l�u�m�i�n�a�t�i�o�n

�F�i�r�e �s�t�o�v�e �a�n�d �o�t�h�e�r �f�a�c�i�l�i�t�i�e�s �i�n �P�R �e�x�c�e�p�t �s�l�e�e�p�i�l�l�g �r�o�o�m �s�h�o�u�l�d �b�e �t�r�a�n�s�p�a�r�e�n�t�.
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�T�o �d�o �s�o�, �t�h�e �i�n�t�e�n�s�i�t�y �o�f �i�n�d�o�o�r �i�l�l�u�m�i�n�a�t�i�o�n �s�h�o�u�l�d �b�e �m�o�r�e �t�h�a�n �7�5 �l�u�x �a�s

�m�e�n�t�i�o�n�e�d �i�n �M�i�n�i�s�t�e�r�i�a�l �O�r�d�i�n�a�n�c�e �o�f �P�u�b�l�i�c �H�y 밍 �e�n�e �A�c�t �a�r�t�i�c�l�e �7�.

�S�i�z�e �a�n�d �q�u�a�l�i�t�y �o�f �t�h�e �d�o�o�r

�E�v�e�r�y �f�a�c�i�l�i�t�y �s�h�o�u�l�d �b�e �t�r�a�n�s�p�a�r�e�n�t�. �T�o �d�o �s�o�, �t�h�e �s�i�z�e �o�f �t�h�e �d�o�o�r �s�h�o�u�l�d �b�e

�s�p�e�c�i�f�i�c �a�l�o�n�g �w�i�t�h �t�h�e �m�a�i�n�t�e�n�a�n�c�e �o�f �7�5 �l�u�x�, �i�n�t�e�n�s�i�t�y �o�f �i�l�l�u�m�i�n�a�t�i�o�n �m�e�n�t�i�o�n�e�d

�a�b�o�v�e�.

π�I�e �w�i�d�t�h �o�f �t�h�e �d�o�o�r �s�h�o�u�l�d �b�e �m�o�r�e �t�h�a�n �0�.�7 �m�e�t�e�r �a�n�d �i�t�s �h�e�i�g�h�t �s�h�o�u�l�d �b�e

�m�o�r�e �t�h�a�n �1�.�8 �m�e�t�e�r�. �T�h�e �d�o�o�r �s�h�o�u�l�d �h�a�v�e �t�r�a�n�s�p�a�r�e�n�t �g�l�a�s�s �w�i�d�e�r �t�h�a�n �O�.�3�m�'�.

�l�o�c�k �o�f �t�h�e �d�o�o�r �s�h�o�u�l�d �n�o�t �b�e �i�n�s�t�a�l�l�e�d�.

�P�r�o�h�i�b�i�t�i�o�n �o�f �c�o�m�m�o�n �u�s�e �o�f �s�p�e�c�i�f�i�c �f�a�c�i�l�i�t�i�e�s �b�y �d�i�f�f�e�r�e�n�t �g�e�n�d�e�r�.

�T�h�e �s�i�z�e �o�f �t�h�e �d�o�o�r �i�n �s�l�e�e�p�i�n�g �f�a�c�i�l�i�t�i�e�s �a�n�d �c�o�m�m�o�n �u�s�e �b�y �d�i�f�f�e�r�e�n�t �g�e�n�d�e�r

�s�h�o�u�l�d �b�e �l�i�m�i�t�e�d�. �I�n �o�t�h�e�r �w�o�r�d�s �t�h�e�y �s�h�o�u�l�d �b�e �s�e�p�a�r�a�t�e�l�y �i�n�s�t�a�l�l�e�d �f�o�r �m�a�n �a�n�d

�w�o�m�a�n�.

口 �S�a�f�e�t�y �f�a�c�i�l�i�t�y

π�I�e �i�n�s�t�a�l�l�a�t�i�o�n �o�f �t�h�e �e�x�i�t�, �v�e�n�t�i�l�a�t�i�o�n �f�a�n �a�n�d �s�o �o�n �s�h�o�u�l�d �b�e �c�o�m�p�u�l�s�o�r�y�.

�2�) �S�t�u�d�y �r�o�o�m �f�o�r �e�x�a�m�i�n�a�t�i�o�n �(�S�R�E�)

口 �B�u�s�i�n�, 않�s �p�a�t�t�e�r�n

�P�r�e�s�e�n�t �S�R�E�s �s�h�o�u�l�d �b�e �s�e�p�a�r�a�t�e�l�y �c�o�n�t�r�o�l�l�e�d �a�s �f�o�l�l�o�w�s�. �T�r�a�d�i�t�i�o�n�a�l �S�R�E �s�i�m�i�l�a�r

�t�o �s�t�u�d�y �r�o�o�m �s�h�o�u�l�d �b�e �c�o�n�t�r�o�l�l�e�d �a�s �S�R�E�. �T�h�e �S�R�E�s �w�i�t�h �b�u�s�i�n�e�s�s �p�a�t�t�e�r�s �s�i�n 피 �a�r

�t�o �l�o�d�g�i�n�g �s�h�o�u�l�d �b�e �l�o�d�g�i�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s �s�i�n�c�e �p�u�b�l�i�c �h�y�g�i�e�n�e �c�o�n�t�r�o�l �i�s �n�e�c�e�s�s 따�y�.

�M�o�s�t �S�R�E�s �s�h�o�u�l�d �b�e �c�o�n�t�r�o�l�l�e�d �a�s �f�r�e�e �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �a�s �a�t �t�h�e �p�r�e�s�e�n�t �s�i�n�c�e �p�u�b�l�i�c

�h�y�g�i�e�n�e �c�o�n�t�r�o�l �i�s �n�o�t �n�e�c�e�s�s�a�r�y �u�n�l�i�k�e �l�o�d�g�i�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s�.

口 �R�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w �a�n�d �m�i�n�i�s�t�r�y

�M�i�n�i�s�t�r�y �o�f �H�e�a�l�t�h �a�n�d �W�e�l�f�a�r�e �a�n�d �l�o�c�a�l �g�o�v�e�r�m�n�e�n�t�s �s�h�o�u�l�d �c�o�n�t�r�o�l �t�h�e �S�R�E�s

�w�i�t�h �b�u�s�i�n�e�s�s �p�a�t�t�e�r�s �s�i�m�i�l�a�r �t�o �l�o�d�g�i�n�g �u�n�d�e�r �P�u�b�l�i�c �H�y�g�i�e�n�e �A�c�t�. �M�i�n�i�s σ�y �o�f

�E�d�u�c�a�t�i�o�n �a�n�d �H�u�m�a�n �R�e�s�o�u�r�c�e�s �D�e�v�e�l�o�p�m�e�n�t �s�h�o�u�l�d �b�e �i�n �c�h�a�r�g�e �o�f �t�r�a�d�i�t�i�o�n�a�l

�S�R�E �s�i�n피 �a�r �t�o �s�t�u�d�y �r�l∞�m �u�n�d�e�r�E�d�u�c�a�t�i�o�n�a�l�I�n�s�t�i�t�u�t�i�o�n�A�c�t�.
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口 �F�a�c�i�l�i�t�y �C�r�i�t�e�r�i�a

�F�a�c�i�l�i�t�y �c�r�i�t�e�r�i�a �d�o

�r�e�s�t�r�i�c�t�i�o�n �i�n�n�o�v�a�t�i�o�n

�O�n�l�y �f�t�n�n �n�a�m�e �r�e�l�a�t�i�n�g �t�o �l�o�d�g�i�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s �s�u�c�h �a�s �h�o�t�e�l �a�n�d �m�o�t�e�l �s�h�o�u�l�d �b�e

�a�l�l�o�w�e�d �t�o �t�h�e �S�R�E�s �w�i�t�h �b�u�s�i�n�e�s�s �p�a�t�t�e�r�s �s�i�m�i�l�a�r �t�o �l�o�d�g�i�n�g�.

�n�o�t �a�p�p�l�y �t�o �l�o�d 밍�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �f�o�l�l�o�w�i�n�g �t�h�e �s�p�i�r�i�t �o�f

�3�) �S�l�e�e�p�i�n�g �r�o�o�m �(�S�R�)

口 �B�u�s�i�n�e�s�s �p�a�t�t�e�r�n

�T�h�e �m�n�n�b�e�r �o�f �S�R�s �i�s �v�e η �s�m�a�l�l �i�n �c�o�m�p�a�r�i�s�o�n �t�o �F�R�s �a�n�d �S�R�E�s�. �T�h�e�r�e�f�o�r�e

�l�e�g�a�l �c�o�n�t�r�o�l �f�o�r �S�R�s �i�s �n�o�t �n�e�c�e�s�s�a�r�y�. �R�a�t�h�e�r�, �o�t�h�e�r �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �c�o�m�m�o�n�l�y �c�o�n�f�u�s�e�d

�w�i�t�h �t�h�e�m �s�h�o�u�l�d �b�e �s�o�r�t�e�d �o�u�t�. �A�c�c�o�r�d�i�n�g �t�o �M�i�n�i�s�t�e�r�i�a�l �O�r�d�i�n�a�n�c�e �o�f �F�i�r�e �A�c�t �2�.�2

�S�R�s �i�s �d�e�f�m�e�d �a�s �t�h�e �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �w�i�t�h �b�e�d�, �c�a�p�s�u�l�e �t�y�p�e �r�o�o�m�, �a�n�d �o�t�h�e�r �r�e�s�t

�f�a�c�i�l�i�t�i�e�s�.

�R�e�l�e�v�a�n�t �l�a�w �a�n�d �m�i�n�i�s�t�r�y

�S�R�s �s�h�o�u�l�d �b�e �c�o�n�s�i�d�e�r�e�d �a�s �l�o�d�g�i�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s �i�n �P�u�b�l�i�c �H�y�g�i�e�n�e �A�c�t�. �I�n �J�a�p�a�n

�s�i�m�p�l�i�f�t�e�d �l�o�d 밍�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s �i�s �c�o�n�t�r�o�l�l�e�d �u�n�d�e�r �L�o�d�g�i�n�g �A�c�t�.

π�I�e �M�i�n�i�s�t�r�y �o�f �H�e�a�l�t�h �a�n�d �W�e�l�f�a�r�e �a�n�d �l�o�c�a�l �g�o�v�e�r�n�m�e�n�t�s �s�h�o�u�l�d �c�o�n�t�r�o�l �S�R�s�.

口 �F�a�c�i�l�i�t�y �C�r�i�t�e�r�i�a

�T�h�e �i�n�s�t�a�l�l�a�t�i�o�n �o�f �t�h�e �e�x�i�t�, �v�e�n�t�i�l�a�t�i�o�n �f�a�n �a�n�d �s�o �o�n �s�h�o�u�l�d �b�e �c�o�m�p�u�l�s�o η �.

�C�o�d�e �o�f �P�r�a�c�t�i�c�e �i�n �l�o�d�g�i�n�g �b�u�s�i�n�e�s�s�e�s �s�h�o�u�l�d �b�e �k�e�p�t �s�t�r�i�c�t�l�y�.
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第 �1陣 序 論

第 �1節 鼎究 必要性 및 背景

최근 새로운 업종으로 사회적 위치를 차지하고 있으나 아직 적정한 관리 방

안이 마련되지 못하여 자칫 국민들의 안전과 건강을 해칠 수 있는 대표적인 업

종이 찜질방 �, 고시원 �, 그리고 휴게텔이다 �.

새로운 업종은 삶의 다양화를 추구해온 국민의 욕구에 부응하기 위해 자생적

으로 발생하기도 하고 �, 또한 외국의 업종이 수입되어 한국적 정서에 맞게 업태

가 서서히 변화되면서 새로운 업종으로 자리잡게 되기도 한다�.

�2�0�0�2 년 우리나라 국가적인 차원에서 국민의 안전을 위해 관련 법 및 관리 부

처 등 관리 방안을 마련하여야 하는 업종으로 이미 언급한 �3가지 업종이 국가

적인 관심사로 등장하였고 �, 적정한 관리를 위하여 관련 연구가 수행된 것이다�.
찜질방과 휴게텔은 우리와 문화적 관습이 비슷한 일본에서 도입되어 정착한

것으로 추론되며�, 고시원은 우리나라 교육여건하에서 태생된 독특한 업종으로

추정된다�. 특히 최근에 고시원의 세금 추정과 관련하여 업주들이 독서실과 같

은 교육용 시설임을 주장한 반면에 대법원에서는 이들 업종을 숙박업으로 간주

하여 부가가치세를 정수할 수 있도록 판례를 내놓고 있어 적정한 관리를 위한

방안 마련이 시급하면서도 쉽지 않은 현실이라 할 수 있다 �.

우리나라 찜질방은 처음 생겨날 때와는 달리 업태가 점차 목욕장업과 비슷한

형태로 변화되어가고 있다�. 즉�, 욕탕시설이 없이 흰옷을 입은 채 발한만 하던

업태에서 물로 목욕할 수 있도록 욕탕시설이 추가로 설체되면서 기존의 사우나

시설과 별 차이없는 시설로 변해가고 있다�. 또한 기존 사우나도 발한시설인 한

증막 등을 불가마 형태로 전환하거나 추가로 설치하는 등 두 업태간 구별이

애매모호해 지고 있는 실정이다 �. 즉 �, 목욕장업의 부대시설인 발한실의 형태가
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다양해 지고 있는 것이다 �.
그리고 일본에는 우리나라 형태의 찜질방은 사실상 없는 것으로 조사되었는

데 특히 남녀가 같은 장소에서 땀을 내는 목욕업태는 존재하지 않았다�.

일본 휴게텔의 경우는 저렴한 이용 요금과 이용자들의 편리를 위주로 한 소

재위치에 따라 성업을 하다 최근에는 만성적인 경기 불황에 의해 호텔 등 다른

숙박업들의 이용요금이 상대적으로 낮아지는 바람에 성장세를 멈추고 현상 유

지만을 하고 있는 실정으로 우리나라 휴게텔 업종도 이런 점을 충분히 고려하

여 향후 업소의 육성방안을 모색하여야 할 것이다 �.
기존 법령과 새로운 업종을 연결지어 보면 찜질방과 휴게텔은 공중위생관리

법상의 목용장업 및 숙박업과 관련이 있어보이고 �, 고시원은 애당초 교육목적으

로 설립된 업종으로 교육인적자원부에서 관리함이 마땅하는 의견과 최근 임대

업과 비슷한 업태를 보이면서 세금 징수에 관한 대법원 판례에 의해 숙박업으

로도 분류가 가능하다는 의견이 팽팽한 실정이다 �.
그러나 과연 이들 새로운 업종의 적정한 관리를 위해 기존 관련 법 및 업종

에 포함시켜 관리할 것인지 아니면 새로운 법과 업종으로 독립시켜 새롭게 관

리할 것인지는 심각히 고려되어 적정 관리방안이 마련되어야 할 것이다�.
이처럼 새로운 업종에 관한 적정관리 방안을 모색함에 있어 기존 연구와 선

례는 중요한 참고사항이 될 수 있다 �. 현재 이들 업종과 관련된 국내의 참고문

헌 및 연구실적은 전무한 상태로 주로 일본의 관련 자료들을 참고하여 적정관

리 방안을 도출하였다 �.

이 연구가 향후 새로운 업종의 적정한 관리 방안 도출에 밑거름이 될 수 있

을 것을 기대한다 �.
이 보고서는 총 �5장으로 구성되어있다 �. 제 �1장에는 이 연구의 필요성 및 배경�,

연구 및 분석방법 등 서론 부분이 작성되어있고 �, 제 �2장은 �3개 업종의 현황과

현행 관리 실태가 제시되어있고 �, 제 �3장은 찜질방에 관하여 국내 및 일본 현황

및 운영 실태 �, 그리고 관련 인식조사 결과가 제시되어있다�. 제 �4장은 고시원�, 제

�5장은 휴게텔 �, 그리고 제�6장은 마지막으로 이 연구 보고서의 결론 및 �3개 업종

에 관한 적정관리 방안이 개진되어있다 �.



서론 �3�3

第 �2節 鼎究目的 및 內容

�1�. 昭究 目的

이 연구의 목적은 날로 증가하고있으나 현재 업종 분류가안되어자유업으

로 관리되고 있는 찜질방 �, 고시원 �, 그리고 휴게텔 등 �3개 업종에 관한 업종 분

류 및 관리부서 �, 법 선정이다 �. 즉 �, 업소의 영업 실태 등 현황과 문제점 및 외국

의 관리 현황을 파악하여 적정 관리를 위한 행정부처 선정과 적정 관리방안 마

련을 위한 법적 �, 제도적 방안을 모색하여 이들 업종의 위생 수준 및 안전성을

제고시키기 위함으로 세부적인 연구목표는 다음과 같다 �.

첫째 �, 찜질방�, 고시원 �, 휴게텔의 현행 관리 실태 파악

둘째 �, 이들 새로운 업종의 특성 및 영업 형태 파악

셋째 �, 외국의 관리 현황 파악

넷째 �, 업종 분류를 위한 인식조사

다섯째 �, 법적 �, 제도적 적정관리를 위한 업종 분류와 이에 따른 관련 법 및 관

리 부처 선정

여섯째 �, 관련 법령의 개정방안 모색

�2�. 맑究內容

이 연구의 내용은 크게 �5개 분야로 대별된다 �. 첫째는 찜질방�, 고시원 �, 휴게텔

의 국내 현황 파악으로 지역별 업소수�, 업소별 시설 및 규모 �, 영업 형태 등을

파악하는 것이고 �, 둘째는 관련 법 및 제도 검토로 현행 관련 법인 공중위생관

리법�, 학원법 �, 소방법 �, 건축법 등 관련 법령의 세부내용을 검토하는 것이다 �. 셋

째는 외국의 관련 업종 관리 현황 파악으로 일본을 대상으로 이들 업종의 업

태 �, 업종분류 및 시설 등 정부차원의 관리 현황�, 관련 법 및 제도를 파악하고

나아가 벤치마킹할 정책적 시사점을 도출하는 것이다 �. 넷째는 향후 적정 관리

를 위한 관련 법 및 행정부처를 선정하는 것으로 업종의 특성 및 영업행태 �, 외

국의 현황 등을 참고하여 선정하는 것이다 �. 마지막으로 이들 �3개 업종의 적정
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관리 방안 마련으로 우리 나라 여건에 맞는 이들 업종에 관한 적정관리 방안

및 관련 법 및 제도의 개정 방안을 마련하는 것이 이 연구의 주요 내용이다 �.

第 �3節 昭究 및 分析方法

�1�. 昭究 對象

이 연구의 대상업종은 찜질방 �, 고시원 휴게텔의 �3개 업종이다 �.

�2�. 昭究 方法

가 �. 기 존 문헌 고찰

찜질방 �, 휴게텔 �, 고시원에 관한 연구나 통계자료는 거의 없어 사실상 기존문

헌 고찰은 이루어지지 않았으나 안전에 있어 소방법과 관련이 있는 찜질방에

관한 개략적인 현황은 행정자치부 소속의 소방안전본부가 파악하고 있어 현지

조사를 실시하기 위하여 자료고찰을 하였다 �.

이 연구에서는 국내 현황 자료보다는 일본의 관련 법 등 규정과 지방자치단

체 �(동경도청 �, 이께부끄로 구청�)의 현황을 파악하기 위한 기존통계자료를 중점적

으로 고찰하였다 �.

나 �. 외국의 현황 파악

찜질방�, 휴게텔 �, 고시원의 �3개 새로운 업종에 관한 적정한 관리 방안을 도출

하기 위하여 일본 현지 점검을 실시하였다 �. 일본 동경시를 대상으로 이들 업종

의 영업형태 �, 관리 형태 �, 그리고 이외의 새로운 업종에 관한 관리 방안 모색 방

법 등을 심층적으로 파악하기 위하여 �2�0�0�1 년 �7월 �2�2 일부터 �2�7 일까지 �1주일간

일본의 동경지역을 대상으로 실태 조사를 실시하였다 �.
또한 일본 지방자치단체인 동경도청과 이께부꾸로구청을 방문하여 관리 현황
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을 파악하였으며 �, 각 업소를 �5개소씩 개별방문하여 영업형태와 관련자 의견 및

시설 조사를 실시하였다 �.

다 �. 회의개최

찜질방�, 휴게텔 �, 고시원과 관련이 있는 목욕업중앙회�, 숙박업중앙회 등 유관

단체와 행정자치부 산하의 소방국 예방과 및 보건복지부 담당자와 연구진들이

참여하는 정책간담회가 수차례 개최되어 현황파악�, 조사실시 �, 적정관리 방안에

관한 검토 등 적정관리 방안 도출을 위해 심도있는 토론을 수행하였다 �.

라 �. 조사실시

현재 자유업으로 운영되고 있어 실제적으로 현황 파악이 어려운 �3개 새로운

업종의 개략적인 현황 파악 �, 즉 �, 영업형태 �, 시설 설치 현황 �, 경영상태 등을 조사

하기 위하여 �2�0�0�2 년 �7월 �3�0 일부터 �8월 �1�1 일까지 현지조사를 실시하였다 �.

조사는 �2회의 사전조사를 거쳐 연구진에 의해 작성된 조사표를 조사도구로

전문 조사원 �4명과 연구진이 서울 �, 경기 �, 부산의 �3개 지역을 조사대상 지역으로

선정하여 조사를 실시하였다 �. 조 �1사결과는 〈表 �3�-�5�> 부터 〈表 �5�- �3�7�> 까지 각 업종

별로 제시되어 있으며 �, 세부적인 조사내용은 〈附錄 �3�, �4�, �5�> 에 제시되어있는 조

사표를 참조하면 된다�.

�3�. 分析 方法

조사대상 업종별로 조사된 일반적 현황과 이외의 각각의 여러 조사내용별 분

석은 �S�P�S�S�(�S�t�a�t�i�s�t�i�c�a�l �P�a�c�k�a�g�e �f�o�r �t�h�e �S�o�c�i�a�l �S�c�i�e�n�c�e�s�) �1�0�.�1 통계 �p�a�c�k�a�g�e 를 이용하

여 일반적인 빈도 분석을 실시하였으며 �, 여러 조사내용별 차이 확인 등 변수간

검증은 α�r�i�-�s�q�u�a�r�e �t않�t와 �T �-�t�e�s�t를 이용하여 유의성 여부를 검정하였다�.
그리고 조사 그룹간의 다항분포의 동일성을 통계적으로 검정하기 위하여 두

집단의 다항분포가 동일하다는 귀무가설 �(�H�o�: 검 �= 성 �i�=�l �2 �.�.�. �5 �)�,
�"

�, 과 대립가
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설 �(�H�o�: 성추싫 �i�=�1 �2 �.�.�. �5 �)�,
�"

�, 을 검정하는 카이제곱검정을 실시하였다 �.

또한 수집된 자료�(�R�a�w �D�a�t�a�) 는 �C�o�d�i�n�g�, �P�u�n�c�h�i�n�g�, �E�d�i�t�i�n�g 과정을 거쳐 �S�P�S�S 프

로그램으로 전산 처리하였다 �. 전산처리 과정을 �[圖 �1�-�1�] 에 도시하였다 �.

�[圖 �1�- �1�] 電算處理 過程 �Z

�E�d�i�t�i�n�g�: 기록상의 오류 및 누락 검증

상

�C�o�d�i�n�g�/�P�u�n�c�h�i�n�g�: 설문내용의 부호화 및 자료입 력

�g

�D�a�t�a �C�l�e�a�n�i�n�g�: 입력자료의 오류 검색



구분 계 숙박업 목욕장업 이�미용업 유기장업ι) 위생 위생용품 끓
관련업 제조업 이용시설1)

�1�9�9�0 �1�6�7�,�2�7�6 �3�1�,�9�4�6 �8�,�2�6�6 �8�7�,�6�5�9 �1�6�,�1�9�2 �2�2�,�8�5�5 �3�5�8

�1�9�9�1 �1�7�3�,�2�4�7 �3�1�,�4�9�5 �8�,�4�3�5 �8�8�,�2�3�5 �1�5�,�3�5�7 �2�5�,�0�4�9 �4�0�4 �4�,�2�7�2

�1�9�9�2 �1�7�9�,�1�5�2 �3�0�,�8�6�1 �8�,�6�4�7 �9�1�,�3�6�7 �1�5�,�3�1�2 �2�8�,�0�1�2 �4�1�0 �4�,�5�4�3

�1�9�9�3 �1�8�7�,�4�3�5 �3�0�,�3�9�4 �8�,�8�3�5 �9�5�,�9�4�6 �1�5�,�1�8�6 �3�0�,�9�0�1 �8�7�2 �5�,�3�0�1

�1�9�9�4 �1�9�3�,�6�1�0 �3�0�,�6�0�5 �9�,�1�1�6 �9�8�,�9�3�6 �1�4�,�9�8�9 �3�3�,�2�6�6 �4�8�8 �6�,�2�1�0

�1�9�9�5 �1�9�9�,�4�3�7 �3�0�,�7�6�4 �9�,�4�5�3 �1�0�2�,�0�5�4 �1�4�,�9�6�9 �3�5�,�0�1�1 �4�2�9 �6�,�7�5�7

�1�9�9�6 �2�0�5�,�0�8�0 �3�1�,�1�9�6 �9�,�6�0�5 �1�0�4�,�5�7�2 �1�5�,�1�1�6 �3�6�,�4�3�1 �4�0�4 �7�,�7�5�6

�1�9�9�7 �2�1�1�,�3�2�8 �3�1�,�7�8�8 �9�,�8�1�2 �1�0�7�,�3�3�0 �1�5�,�7�5�0 �3�7�,�8�5�4 �4�1�4 �8�,�3�8�0

�1�9�9�8 �2�0�1�,�6�9�8 �3�2�,�0�2�3 �9�,�9�5�2 �1�1�1�,�1�5�8 �3�8�,�8�1�8 �4�2�7 �9�,�3�2�0

�1�9�9�9 �2�0�3�,�3�3�4 �3�1�,�7�7�7 �9�,�8�6�8 �1�1�2�,�3�7�2 �3�8�,�7�7�8 �4�2�3 �1�0�,�1�1�6

�2�±�m �2�0�8�,�5�9�1 �3�2�,�1�1�4 �9�,�9�5�0 �1�1�6�,�0�1�7 �3�9�,�3�9�6 �4�4�0 �1�0�,�6�7�4

第 �2障 새로운 業種의 一般的 現況 및 關聯法領

第 �1節 公聚衛生業의 現況

�1�. -般的 現況

우리나라의 공중위생업은 �1�9�9�9 년에 개정된 『공중위생관리법』에 의해 관리되

고 있으며�, �7 개 분야가 속해있다 �. 이용업 �, 미용업 �, 목욕장업 �, 숙박업 �, 세탁업 �, 위

생관리용역업 �, 그리고 공중이용시설이다�. 각 업별로 전반적인 현황을 연도별로

살펴보면〈表 �2�-�1�> 에 제시된 바와 같다 �.

〈表 �2�- �1�) 公聚衛生業所 �5�j�I�J -般的 現況

�(단위 �: 개소�)

주 �: �1�) �1�9�9�0 년 이전은 공중이용시설업의 분류 없음 �.
�2�) �1�9�9�8 년 이후의 유기장업소 현황자료 없음 �.

자료 �: 보건복지부�, 보건복지통계연보�,�2�0�0�1�.



구분 겨l 찜질방 고시원 휴게텔(수면방)

총계 �2�,Å˜�O �9�2�4 �1�,�5�1�6 �2�0

서울 �1�,�0�8�2 �1�0�5 �9�7�5 �2

부산 �1�3�3 �1�0�0 �3�1 끼/‘

대구 �1�0�2 �5�8 �4�3 �1

인천 �8�3 �4�6 �3�7 �0

주’광 �7�8 �4�0 �3�8 �0

대전 �5�1 �2�6 �2�4

울산 �4�3 �4�2 �0

경기 �4�0�5 �1�4�8 �2�5�0 �7

강원 �2�9 �2�8 �0
혀해 �3�9 �1�6 �2�1 �2

충남 �5�1 �3�3 �1�8 �0

전북 �7�7 �5�0 �2�5 �2

전남 �6�4 �6�0 �4 �0
��닙/δ

�'�=�'�]
�9�1 �7�1 �2�0 �0

경남 �1�1�1 �8�4 �2�4 �3

제주 �2�1 �1�7 �4 �0

�3�8

�1�9�9�9 년 �1�2월에 『공중위생법』이『공중위생관리법』으로개정되기 전에는 공중

위생분야에 유기장업과 위생관련업 �, 위생용품제조업에 포함되어 있었으나 유기

장업과 위생용품제조업은 공중위생관리법으로 개정되면서 관리 대상에서 제외

되었다 �. 즉�, 전자오락실 등 유기장업은 학교보건법 및 청소년보호 및 육성차원

에서 문화관광부가 관리를 맡게 되었으며 �, 위생관련엽은 위생용품제조업�, 위생

용역 등과 통합되어 위생관리용역업으로 새롭게 신설되었다 �.

�2�. 새로운 業種 現況

�<表 �2�-�1�> 처럼 분류되고 있는 기존 공중위생업종과는 달리 현재 자유업으로

영업을 하고 있으며 �, 이 연구의 연구대상 업종인 찜질방 �, 고시원 �, 그리고 휴게

텔에 관하여 행정자치부에 의해 파악된 �2�0�0�2 년 현황을 살펴보면 〈表 �2�-�2�> 에 제

시된 바와 같다 �.

〈表 �2�- �2�> 찜질방 �, 考試院 �, 휴게텔의 地域別 現況 �(�2�0�0�1 年 �1�2�,�E�J 基準 �)

�(단위 �: 개소�)

자료 �: �2�0�0�2 예방소방행정 통계자료 �, 행정자치부 내부자료 �,�2�0�0�2 년 �2월 �.



구분 찜질방 고시원 휴게텔

소방법
다중이용시설 다중이용시설 다중이용시설

찜질방 고시원 휴게텔(수면방)

근린생활시설 근린생활시설 근린생활시설

건축법
숙박시설 숙박시설 숙박시설

위락시설 등 공동주택 위락시설 등

교육연구 및 복지시설

기타 서비스업 숙박 및 g식점업 숙박 및 g식점업

조세법
기타 서비스 숙박업 숙박업

고급사우나 기타 숙박업 여관업

찜질방 고시원 휴게텔
학원법I) 독서실,학원 등

새로운 업종의 일반적 현황 및 관련법령 �3�9

第 �2節 現行 關聯 法領

〈表 �2�-�3�> 에는 이 연구의 대상업종인 찜질방�, 고시원 �, 그리고 휴게텔에 적용되

고 있는 법령들이 제시되어있다�.

〈表 �2�- �3�> 새로운 業種의 主要 現行法規 分類

주 �: �1�) 학원의설립�운영빛과외교습에관한법률�(독서실 �, 학원 등 �)

자료 �: 법제처 홈페이지 �(소방법 �, 건축법 �)�, 국세청 홈페이지 �(�2�0�0�1 귀속표준소득율�)

즉 �, �3 업종 모두 소방법 �, 건축법 �, 그리고 조세법에 저촉을 받고 있다�. 업종분
류상 가장 문제시되고 있는 고시원의 경우는 조세법상 현재는 숙박업의 기타숙

박업으로 분류하고 있다�.

새로운 업종의 관리와 관련이 있는 소방법�, 건축법 �, 그리고 조세법의 관련 내

용을 살펴보면 다음과 같다 �.

�1�. 消防法

기존업종뿐만 아니라 모든 새로운 업종의 최우선 관리방향은 소비자의 안전이

기 때문에 우선적으로 적용받고 있는 법령이 소방법이다�. 이런 법적 적용은 일

본도 마찬가지 이다 �.

〈表 �2�-�4�> 에 의하면 소방법상 이 연구의 대상인 �3개 새로운 업종은 다중이용시

설로 분류되어 있다�.



소방법 소방법시행규칙 소방법시행령

제3조(특수장소)

제1장(총칙) 제2조의2 (다중이용업) 별표 �1 (특수장소 종류)

제4조의2(다중이용업의 범위)

제2장 (화재의 예뱀 제23조(예방규정의 내용} 제11조(특수장소의 벙염등)

제4조의3

제3장 (위험물의 취급) 제2절 (위험물의 취급) (소방방화시설 웅의 종류)

제15조 (위험물 취급쇠
제24조 (소방시설의 종류)

제25조

제4장
제28조(소방시설 적용기쥔 (첼꽤싱물의 완싼구획 및 뺑부원

(소방시설 등의 기준 및 점검 등) 제29조 (자체점검) 제Z7조 (특수장소의 소방시설)

별표1 (검사횟수 및 검사방법) 저없조 (소방설비)

제29조 (경보설비)

제34조 (소방시설적용의 특려0

제5장

(소방용기계�기구등의 형식승인 동)
제6장 (소방시설공사업등)

제7장 (화재의 경계)

제8장 (소회활동둥)

제9장 (화재의조새

제10장 (의용소방대

제11장 (구급 및 구죄

제12장 (소빚빽기준등)
제13장
(한국A랭안죠협회 및 한국죄캉;짧공�b제14장 (보칙)
제15장 (벌칙)
부칙

�4�0

〈表 �2�- �4�) 多聚利用施設 關聯 消防法 體系

주 �: 소방법 시행규칙은 �2�0�0�3 년 �1 월 �1�7 일 시행예정임 �.

�<表 �2�-�4�> 다중이용시설과 관련된 소방법 법령체계가 조항별로 정리되어있고 �,

각 조항별 세부내용은 〈附錄 �1�> 에 제시되어있다 �.

�2�. 建쫓法

일부 업종을 제외하고 대부분의 업소들은 용도에 적합한 일정 건축물을 이용

하여 영업을 하게된다 �. 여기서 중요한 사항은 바로 용도에 적합한 건축물이어

야 한다는 것이다 �.
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찜질방 기타 서비스업 기타 서비〈 고급 사우나1) �9�3�0�9�0�5 �(�2�0�0�0±D�)

고시원 숙박 및 g식점업 숙박업 기타숙박업2) �5�5�1�0�0�9 �(�1�9�9�9±D�)

휴게텔 숙박 및 g식점업 숙박업 여관
ÅÅ�:�I�) �5�5�1�0�0�2 �(�2�(¿�±D�)

새로운 업종의 일반적 현황 및 관련법령 �4�1

이와같은 이유로 찜질방 �, 고시원 �, 그리고 휴게텔의 건전영업과 관련한 건축법

상 관련 조항은 건축법 시행령 제�3조의 �4의 용도별 건축물의 종류이며 �, 세부내

용은 〈附錄 �2�> 에 제시되어있다 �.

�3�. 租親法

�<表 �2�-�5�> 에는 새로운 �3개 업종의 귀속 표준소득율에 의한 국세청에 의한 업

종분류가 제시되어있다 �.

〈表 �2�- �5�> 歸屬標準所得律 基準 새로운 業種 分類

주 �: �1�) 다음 각호의 하나에 해당되는 고급사우나탕 �1�. 입욕료 �(공급대가�)를 �5�, α�m원 이상

받은 적이 있는 업소 �2�. 별도의 독립된 방을 갖춘 업소 �3�. 종업원수가 �7명 이상

인 업소 �. 다만�, 세무서장이 시설현황 등을 조사�확인한 결과 고급사우나탕에 해

당되지 아니한다고 판단되어 공평과세위원회의 심의를 거친 업소는 제외한다 �.�4�.

찜질방�, 독탕 �, 한증막�, 불가마방
�2�) 여인숙 �(공중위생법시행령 제�3조 제 �1호 마목에 의한 여인숙업 �) 시장�군수 등으로

부터 �[수학여행 학생단체를 수용하는 업소�]로 인정받아 음식요금을 포함하여 대

가를 받는 숙박업소 �* 유스호스텔 �(→ �8�0�9�0�0�8�)�, 기타 숙박업 � 하숙 �, 합숙소 �, 기숙사
�(고시원→ �9�2�3�1�0�0�)�, 캠프장시설 운영업 �, 휴가센타 및 휴식소 운영

�3�) 공중위생법시행령 제�3조 제 �1호 다목에 의한 여관업 또는 모텔 �, 휴게탤

자료 �: 국세청 귀속 표준소득률 분류기준 �,�2�0�0�2 년 현재 �.

이 연구의 연구대상인 �3개의 새로운 업종의 업종 분류와 관련하여 기존 공중

위생업종중 가장 관련이 있는 숙박업과 목욕장업에 관한 일반적인 현황을 살펴

보면 다음과 같다 �.



구분
관리

관련법 Eπ분
부처

관광호텔업
�(Ò¹�1�/�2�, �1�/�2�/�3®	�, 등급미정)

관광 문화 관광숙박시설지원 등에 관한
일반관광호텔

수상관광호텔
숙박업소 관광부 특별법, 시행규칙, 시행령

가족호텔

전통호텔

휴양콘도

호텔(관광,일반)
99년이후일반 보건

공중위생관리법
콘도미니엄

숙박업소 복지부 여관(갑, 을) 통합관리
여인숙

�4�2

第 �3節 宿油業의 現況

�1�.�- 般的 現況

공중위생관리법의 관리하에 있는 업종 중 업종별 관리체계가 이원화가 되어

있는 분야가 숙박업이다 �.

〈表 �2�-�6�> 에는 숙박업소별 관리 부처와 법령에 제시되어있다 �. 즉�, 관광숙박업

소는 관광진흥 차원에서 『관광숙박시설지원등에 관한 특별법』에의해 문화관

광부가 관리하고 있고�, 나머지 일반숙박업은 공중위생관리법에 의해 보건복지

부가 관리하고 있다 �.

〈表 �2�- �6�) 宿治業所 分類

자료 �: 연구원 내부자료 �, �2�0�0�1�.

특히 보건복지부 관리하에 있는 일반 숙박업소는 목욕장업과 같이 �1�9�9�9 년에

여관 �, 여인숙�, 콘도미니엄 �, 호텔 등으로 분류되었던 업소를 일반 숙박업소를 통

합하여 관리하고 있다�.

〈表 �2�-�7�> 에는 공중위생관리법의 의거하여 관리되고 있는 일반 숙박업소의

연도별 현황이 제시되어 있다 �.



구분 겨l
호텔

콘도미니엄
여관

여인숙
관광 일반 갑

。
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�1�9�9�0 �3�1�,�9�4�6 �4�1�1 �2�9�1 �2�8 �4�,�4�3�7 �1�4�,�9�4�6 �1�1�,�8�3�3

�1�9�9�1 �3�1�,�4�9�5 �4�4�9 �2�9�6 �3�2 �4�,�6�4�5 �1�4�,�8�2�6 �1�1�,�2�4�7

�1�9�9�2 �3�0�,�8�6�1 �4�5�7 �3�0�9 �4�1 �4�,�7�0�8 �1�4�,�6�4�3 �1�0�,�7�0�3

�1�9�9�3 �3�0�,�3�9�4 �4�6�3 �3�2�9 �4�4 �4�,�9�9�3 �1�4�,�3�8�6 �1�0�,�1�7�9

�1�9�9�4 �3�0�,�6�0�5 �4�6�2 �3�4�5 �4�5 �5�,�5�6�6 �1�4�,�4�8�6 �9�,�7�0�1

�1�9�9�5 �3�0�,�7�6�4 �4�6�5 �3�6�6 �5�6 �6�,�3�5�9 �1�4�,�3�0�9 �9�,�2�0�9

�1�9�9�6 �3�1�,�1�9�6 �4�7�2 �3�7�7 �5�9 �7�,�2�4�8 �1�4�,�3�8�4 �8�,�6�5�6

�1�9�9�7 �3�1�,�7�8�8 �4�8�1 때9 �7�4 �8�,�2�1�5 �1�4�,�5�3�3 �8�,�0�7�6

�1�9�9�8 �3�2�,�0�2�3 �4�7�9 �4�0�3 �7�8 �8�,�9�6�8 �1�4�,�3�2�6 �7�,�7�6�9

�1�9�9�9�1�) �3�1�,�7�7�7

�2�0�0�0 �3�2�,�1�1�4

새로운 업종의 일반적 현황 및 관련법령 �4�3

〈表 �2�- �7�> 公聚衛生 管理對象 宿油業所 現況

�(단위 �: 개소�)

주 �: �1�) �1�9�9�9 년 이후 숙박업소 분류를 폐지함 �.
자료 �: 보건복지 통계연보�.�2�0�0�1�.

숙박업은 다른 공중위생업과는 달리 �1�9�9�0 년도 이후 �2�0�0�0 년까지 시장 증가가

거의 없는 답보상태를 보이고 있는데 �, 사실상 �2�0�0�1 년 한국 방문의 해 �, �2�0�0�2 년

월드컵 대회 개최 등 대형 국제행사를 앞두고 수요가 증가하고 있는 공중위생

업종임에도 불구하고 국가차원에서 적정 수요 �, 공급을 위한 계획 수립의 차질

로 가장 문제시되고 있는 공중위생업종이다 �.

문화관광부에서는 이런 숙박난을 해결하기 위하여 중저가 지정숙박시설을 지

자체별로 확보하기 위한 목표치를 설정하고 독려하고 있지만 지정률은 당초 목

표치를 밑 돌고 있는실정이다�.

�<表 �2�-�8�> 에는 각 지차제별 중저가 지정숙박시설 설치율이 제시되어있다�. 여

러 지자체 중에서 서울 �, 수원 �, 인천 �, 그리고 광주시만이 목표치를 달성하여 지

정하였으나�, 우리나라의 대표적인 관광지인 서귀포시와 부산광역시는 각각 �2�0�%

과 �4�5�% 로 가장 낮은 지정률을 보였다 �.



구분 표모「 실적 비율

계 �9�8�.�8 �7�8�.�5 �7�9�.�4

서울 �1�4�.�5 �1�6�.�1 �1�1�1

부산 �9�.�0 �4�.�0 �4�5

대구 �1�5�.�4 �1�0�.�7 �6�9

인천 �6�.�4 �6�.�7 �1�0�6

�Ä�1�L�;­ø�:¬��3�"�"�T �1�1�.�6 �1�2�.�1 �1�0�5

대전 �9�.�1 �8�.�1 �8�9

울산 �7�.�1 �6�.�7 �9�6
�/ �
0��9�-���Ä�2 �5�.�0 �5�.�8 �1�1�7

전주 �1�2�.�1 �6�.�3 �5�2

서귀포 �8�.�8 �1�.�8 �2�0

�4�4

〈表 �2�- �8�> 指定宿治施設 指定 現況 �(�2�0�0�1 年 �6 月 現在 �)

�(단위 �: �%�)

자료 �: 국무조정실 심사평가 내부자료�,�2�0�0�1�.

〈表 �2�-�9�> 에는 각 지자체별 보유 숙박시설 현황이 제시되어있다 �. 많은 업소가

서울에 집중되어있고 �, 그 다음으로는 관광지인 강원 �, 부산�, 경기 �, 제주 등에 많

이 소재하고 있는 것으로 나타나고 있다 �.



관광호텔업 일반 수상
가족 전통 휴양

구분 계 �"�C�O
NŒ�6�-�-�8�-

관광 관광
호텔 호텔 三코E

�E�1NŒ­ø�,�1²Ý E三/、二그=누4님 1급 2급 3급 호텔 호텔 �'�- �-�-�'�-

미정

총계 �6�0�0 �3�5 �5�9 �1�8�4 �1�1�8 �7�4 �1�8 �8 �2�0 �1 �8�3

서울 �1�0�8 �1�5 �1�7 �3�1 �2�3 �1�7 �1 �3 �1

부산 �6�1 �5 �3 �1�4 �1�4 �1�9 �4

대구 �2�6 �3 �1�5 �7 �1

인천 �1�5 �3 �5 �2 �1 �2

�"�:�;�1�L�'�;�¶0��´�T �1�3 �2 �7 �2

대전 �2�4 �4 �7 �1�1 �2

울산 �6 �2 �3

경기 �6�2 �2 �2�4 �1�4 �6 �2 �1 �2 �1�1

강원 �6�9 �8 �1�2 �2 �4 �1 �5 �3�7

�z�.���o�"�"�.�3�JÉ� �2�6 �1 �1�5 �2 �3 �5

충남 �1�8 �1 �4 �5 �1 �1 �1 �5

전북 �2�0 �1 �2 �5 �3 �1 �3 �5

전남 �2�3 �5 �8 �5 �2 �1 �2

경북 �4�9 �5 �2 �1�4 �1�0 �7 �4 �2 �5

경남 �2�7 �4 �1�2 �7 �3

제주 �5�3 �9 �5 �1�4 �6 �6 �2 �1 �2 �1 �7

새로운 업종의 일반적 현황 및 관련법령 �4�5

〈表 �2�- �9�> 觀光宿油業所 管理 現況 �(�2�0�0�1 年 �1�2 月 �3�1 日 基準
�)�1�)

�( 단위 �: 개소�)

주 �: �1�) 문화관광부 관리대상 숙박업소임 �.
자료 �: 한국관광호텔업협회 홈페이지 �( �w�w�w�.�h�o�t�e�l�s�k�o�r�e�a�.�o�r�.�k�r�)

또한 호텔운영의 러브호텔화 등 청소년과 관련한 풍속문제의 주범이 바로 일

반 숙박업소로 이런 숙박업소의 편법 영업을 방지하기 위하여 최근 한 지자체

에서는 시조례로 일반 숙박업소의 러브호텔화를 금지하는 법안을 제정한 바 있

다 �.�1�)

�1�) 김해시는 �2α�)�2 년 �1월 �2�1 일 ’숙박업소 지도단속에 관한 조례’를 마련하여 모든 숙박업소는 천막가리개와 만



구분 내용

�1�. 숙박업자

가. 객실 침구 등의 청결

(1)객실�접객대�로비시설�복도�계단�욕실�샤워시설�세변시설및 화장실 등에 대

하여는 해층이 발생하지 아니하도록 매월 1회 이상 소독을 하여야 한다.다
만, 전염병예방 법령이 정하는 바에 의하여 소독을 하여야 하는 업소의 경

우에는 관계법령이 정하는 바에 의한다.

(기요�이불�베개 등 침구의 포와 수건은 숙박자 1인이사용할 때마다 세탁하여

야 하며,수시로 일광 기타의 방법에 의하여 건조시켜야 한다.

(3)객실의 먹는 물E 끊인 물이거나 먹는물관리 법령에 의한 먹는 물의 수질기

별표4 준에 적합한 물이어야 하고,깨끗한 용기에 담아 비치하여야 한다.

나. 욕실 등의 위생관리

욕수는 별표 �2 �1�. 욕수의 수질기준 제2호의기준에 적합하여야 한다.

다.환기및조명

(1)환기용창 등은 수시로 개방하여 환기가 충분히 될 수 있도록 하여야 한다.

(잉기계환기설비는항상 가동될 수 있도록 하고,수시로 가동시켜 환기가 충분

히 될 수 있도록 하여야 한다.

(3)객실�접객대및 로비시설의 조명도는 �7�5�L�u�x 이상이 되도록 유지하여야 하며,

복도�계단�욕실�샤워시설�세변시설 및 화장실의 조명도는 �2�0�L�u�x (복도 및

계단의 경우 심야에는 �l�O�L�u�x�) 이상이 되도록 유지하여야 한다.

�4�6

이와 같이 일부 업소의 퇴�변태영업이 사회적 불의를 일으키고 있고�, 지금도

일부 지역 숙박업의 러브호텔화는 지속되고 그로 인한 사회적 폐해도 존재하고

있다�.

�2�. 關聯 法領

공중위생관리법 시행규칙 제 �7조에 규정되어있는 숙박업과 관련되어 영업자가

준수하여야 하는 위생관리기준를 살펴보면 〈表 �2�-�1�0�> 에 제시된 바와 같다 �.

〈表 �2�-�1�0�) 公聚衛生營業者가 遺守하여야 하는 衛生管理基準 �(施行規則 第�7組 關聯�)

자료�: 법제처 홈페이지�(공중위생관리법 시행규칙 �.�2�0�0�2 년 �1�1 월 현재 �)

이와같은 숙박업의 위생관리기준은 휴게텔이 숙박업에 포함되어 관리될 때

반드시 준수하여야 하는 규정이 될 것이다 �.

국기 �, 현수막�, 오색천 �, 야간조명 �, 건물 내 야한 그림 등을 설치할 수 없도록 했으려�, 조례는 또 ’공익상필

요하다고 인정될 경우 수시로 숙박업소에 대한 방문지도를 할 수 있다’는내용도 담고 있음�. 전국적으로
러브호텔 신축을 규제하는 조례는 많았으나 이처럼 이미 영업 중인 곳의 운영방법이나 장식내용 등을 규

제하는 조례는 김해시가 처음임�.



일반 �E�-�>�- �

구분 계
�=Îä�i�l

공동탕(가구) 가족탕 한증막 사우나탕 증기탕 복합

�1�9�9�0 �8�,�2�6�6 �7�,�6�6�7 �7�8 �1�5�0 �2�7�6 �7�1 �2�4

�1�9�9�1 �8�,�4�3�5 �7�,�8�2�7 �7�9 �1�3�7 �2�8�8 �7�9 �2�5

�1�9�9�2 �8�,�6�4�7 �8�,�0�2�9 �7�5 �1�3�5 �2�9�1 �9�2 �2�5

�1�9�9�3 �8�,�8�3�5 �8�,�2�0�3 �6�5 �1�4�8 �2�7�9 �1�1�1 �2�9

�1�9�9�4 �9�,�1�1�6 �8�,�4�8�1 �6�1 �1�6�0 �2�7�2 �1�1�4 �2�8

�1�9�9�5 �9�,�4�5�3 �8�,�8�0�1 �5�7 �1�8�5 �2�6�4 �1�1�4 �3�2

�1�9�9�6 �9�,�6�0�5 �8�,�9�3�6 �5�9 �2�0�6 �2�5�1 �1�2�3 �3�0

�1�9�9�7 �9�,�8�1�2 �9�,�1�0�7 �5�6 �2�2�1 �2�5�3 �1�4�0 �3�5

�1�9�9�8 �9�,�9�5�2 �9�,�2�4�1 �7�2 �2�3�9 �2�4�2 �1�2�2 �3�6

�1�9�9�9�1�) �9�,�8�6�8

�2�0�0�0 �9�,�9�5�0

새로운 업종의 일반적 현황 및 관련법령 �4�7

第 �4節 �t�t�� 씹場業의 現況

�1�. -般的 現況

목욕장업도 규제완화차원에서 공중위생관리법으로 개정됨에 즈음하여 과거

일반�, 특수로 분리되었던 업종 분류가 목욕장업이라는 단일업종으로 통합되어

관리되고 있다�(表 �2�-�1�1 참고�)�.

〈表 �2�-�1�1�) 公聚衛生 管理對象 �f木쉽場業所 現況

�(단위 �: 개소�)

주 �: �1�) �1�9�9�9 년 이후 목욕장엽의 분류를 페지 함 �.
자료 �: 보건복지통계연보 �,�2�0�0�1�.

목욕장업도 �1�9�9�0 년 대비 �2�0�0�0 년에는 약 �2�0�.�4�% 의 괄목할 만한 성장을 하였는

데 다른 공중위생업종과 마찬가지로 경제수준 향상에 따른 삶의 질 제고 차원

에서 그 이용이 늘고 더불어 업소도 증가추세에 있는 것으로 사료된다 �. 그러나

목욕장업의 영업 형태도 시대에 따라 변화를 보이고 있는데 최근에는 찜질방



구분 내용

�2�. 목욕장업자

가. 욕실 등의 청결

(1)목욕장의시설에 대하여는 해충이 발생되지 아니하도록 매월 1회 이상 소독

을 하여야 한다.

(2)욕실�욕조�발한실�물통�깔판�탈의실�옷장�휴식실�현관및 화장실은 매일 1회
이상, 배수시설 및 오수조는 수시로 청소하여야 한다.

(3)수건이나 가운은 손님 1인이 사용할 때마다 세탁하여야 한다.

나. 발한실의 안전관리

발한실안에는 온도계를 비치하고,발한실의 안과 밖의 벽변에는 이용시 주의사

항 등에 관한 내용이 포함된 게시문을 붙여야 한다.

다.조명

별표4
욕실�탈의실�휴식실�복도현관 및 화장실 기타 입욕자가 직접이용하는 장소의 조

명도는 �2�0�L�u�x 이상이 유지되도록 하여야 한다.

라. 기타 준수사항
(1)다음에 해당되는 자를 입욕시켜서는 아니된다.

(가)전염성질환자로인정되는 자(온천수또는 해수를 사용하는 목욕장으로서

환자의 요양을 위한 입욕시설에서 입욕하는 경우를 제외한다)

(나)다른사람의 목욕에 방해가 될 우려가 있다고 인정되는 정신질환자

(다)음주등으로 목욕장의 정상적인 이용이 곤란하다고 인정되는 자

�(�2�)�7Á8 이상의 남녀를 혼욕시켜서는 아니된다.다만,가족만이 목욕하는 경우에

는 그러하지 아니하다.

�(�3�)Æ•Âä 및 탈의실에서 종사하는 자는 남자목욕장의 경우에 는 남자, 여자목욕장

의 경우에는 여자에 한하여 종사하도록 하여야 한다.

(4)이성의 입욕보조행위를 하는 자를 두어서는 아니된다.

�4�8

등 목욕장업의 업태와 유사한 신종 업종이 출현하여 업종간 업태 규정과 이의

적정관리가 요구되고 있다 �.

�2�. 關聯 法領

공중위생관리법 시행규칙 제�7조에 규정되어있는 목욕장업 영업자가 준수하여

야 할 위생관리기준을 살펴보면 〈表 �2�-�1�2�> 에 제시된 바와 같다 �.

〈表 �2�-�1�2�) 公聚衛生營業者가 遺守하여야 하는 衛生管理基準 �(施行規則 第�7組 關聯 �)

자료�: 법제처 홈페이지 �(공중위생관리법 시행규칙 �.�2�0�0�2 년 �1�1 월 현재 �)



구분 �.�!�2�.�.�.�f�L�"�*�1�)�-�, �-�. �0。 찜질방이

총계 �9�,�9�5�0 �9�2�4

서울 �2�,�0�7�5 �1�0�5

부산 �1�,�3�0�8 �1�0�0

대구 �5�6�0 �5�8

인천 �4�7�8 �4�6
�Ä���.�7�.�O�. �3�4�2 �4�0

대전 �2�5�6 �2�6

울산 �2�7�1 �4�2

경기 �1�,�3�2�5 �1�4�8

�7�,�J�-�-�'�t�J�Ä�'�:�! �3�3�6 �2�8

¾��"�"�1�0�1�o�"�"�iÉ� �2�7�1 �1�6
R감얘 �2�8�7 �3�3

전북 �3�4�9 �5�0

전남 �4�1�1 �6�0

경북 �6�0�0 �7�1

경남 �9�2�5 �8�4

제주 �1�5�6 �1�7

第 �3障 찜질방의 現況 및 管理方案

第 �1節 國內의 -般的 現況

찜질방은 〈表 �2�-�2�> 에 제시된 바와 같이 행정자치부 예방과 소방국에 소속되

어있는 소방본부 �2�) 에서 지역적 현황이 파악되고 있다 �.

〈表 �3�- �1�> ��木溶場業 �(�2�0�0�0 年 現況 �) 및 찜 질방 �(�2�0�0 �1年 現況 �) 業場 數

�(단위 �: 개소�)

자료 �: �1�) �2�0�0�1 보건복지통계연보 �, �2�0�0�1 년 �1�2 월 �.
�2�) 행정자치부 �,�2�0�0�2 예방소방행정 통계자료 �, �2�0�0�2 년 �2월 �.

�2�) 지방자치단체마다 소방본부의 명칭이 다소 차이가 있는데 대부분 『소방본부』라고

명명하고 있으나 서울은 특별히 『소방방재본부』라고하고 있음�.



�5�0

�2�0�0�2 년 �1�0월말 현재 시장에서 자유업으로 영업을 하고 있는 찜질방은 기존

업종중 목욕장업과 가장 유사하다 �.

〈표 �3�-�1�> 에는 공중위생관리법상 파악되고 있는 목욕탕과 행정자치부 소관인

소방법에 의해 파악되고 있는 찜질방의 지역적 업장수가 제시되어있다

第 �2節 關聯 法領

�1�. 登錄 體系

�[圖 �3�-�1�] 에는 찜질방 영업을 하기 위한 현재 등록체계가 도식화 되어있다 �.

�[ 圖 �3�- �1�] 찜질방 主要 登錄 體系



찜질방의 현황 및 관리방안 �5�1

기타서비스업 �i
고급사우나

�(찜질 방 �)

현재는 �[圖 �3�-�1�] 에 제시된 건축물허가 �, 소방시설설치 �, 사업자등록을 행하면 되

지만 향후 찜질방이 공중위생업으로 포함되면 한가지 영업등록 요건이 더해져

서 보건복지부가 관리하는 공중위생관리법의 여러 규정을 준수하여야 할 것이

다�.

�2�. 適用 法領

현재 찜질방 운영과 관련되어 적용되고 있는 법령의 종류 및 주무부처와 주

요 법령적용 조항을 정리하면 〈表 �3�-�3�> 에 제시된 바와 같다 �.

우선 안전과 관련하여 소방법의 적용을 받게되며�, 그외에 건축법 �, 세무관련

법�, 그리고 청소년 보호와 관련있는 법령들의 적용을 받고 있다�.



적용법령 처뮤즈’ 주요적용법령

소방법 행정자치부 시행규칙 (제2조의2 다중이용업)

청소년보호법 행정자치부 시행령 (제3조 청소년유해업소의 범위)

청소년의성보호에
행정자치부 �����Ä�r

관한법률

식품위생법 보건복지부 시행령 (제7조 영업의 종류)

건축법 건설교통부 문전

청소년기본법 문화관광부
시행령 �(È��3�8ÈpÇX�2 청소년이용시설)

제6장 청소년복지 등

관광진흥법 문화관광부 제2장관광사업

국세기본법 재정경제부 제2장납세의 의무

법인세법 재정경제부 제2조납세의무

소득세법 재정경제부 제1조납세의무

부가가치세법 재정경제부 ���t�:�I�¹�;�Ä�r

특별소비세법 재정경제부 제1조 과세대상과 세률

학교보건법 교육인적자원부
시행령 (제4조의2 정화구역 안에서의 기타

금지시설)

�5�2

〈表 �3�- �3�> 찜질방 運營 關聯 法領

관련 적용 법령

자료 �: 법제처 홈페이지 �(�h�t φ �:�j�j�w�w�w�.�m 이�e�g�.�g�o�.�k�r�)

찜질방의 경우 현재 관리를 받고 있는 대표적인 법규가 소방법이라고 볼 수

있는데 �, 동법은 �2�0�0�3 년 �1월 �1�7 일 시행예정인 동법 시행규칙 제 �1장 제�2조 �2의

다중이용업에 관한 분류를 신설하여 시행할 예정으로 해당업업장으로는 찜질방

업 �, 고시원업 �, 신후조리원 �, 전화방업 �, 수면방업 등이며 이런 새로운 다중이용업

소에 관한 관리법령이 추가될 예정이다�. 청소년 유해환경의 관리를 위한 관련

법규로는 학교보건법 �, 청소년기본법 �, 청소년보호법 �, 청소년의성보호에관한법률

이 있으며 �, 업소 운영으로 인한 조세관련 법규로는 국세기본법 �, 법인세법 �, 소득

세법�, 부가가치세법 �, 특별소비세법이 있으며 관광사업의 활성화를 위한 관광진

흥법에서도 관리법령을 두고 있다�. 또한 건축물 허가를 위한 건축법의 적용도

함께 받고 있음을 알 수 있다�.



찜질방의 현황 및 관리방안 �5�3

〈表 �3�- �4�> 消防法 施行規則 �(�2�0�0�3 年 �1 月 �1�7 日 施行據定 �)

구분 �| 내용

채 �2조의 �2 �(다중이용업 �) 영 제 �4조의 �2 제 �4호에서 ”행정자치부령이
정하는 영업”이라함은 다음 각호의 �1 에 해당하는 영업을 말한다 �.

�1�. 찜정박엽 �: 맥반석 �(覆飯石 �) 또는 대리석 �(大理石 �) 듀 돌 종류를

가영하여 방써되는 염기 또는 원적외선 듀음 이용하여 딱음 배출

함 수 있논 시성 듀음 갖츄 헛태의 엿엽

�2 산후조리원업 �: 임산부의 산후조리를 위하여 비의료적인 서

비스를 제공하는 형태의 영업

�3�. 고시원엽 �: 구획되 심 �(술 �) 얀에 학슴자가 꼭부할 수 있논 시

성 듀음 갖추고 숙박 또는 숙식음 제곳하는 헛태의 엿엽

�4�. 전화방업�화상대화방업 �: 구획된 실 안에 전화기�텔레비전�모

니터 또는 카메라 등 상대방과 대화할 수 있는 시설 등을 갖춘 형

태의 영업

�5�. 음반�비디오물및게임물에관한법률 제�2조제 �1�0 호의 규정에 의

한 멀티미디어 문화컨텐츠 설비제공업 �( 영업장이 �1층에 있거나 지

상과 변하는 층에 설치된 것으로서 출입구가 건축물 외부로 직접

연결된 경우를 제외한다 �)

�6�. 수면박엽 �: 칙대 �(까이춰대름 포학하다�)�. 캡슐헛태의 밖 그 밖

에 휴식음 취항 수 었는 시성음 갖춘 헛태의 엿엽

�7�. 콜라택업 �: 손님이 춤을 추는 시설 등을 갖춘 형태의 영업으

로서 주류판매가 허용되지 아니하는 영업
�[본조신설 �2�0�0�2�.�1�0�.�1�6�]

�I종전 제�2조의 �2는 제�2조의 �3으로 이동 �<�2�0�0�2�.�1�0�.�1�6�>�]

제 �2조의 �2

다중이용업

자료 �: 법제 처 홈페 이지 �(�h�t φ �:�/�/�w�w�w�.�m 여�e�g�.�g�o�.�k�r�)

〈表 �3�-�4�> 에는 �2�0�0�2 년 �1�0 월 �1�6 일 일부 개정되어 �2�0�0�3 년 �1월 �1�7 일부터 시행될

소방법시행규칙 제�2조의 �2에서 분류하고 있는 다중이용업의 영업장 형태를 나

열하였다 �.
동법의 개정 목적은 찜질방 �, 산후조리원 �, 고시원 및 전화방 등 많은 사람들이

이용하는 영업을 소방법상의 다중이용업에 포함하여 화재발생에 대비할 수 있

도록 하되 �, 이미 영업중인 다중이용업의 경우에는 영업장의 내부구조 또는 용

도를 변경하는 때에 필요한 소방�방화시설을 갖추도록 하기 위하여 관련조항의

신설이라 볼 수 있다�.



E평구

서대문구

용산구

중랑구

성동구

강남구

조계

수원시 �2

안양시 �2

부천시 �1�0

광명시

성남시 �6

2싶쳐J
동구 �4

금정구 �1

연제구 �2

진구 �3

�5�4

第 �3節 關聯者 認識調효

�1�. 調훌對象 業所의 地域웠�I�J 分布

〈表 �3�-�5�> 에는 조사대상 업소의 지역별 분포 현황이 제시되어있다 �.
총 조사대상 �4�0 개 업소 중 �9개업소는 서울에�, �2�1 개 업소는 경기도에 �, 그리고

나머지 �1�0 개 업소는 부산에 소재하고 있었다 �. 이처럼 �3개 지역으로 조사대상업

체의 분포가 한정된 것은 〈表 �3�-�5�> 에 제시된 전국현황 �3�) 에서 가장 업소가 많은

상위 �3개 지역을 조사 편의상 대상 지역으로 국한하였기 때문이다 �.

〈表 �3�- �5�) 地域別 分布

부산광역시

짧-
때

구분

총계

서울특별시

경기도

�3�) 행정자치부 통계자료 기준�.



구분 평균값 최빈값 최소값 최대값

불가마와 천정과의 수직거리(em) �2�0�4�.�5�8 �2�0�0 �1�0�0 �5�0�0

건축법상의 실내 총 ÓÉÂ��(ÓÉ�,�m�'�) �2�9�4�.�0�2 �8�0 �1�5 �1�0�0�0

1회 동시 최대 수용인원(명) �2�4�0�.�5�5 �3�0 �1�0 �1�5�0�0

불가마실 환기 주기(시간) �3�1�.�2�1 �7�7 �8�8

불가마와 이용자간의 이격거¹¬�(�e�m�) �3�7�.�9�2 �0 �0 �1�0�0

불가마 현재 가열온도rc) �4�2�8�.�9�2 �8�0 �7�0 �8�0�0

불가마 재질(종류) 맥반석 등

불가마 가열기 Æ©·É�(�k�W�) �1�0�3�6�.�2�0 �4�0�0 �6 �4�0�0�0

구분 g답업소수 구성비

총계 �4�0 �1�0�0�.�0
남성�여성 공용 �2�8 �7�0�.�0

여성전용 �1�2 �3�0�.�0

남성전용

찜질방의 현황 및 관리방안 �5�5

〈表 �3�- �6�> 調훌對象 業所의 불가마 施設現況

주 �: 불가마 주요재질�- 맥반석 �(기타 �: 게르마늄 �, 옥�, 황토 �, 세라믹 �, 숭 등�)

〈表 �3�-�6�> 에는 조사대상업소의 불가마와 관련된 시설 현황을 조사한 결과가

제시되어있다 �.
불가마와 천장과의 거리는 수직으로 �2�0�4�.�6�c�m�, 불가마와 이용자간의 이격거리

는 평균 �3�7�.�8�c�m�, 불가마의 현재가열온도는 평균 �4�2�8�.�9
°�C�, 재질은 대부분 맥반석

으로 되어있었고 그 외에 게르마늄 �, 옥�, 황토 �, 세라믹 등을 사용하고 있는 업소

도 있었다 �. 불가마 가열기의 용량은 �1�,�0�3�6�.�2�k�W 로 나타났고 �, 불가마내 �1회 최대

수용인원은 �2�4�1 명으로 조사되었다 �.

〈表 �3�-�7�> 현재 영업중인 찜질방의 운영 형태를 보면 조사대상 업체의 �7�0�.�0�%

가 남녀 공용으로 되어있고�, 남성전용으로 운영하는 업소는 없었으며�, 나머지

�3�0�.�0�% 는 여성전용 업소로 나타났다 �. 이처럼 남성전용 업소는 없는 반면 여성전

용 업소만 있는 추세는 일본도 마찬가지였다 �.

〈表 �3�- �7�> 業所 運營形態

�(단위 �: 개소 �, �%�)

여성전용 업소는 여성만 이용하므로 풍속적인 문제가 거의 발생되지 않으나



구분 。d�‘ 구성비¬w�,�"�8 °|�-
총계 �1�0�3 �1�0�0�.�0

세무서 사업자 등록 �3�7 �3�5�.�9

소방서 등록 �3�7 �3�5�.�9
시�군�구 �2�8 �2�7�.�2

잘 모근겠다 �1�.�0

아무곳에도 하지않g

�5�6

남녀공용 업소의 경우 최근 발표된 자료 �4�) 에 의하면 풍속적인 문제가 발생되고

있음이 보고되고 있어 이에 대한 대책 마련이 필요하다 �.

�2�. 業所 開設現況

�2�0�0�3 년 �3월부터는 신고제로 전환되지만 현재 공중위생관리법상 공중위생업소

의 영업개설은 통보제로 되어있다�. 이런 상황하에서 조사대상 찜질방의 개설

현황을 살펴보면 �<表 �3�-�8�> 에 제시된 바와 같다 �.

아직 관련 법조차 규정되지 않은 자유업인 찜질방도 업소 운영상 반드시 필

요한 소방서와 세무서에 영업개설 통보를 한 비율이 전체의 �3�5�.�9�% 로 시�군�구

에 신고한 비율인 �2�7�.�2�% 보다 높게 나타났다�.

〈表 �3�- �8�) 業所開設 申告

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 응답자 중복응답기준

〈表 �3�-�8�> 과 관련하여 유추해 볼 수 있는 것이 적용 법령의 종류이다 �.

업소가 적용받고 있는 법령을 조사해 본 결과 소방서와 세무서�, 그리고 시�

군�구와 관련이 있는 소방법 �, 세금관련법 �, 그리고 공중위생관리법의적용을 받

고 있는 것으로 나타났다�. 현재 공중위생업소에 포함되고 있지 않은 찜질방이

공중위생관리법의 적용을 받는 것은 대부분의 업소에 불가마외에 특히 여성 고

객을 위한 욕탕시설이 설치되어 있기 때문이다 �(表 �3�-�9 참고�)�.

�4�) 한국목욕업중앙회의 발표자료에 의하면 여러 찜질방에서 청소년 및 장년층의 탈선

및 퇴폐행위 등의 민원사례 등이 많은 것으로 조사되었다 �.



구분 。d�‘ 구성비Â+�,�B�T
총계 �1�0�7 �1�0�0�.�0

소방법 �3�4 �3�1�.�8

세금관련법 �3�3 �3�0�.�8

공중위생관리법 �2�4 �2�2�.�4

관할시 조례 �1�1 �1�0�.�3

잘 모르겠다 �4 �3�.�7

관련법령 없 �g �0�.�9

총계
³Ä�LÅì�"�-‘J 없g

구분 분리 미분리
0��d�� 비율

。다}‘
비율

。d�‘ 비율 0��d�A
비율�Ä�)�"�B 기- �Ä�5�"�B 기- �o�B�I o겁기-

탈의실(락차룸) �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0 �1�0�0�.�0

휴게실 �4�0 �1�0�0�.0� �2�0 �5�0�.�0 �1�9 �4�7�.�5 �2�.�5

샤워실 �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0 �1�0�0�.�0

불가마실 �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0 �1�0�0�.�0

황토 및 옥체험실 등 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�6 �4�0�.�0 �1�6 �4�0�.�0 �8 �2�0�.�0

소금찜질방 �4�0 �1�0�0�.0� �2�.�5 �3�9 �9�7�.�5

닥터탕 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�.�5 �3�9 �9�7�.�5

산소방 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�.�5 �3�9 �9�7�.�5

찜질방의 현황 및 관리방안 �5�7

〈表 �3�- �9�) 業所適用 關聯法領

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 응답자 중복응답기준

찜질방을 운영하면서 업주가 인지하는 관리를 받는 법의 종류는 현 찜질방이

자유업으로 운영되기 때문에 주로 소방법 �, 세금관련법과 우선적으로 관련이 었

다고 인지하고 있고�, 그 다음이 공중위생관리법의 순이었다 �.

�3�. 業所 運營現況

조사대상 찜질방이 설치해 놓은 시설별로 성별 사용여부를 조사한 결과가 �<

表 �3�-�1�0�> 에 제시되어있다 �.

〈表 �3�-�1�0�) 關聯施設 男女 分離與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 기타�(소금찜질방�, 산소방 등�)



구분 g답수 구성비

총계 �4�0 �1�0�0�.�0

1일 24시간 영업 �3�6 �9�0�.�0

�0�6�:�0�0�-�2�4�:�0�0 �2�.�5

�0�9�:�0�0�-�2�4�:�0�0 �2�.�5

�1�0�:�0�0�-�2�4�:�0�0 �2�.�5

�1�2�:�0�0�-�2�4�:�0�0 �2�.�5

�5�8

목욕장업들이 남녀시설이 모두 구분되어 운영되고 이성의 종사자를 채용할

수 없는 법적 규정과는 달리 달리 찜질방은 현재 남녀공동 이용 빛 이성 종사

자 채용이 일반화되어 있는 실정이다 �.
이런 현실에 의해 찜질방의 대표적인 시설인 불가마와 휴게실 및 주로 수면

을 취하는 불가마 외의 황토 및 옥방 �(체험실 �) 등과 같은 주요 시설은 남녀 공동

으로 사용되고 있고�, 이런 사용 관행이 주로 야간시간에 일어나는 풍기문란의

주요 원인이 되고 있다 �.
특히 땀을 뺀 후 쉬는 휴게실과 통일한 복장으로 사용하는 별도 공간의 부대

시설인 옥방 �, 황토방들은 조도도 낮고 �, 불가마와는 달리 실내온도도 낮아 사실

상 수면을 취할 수 있는 시설이기 때문에 이런 수면방의 성격을 갖고 있는 부

대시설은 남녀 분리사용 방안을 적극 검토하여야겠다

〈表 �3�-�1�1�) 業所 運營 時間

�(단위 �: 개소 �, �%�)

〈表 �3�-�1�1�> 에는 현재 영업하고 있는 찜질방의 영업시간을 조사한 결과가 제

시되어있다 �.
조사대상업소의 �9�0�.�0�% 가 �2�4 시간 영업하고 있는 것으로 나타나 일반 목욕장

업과는 다른 양상을 보이고 있다�. 이처럼 �2�4 시간 영업을 하므로써 야간시간 대

의 풍기문란 발생 소지를 갖고 있고 또한 수면을 취할 수 있어 숙박업의 일부

기능도 대신하여 관련 업종가 업태에 관해 다툼의 소지도 있는 것이 현 실정이

다 �.



구분 평균인원 최소인원 최다인원 최빈인원

총계 �6�.�3�3 �1�8

카운터관리 �1�.�4�5 �0 �4 �0

실내부대시설I) �1�.�0�8 �0 �7 �0

기계관리2) �0�.�8�5 �0 �5 �0

사무관리J) �0�.�4�0 �0 �2 �0

청소 ´ñ�5�) �1�.�9�8 �0 �1�4 �0

가족등이 �0�.�5�7 �0 �3 �0

총계
관리 직원있 �g

�;�7�-�1 �$�J �q�.�J。「건aλ �p

구분 자격소지 지격미소지
。
�O�J�:�l�.�.�A�0�<�'�1�1 구성비 0��,�L�-�' ��Ä�r´)�1 구성비 �.�Q�.�. �J�:�l�.�. �� � 구성비 0��c�tÎt�- 구성비0��8�1 �Ä�)�"�B�I

위험물 안전기사 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�6 �4�0�.�0 �2 �5�.�0 �2�2 �5�5�.�0

가스안전관리기사 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�6 �4�0�.�0 �1 �2�.�5 �2�3 �5�7�.�5

보일러 기사 �4�0 �1�0�0�.0� �1�6 �4�0�.�0 �3 �7�.�5 �2�1 �5�2�.�5

전기기사 �4�0 �1�0�0�.0� �2 �5�.�0 �1 �2�.�5 �3�7 �9�2�.�5

찜질방의 현황 및 관리방안 �5�9

〈表 �3�-�1�2�) 從史 �A員數
�(단위 �: 명 �)

주 �: �1�) 실내부대시설 �: 실내매점 �, 마사지실 등

�2�) 기계관리 �: 불가마 �, 보일러 등

�3�) 사무관리 �: 회계 �, 행정 등

�4�) 청소 등 �: 때밀이 �, 실내청소 등

�5�) 가족 등 �: 가족이 운영

조사대상 찜질방에 근무하고 있는 조사대상업소의 종사자 수를 보면 평균

�6�.�3 명으로 조사되었으며 �, 역할별로 분류해 보면 실내청소와 때밀이를 담당하는

인력 수가 평균 �1�.�9�8 명으로 가장 많았으며�, 그 다음은 차운터 관리 인력으로

�1�.�4�5 명으로 나타났다 �(表 �3�-�1�2 참조�)�.

자격증을 반드시 소유하여야 하는 인력들의 소지여부를 조사한 결과가 〈表

�3�-�1�3�> 에 제시되어 있다 �.

〈表 �3�-�1�3�) 關聯施設 管理直員 資格證 所有與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)



구분 g답수 구성비

총계 �4�0 �1�0�0�.0�

주말(토~일) 및 공휴일 �3�2 �8�0�.�0

주중(월 �~ 금요일) �4 �1�0�.�0

비슷함 �4 �1�0�.�0

구분 S답수 구성비

총계 �4�0 �1�0�0�.�0
¬¨Æ¸�(�1�2�-�2ÆÔ�) �3�8 �9�5�.�0
봄 �( �3�-�5ÆÔ�) �2�.�5
여 ¹…�(�6�-�8ÆÔ�)
가응( �9�-�1�1ÆÔ�) �2�.�5
차이 없g

�6�0

찜질방의 안전과 관련이 있는 인력은 기계관리 인력이라 할 수 있으며 �, 이들

의 적정 자격소지 여부는 소비자의 안전과 직결된다 하겠다 �.

총 �4�0 개 조사대상업소 중 위험불 안전기사 �, 가스안전관리기사�, 보일러기사 등

의 자격증을 소지한 관리 직원이 있은 업소가 전체의 �4�0�.�0�% 인 �1�6 개 업소였고 �,

자격미소지 관리 직원이 있는 업소 �, 그리고 자격소지 여부와 관련 없이 관리직

원자체가 없는 업소도 있는 것으로 나타났다 �. 즉 �, 전체 조사대상자의 �5�0�% 이상

의 업소가 관리 직원이 없는 것으로 나타났는데 전기기사의 경우는 조사대상

업소의 �9�2�.�5�% 가 미채용하고 있는 것으로 조사되었다�. 이처럼 필요 직원들의 미

채용 및 비전문문직 채용은 안전사고 발생 및 대처에 큰 문제가 될 수 있어 조

기에 대책이 마련되어야만 이용객들의 안전을 확보할 수 있을 것이다 �.

〈表 �3�-�1�4�> 孤客 主 利用 �H쩔日 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)

찜질방 이용 고객들의 요일별 분포현황을 살펴보면 〈表 �3�-�1�4�> 에 제시된 바와

같이 주말과 공휴일에 이용고객이 많다는 응답이 전체의 �8�0�.�0�% 였고 �, 요일별 차

이가 없다는 응답은 전체의 �1�0�.�0�% 로 찜질방 이용 고객의 요일 편차는 큰 것으

로 나타나고 있다�.

〈表 �3�-�1�5�> 孤客 主 利用季節 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)



구분
。r�카‘。
딩 �T 구성비

총계 �4�0 �1�0�0�.�0

내국인 위주 �4�0 �1�0�0�.0�

내�외국인 비슷함

외국인 위주

구분
주중(월 �~®��) 주말(토~일) 및 공휴일

평균 최소 최대 평균 최소 최대
Æ$È��(�0�9�:�0�0�-�1�2�:�0�0�) �1�5�.�6�3 �0 �7�0 �1�3�.�0�0 �0 �6�0
Æ$ÖÄ�(�1�2�:�0�0�-�1�8�:�0�0�) �2�9�.�5�0 �0 �1�0�0 �3�1�.�2�5 �0 �1�0�0
È�±A�(�1�8�:�0�0 �- �2�2�:�0�0�) �2�5�.�3�8 �0 �6�0 �2�6�.�3�8 �0 �5�0

심 Å|�(�2�2�:�0�0�-�0�9�:�0�0�) �2�9�.�5�0 �0 �8�0 �2�9�.�3�8 �0 �8�0

찜질방의 현황 및 관리방안 �6�1

이용 고객들의 계절별 분포를 보면 실외 기온이 낮은 겨울에 이용 고객이 가

장 많다는 응답이 전체의 �9�5�.�0�% 로 나타나 찜질방 영업이 계절적 요인을 많이

갖고 있는 업종임을 알 수 있었다�.

〈表 �3�-�1�6�) 主要 顧客 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)

이용고객의 국적을 살펴보면 내국인이 주 이용고객으로 나타나고 있다�. 일부
대형 찜질방의 경우 중국 �, 일본 관광객의 관광코스로 외국인 이용객을 유치하

고 있으나 전체 이용 고객의 분포를 볼 때는 역시 내국인이 주류를 차지하고

있는 것으로 조사되었다 �(表 �3�-�1�6 참조�)�.

〈表 �3�-�1�7�) 主 利用顧客 時間帶

�(단위 �: �%�)

이용객들의 시간대 분포를 살펴보면 〈表 �3�-�1�7�> 에 제시된 바와 같이 주중의

경우에는 오전이 다소 적어 평균 �1�5�.�6 명으로 나타나고 오후 �, 심야가 평균 �2�9�.�5

명으로 다른 시간대에 비해 많은 것으로 나타났다�. 이용객이 몰리는 주말이나

공휴일을 살펴보면 시간대별 이용객 수의 편차는 더욱 커져 오전에는 평균

�1�3�.�0 명으로 주중보다도 적었고 그 대신 오후 시간인 �1�2�:�(�)�(�)�-�1�8�:�0�0 의 이용고객은

평균 �3�1�.�3 명으로 주중�, 주말을 포함하여 가장 이용고객이 많은 시간대로 나타났



구분 평균 최소 최대

여자 �5�5�.�1 �2�0 �7�0

남자 �4�4�.�9 �3�0 �8�0

�6�2

다 �. 주말 및 공휴일의 저녁과 심야시간 이용고객 수는 주중과 차이가 없는 것

으로 나타났다 �.

�[ 圖 �3�- �2�J 利用時間帶 顧客分布

오전 오후 저녁 심야

찜질방 이용고객의 성별 분포를 살펴보면 〈表 �3�-�1�8�> 에 제시된 바와 같이 큰

차이 없이 여자가 남자보다 조금 많아 전체의 �5�5�.�1 �% 인 것으로 조사되었다 �.

이런 결과는 일본과는 매우 다른데 〈표 �> 에 제시되어있는 결과를 보면 일

본의 경우는 여성보다는 남성고객이 많음을 알 수 있다 �. 또한 일반 목욕장업의

이용고객 분포를 조사한 결과가 없어 비교할 수 없지만 여성 고객이 많은 지역

에서는 일본과 마찬가지로 일부 여성전용업소가 생겨나고 있는 실정이다 �.

〈表 �3�-�1�8�) 利用孤客 性別 分布

�(단위 �: �%�)

주 �: 남�여 공용업소 대상



남자1) 여자2)
구분 남-여공용 여성전용

평균 최소 최대 평균 최소 최대 균평 최소 최대

청소년 �5�.�1�1 �0 �3�0 �3�.�2�0 �0 �1�5 �0�.�0�0 �0 �0

중년층 �3�7�.�2�5 �1�0 �7�0 �3�8�.�7�3 �0 �9�9 �4�0�.�7�5 �0 �9�9

장년충 �4�7�.�0�4 �2�0 �9�0 �4�6�.�5�3 �8�0 �4�7�.�1�7 �l �8�0

노년층 �1�0�.�6�1 �0 �4�0 �1�1�.�5�5 �0 �5�0 �1�2�.�0�8 �0 �5�0

구분 평균 최소 최대

개인단위 �7�1�.�0 �2�0 �1�0�0�.�0

가족단위 �2�5�.�1 �0 �7�0

단체단위 �3�.�9 �0 �2�0

찜질방의 현황 및 관리방안 �6�3

〈表 �3�-�1�9�) 顧客 年敵層 分布

�(단위 �: �%�)

주 �: �1�) 남자 �: 여성전용업소 제외함 �2�) 여성 �: 여성전용업소 포함

�3�) 청소년 �: �2�0 세 이하 �, 중년층 �: �2�0 세 이상 �-�4�0 세 미만 �, 장년층 �:�4�0 세 이상 �-�6�0 세 미

만 �, 노년층 �:�6�0 세 이상으로 구분

찜질방 이용고객의 연령 분포를 살펴보면 남녀 비슷한 양상을 보이고 있는

데�,�4�0 세 이상 �6�0 세 미만으로 분류한 장년층이 다른 연령층에 비해 높은 점유

률을 보이고 있다 �. 즉�, 남자는 전체의 �4�7�.�0�%�, 여자는 �4�6�.�5�% 로 다른 연령층에 비

해 높게 나타났으며 가장 이용 고객이 적은 연령층은 �2�0 세 미만인 청소년 층으

로 나타났다 �.

〈表 �3�-�2�0�) 顧客 團體 類型별 分布

�(단위 �: �%�)

찜질방 이용고객의 유형을 보면 다른 목욕장업과 마찬가지로 개인으로 이용

하는 행태가 가장 많았으나 남녀공동 사용이 가능한 업의 운영형태에 따라 가

족 �, 단체로 이용하는 비율도 전체의 �2�5�.�1 �%�, �3�,�9�% 로 각각 나타났다

일반 목욕장업의 고객 유형별조사 자료가 없어 비교 불능이지만 일반 목욕장

업에 비해 가족단위 이용 고객 비율은 찜질방이 훨씬 높을 것으로 추측된다 �.



구분 0��c�t®L�- 구성비
�Ä�5�"�"�"�B�T

총계 �4�0 �1�0�0�.0�
r나
。aλ�p �3�7 �9�2�.�5
。1。λλ�P �2 �5�.�0

잘 모르겠다 �2�.�5

구분 0��d�-�� � 구성비Â+�,�B�T
총계 �3�9 �1�0�0�.�0

주위사람의 권유(유망직종)로 �1�7 �4�3�.�6

레져유행 직종이라서 �1�0 �2�5�.�6

효능이 좋아서 �6 �1�5�.�4

건강관련 사업이라서 �3 �7�.�7

분양이 안되어서 �2 �5�.�1

채무권 이전 �2�.�6

�6�4

�4�. 經營 現況

찜질방 업주들을 대상으로 유사업종인 목욕장업 운영 경험을 조사한 결과가

�<表 �3�-�2�1�> 에 제 시 되 어 있다 �.

〈表 �3�-�2�1�) �)�:木낌場 運營 經驗

�(단위 �: 개소 �, �%�)

현재 찜질방을 운영하는 업주가 전직으로 목욕장업을 운영한 경험은 전체의

�5�.�0�% 밖에 되지 않았다 �. 즉�, 대부분의 조사대상업주가 찜질방을 처음 운영하고

있는 것으로 나타났다 �.
〈表 �3�-�1�8�> 에는 현재 찜질방을 운영하는 업주들의 개업 이유에 관해 조사된

결과가 제시되어 있다�. 전체의 �4�3�.�6�% 가 유망직종이라는주위사람의 권유에 의

해 개업을 하게 된 것으로 나타나고 있고�, 그 다음은 레저 유행 직종이라서로

첫 번째 이유와 큰 차이를 보이지 않았다 �.

〈表 �3�-�2�2�) 開業 理由
�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 무응답 제외함



구분 。다( 구성비�Ä�:�> 겁 기-
총계 �4�0 �1�0�0�.0�

매우나배다 �1�0�.�0

나뻐다 �2�2 �5�5�.�0

보통이다 �1�1 �2�7�.�5

좋다 �3 �7�.�5

매우좋다

구분 �.�Q�.�.²ä�{ 구성비0��J�'�I®0�-
총계 �4�0 �1�0�0�.�0

매우 나빠질 것임 �5 �1�2�.�5

나빠질 것임 �2�3 �5�7�.�5

보통일 것임 �6 �1�5�.�0

좋아 질 것임 �5 �1�2�.�5

매우 좋아질 것임 �2�.�5

평균±표준편차 �2�.�3�5�:�t�0�.�9�5

찜질방의 현황 및 관리방안 �6�5

〈表 �3�-�2�3�) 最近 �1年間 業所經營 狀態

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �:�1�. 매우 나쁘다 �2�. 나쁘다 �3�. 보통이다 �4�. 좋다 �5�. 매우 좋다

조사대상 업주들을 대상으로 최근 �1년간 찜질방의 경영상태를 조사한 결과가

〈表 �3�-�2�3�> 에 제시되어있다 �. 나쁘다라고 응답한 비율이 전체의 �5�5�.�5�% 로 가장 높

았으며 �, 그 다음이 보통으로 전체의 �2�7�.�5�% 로 나타나 전반적으로 경영상태가 보

통 이하인 것으로 나타나고 있다 �.

지금은 전반적으로 경영상태가 보통 이하이지만 향후 업소의 경영상태를 전

망해 본 조사결과는 〈表 �3�-�2�4�> 에 제시되어있는데 지금보다도 조금 더 나빠질

것이라는 전망을 하고 있었다 �. 즉�, 보통 이상으로좋아질것이라고 응답한비율

이 전체의 �3�0�.�0�% 로 현재 경영상태를 좋게 보는 〈表 �3�-�2�3�> 의 �3�5�.�0�% 보다도 �5�.�0�%

나 낮게 나타나고 있다

〈表 �3�-�2�4�) 向後 業所 營業 展望

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �:�1�. 매우 나빠질 것이다 �2�. 나빠질 것이다 �3�. 보통일 것이다

�4�. 좋아질 것이다 �5�. 매우 좋아질 것이다



구분 0��c�t�.�6 구성비�Ä�5�"�'�8�,
총계 �2�8 �1�0�0�.�0

현대화된 대형업소 증가 �1�4 �5�0�.�0

경쟁업종 증가 �8 �2�8�.�6

이용자 감소 �2 �7�.�1

찜질방의 사향화 �2 �7�.�1

대중목욕탕의 대형화 �3�.�6

시설낙후 �3�.�6

구분 0��c�t¬��- 구성비�À�5�"�'�8�,
총계 �6 �1�0�0�.�0

고객관리 내실화 �2 �3�3�.�3

목욕문화의 발달 �2 �3�3�.�3

내부시설의 고급화 �1�6�.�7

교통의 편리 �1�6�.�7

�6�6

이처럼 향후 조금 더 경영상태가 나빠질 수 밖에 없는 이유로는 〈表 �3�-�2�5�> 에

제시된 바와같이 현대화된 대형업소가 증가하여 찜질방 업종 자체 경쟁이 심해

질 것이 �1순위로 지적되었고�, 그 다음은 경쟁업종이라 할 수 있는 목욕장업이

증가함으로써 경영상태가 나빠질 것이라고 응답이 전체의 �2�8�.�6�% 로 그 다음 순

위로 나타났다 �.

〈表 �3�-�2�5�) 向後 業所 運營의 不正的 展望 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 부정적 의견 �2�8 명 대상

반면에 향후 경영상태가 좋아질 것이라고 응답한 �6개 업소를 대상으로 그 이

유를 조사해본 결과 고객관리를 내실화하여 부대비용 등을 절약함으로써 경영

상태가 좋아질 것이라는 응답과 삶의 질 향상 차원에서 목욕문화가 더 발달되

면 수요창출이 생김에 의한 경영호전이라는 응답이 동일한 비율로 나타났다 �.

그러나 고객관리를 내실화하고�, 내부시설의 고급화로 향후 업소 운영이 지금

수준은 유지하리라 예측하는 업주도 �6명이 되었다 �.

〈表 �3�-�2�6�) 向後 業所 運營의 肯�i�E 的 展望 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 긍정적 의견 �6명 대상



구분 평균값 최빈값 최소값 최대값

손님의 감소 �4�.�1�5 �5 �2 �5

상수도 요금 문제 �3�.�9�5 �4 �5

업소간 과다 경쟁 �3�.�7�5 �5 �5

고객의 업장내 규칙준수 협조미비
�2�.�8�5 �2 �5

(만취자, S식물반입 등의 금지)

지도단속 과다 �2�.�8�3 �2 �2 �5

업종이 한국적 정서에 안맞g
�2�.�4�5 �2 �5

(욕탕시설 문제 등)
외국인 고객 관리 문제 �1�.�6�3 �4

기타(분실문제 등) �3�.�8�3 �4 �2 �5

찜질방의 현황 및 관리방안 �6�7

�5�. 管理 方案

찜질방을 운영함에 있어 문제점으로 〈表 �3�-�2�7�> 에 제시된 �8가지 사항을 우선

도출하였고 �, 각 사항별 정도를 �5점 만점으로 하는 리커르트 척도에 의해 분석

하였다 �.

업소운영상 가장 큰 문제점은 이용고객의 감소로 경영상태가 악화되고 있는

것이며 �, 그 다음은 과다한 상수도 요금 �, 업소간 과다 경쟁 등이 지적되고 있었

다 �. 이용고객의 감소는 향후 경영상태가 조금 더 나빠질 것이라는 전망과 맥을

같이 하는 것으로 해석이 된다 �.

〈表 �3�-�2�7�> 業所 運營에 관한 問題點

�(단위 �: 점 �)

현재 자유업으로 운영되고 있는 찜질방의 향후 관리 방안으로 �4�0 명의 업주들

을 대상으로 조사한 결과가 〈表 �3�-�2�8�> 에 제시되어 있다 �. 업주들은 현행 대로

자유업으로 영업하기를 바라는 의견이 가장 많아 전체 조사대상자의 �6�5�.�0�% 로

나타났으며�, 그 다음은 신규 공중위생업으로 분류함이 바람직하다는 비율이 기

존의 목욕장업으로 분류하는 안보다 높게 나타났다 �. 즉 �, 현재 자유업에서 특정

업으로 포함시켜 관리할 경우에 조사대상 업주들이 선호하는 방안은 기존 목욕

장업에 소속되기 보다는 신규 업종으로 분리하여 관리하는 것을 선호하고 있는

것으로 조사되었다�.



구분 。d�‘ 구성비�À�:�>�'�8®0�-

총계 �4�0 �1�0�0�.�0

현행 자유업 유지 �2�6 �6�5�.�0

신규 공중위생업 분류 �8 �2�0�.�0

목욕장업 분류 �6 �1�5�.�0

기타

주간요금 야간요금
구분

평균요금 최빈요금 최소요금 최대요금 평균요금 최빈요금 최소요금 최대요금

1회당 �4�,�5�8�5 �4�,�±�)�(�) �3�,�0�0�0 �8�,�±�m �5�,�4�5�5 �5�,�0�0�0 �3�,�1�±�m �8�,�±�m

12시간당 �5�,�5�0�0 �6�,�±�m �4�,�5�0�0 �6�,�±�m �5�,�6�0�0 �6�,�0�0�0 �5�,�0�0�0 �6�,�±�m

�6�8

〈表 �3�-�2�8�> 向後 찜질 방 業種分類

�(단위 �: 개소 �, �%�)

�6�. 料金 및 施設�設備 現況

조사대상 찜질방의 이용요금이 〈表 �3�-�2�9�> 에 제시되어었다 �.

〈表 �3�-�2�9�> 業所 利用料金

�(단위 �: 원 �)

찜질방을 이용하는데 소요되는 이용 요금을 조사한 결과 �1회 평균 이용 요금

은 주간에 �4�,�6�0�0 원 �, 야간에 �5�,�4�5�5 월으로 조사되었다�. 대부분의 찜질방이 �2�4 시간

영업하는 행태에 의해 나타난 것이 �1�2 시간 이용요금체계이다 �. �1�2 시간당 이용

요금을 보면 주간이 �5�,�5�0�0 원 �, 야간이 �5�,�6�0�0 원으로 주간에는 두 요금 체계간 차

이가 있었으나 야간이용시 이용금액은 거의 차이가 없는 것으로 나타났다�.
통상 찜질방을 이용할 때 기대하는 서비스는 불가마에서 땀빼기�, 휴게실에서

쉬기 �, 혹은 수면실에서 잠자기와 일부 업소의 목욕하기 등이다 �. 이외에 제공되

는 서비스를 조사한 결과가 〈表 �3�-�3�0�> 에 제시되어있다 �.

주로 시설로 설치되어있는 휴게실 �, 수면실 등은 이용이 자유롭지만 �1회용품

이나 개인별 사용 행태가 다른 드라이기나 세탁기 사용 �, 신문 및 �P�C 제공 �, 각



총계
제공

제공않음
구분 기본요금포함 별도요금

빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율

방사복(셔�i 및 반바지) �4�0 �1�0�0�.�0 �2�1 �5�2�.�5 �1�8 �4�5�.�0 �2�.�5

수건 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�5 �8�7�.�5 �5 �1�2�.�5

양말 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�3 �3�2�.�5 �2�7 �6�7�.�5
1회용 세면도구

�4�0 �1�0�0�.�0 �5 �1�2�.�5 �3�0 �7�5�.�0 �5 �1�2�.�5(칫솔, 비누, 면도기 등)
드라이기 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�5 �6�2�.�5 �1�4 �3�5�.�0 �2�.�5

세탁기 �4�0 �1�0�0�.�0 �5 �1�2�.�5 �3�5 �8�7�.�5

정수기 및 생수기 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�8 �9�5�.�0 �2�.�5 �2�.�5
�P�C 및 인터넷 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�.�5 �1�2 �0�.�0°|�3 �2�7 �6�7�.�5

자판기(커피, �g 료수) �4�0 �1�0�0�.�0 �4 �1�0�.�0 �1�5 �3�7�.�5 �2�1 �5�2�.�5

신문 빛 서적 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�3 �8�2�.�5 �7 �1�7�.�5
�1�0�0�.

휴게실 �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0
�0

�1�0�0�.
샤워시설 �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0

�0

수면실 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�4 �8�5�.�0 �6 �1�5�.�0

욕탕시설 �/ ζ
”탈의실(휩}홈 ’

�A�t0� �1�0�0�:�0 ���.�5 �2�1 �¹�5�.�2�.�5
�.�A�¹

�1�0�0�:�0
�/

�3�9�¹  ��/ �(

‘�

�"�"

、‘ �A�I0� �1�0�0�.�0�.
‘

�1�/�"�) �3�2�:�5�c�P 야v’
�/ �.�I�v

혈압기 등 �4�0 �1�0�0�.�0 �3 �7�.�5 �3�7 �9�2�.�5

찜질방의 현황 및 관리방안 �6�9

종 식음료는 제공시 별도 요금을 수수하거나 이용객이 구매하는 형식으로 서비

스가 제공되고 있었다�.

각각의 기타 서비스의 제공 여부와 이용 금액 부과방식이 조사대상 업소마다

다르게 나타나고 있다�.

〈表 �3�-�3�0�) 其他 서비스 種類

�(단위 �: 개소 �, �%�)

찜질방내에 설치되어있는 서비스업종에 종사하는 종사자의 면허소지 여부를

조사한 결과가 �<表 �3�-�3�1�> 에 제시되어있다 �. 세탁소나 음식점�, 이미용실 �, 마사지와

지압 �, 피부관리실 등에 종사하는 종사자는 소정의 자격�, 면허가 있어야 고객의

안전을 지켜줄 수 있다�.



총계
설치

비 설치
구분 면허소지 면허미소지

빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율

세탁소 �4�0 �1�0�0�.�0 �2 �5�.�0 �2�.�5 �3�7 �9�2�.�5

실내 �g 식점 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�1 �2�7�.�5 �1�5 �3�7�.�5 �1�4 �3�5�.�0

구내 매점1) �4�0 �1�0�0�.0� �1�5 �3�7�.�5 �1�9 �4�7�.�5 �6 �1�5�.�0

이�미용실 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�0 �2�5�.�0 �3�0 �7�5�.�0

마사지 및 지압 �4�0 �1�0�0�.�0 �1�9 �4�7�.�5 �4 �1�0�.�0 �1�7 �4�2�.�5

(피부)미용관리실 �4�0 �1�0�0�.�0 �7 �1�7�.�5 �4 �1�0�.�0 �2�9 �7�2�.�5

좌욕실 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�.�5 �3�9 �9�7�.�5

�7�0

여러 기타 서비스중 면허소지자가 가장 낮은 시설은 구내 음식점으로 전체의

�3�7�.�5�% 가 무면허자에 의해 조리 �, 제공되고 있는 것으로 나타났으며�, 면허 소지율

이 가장 높게 나타난 서비스는 마사지 및 지압으로 종사자의 �4�7�.�5�% 가 면허를

소지하고 있는 것으로 나타났다 �. 그러나 일반 개별 업종에 비해 찜질방내에서

영업을 하고 있는 동종 업종의 면허 소지율이 낮아 안전에 위협이 되고 있음이

사실이다�.

〈表 �3�-�3�1�) 서비스別 個別免許 所持與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: �1�) 구내 매점의 경영에는 면허가 필요 없으나 구내 음식점과 같이 운영하고 있는

업소가 있어 면허소지비율이 �3�7�.�5�% 로 나타남 �.

기본적인 시설외에 설치된 부대시설의 종류를 살펴본 결과가 �<表 �3�- �3�2�> 에 제

시되어 있다 �.

조사대상업소들이 가장 많이 설치한 시설은 소방기기 �, 비상 안전통로와 환풍

기 및 환기시설로 나타났고 �, 가장 설치 비율이 낮은 시설은 화상의 피해가 종

종 호소되고 있는 불가마 근처의 안전망이나 분리봉 등 안전시설물이설치되어

있는 업소는 전체의 �4�2�.�5�% 밖에 안되었다 �.



구분
총계 있g 없음

0��d�-®L�~ 구성비 �.�.�Q�.�.�d�- 카- 구성비 0��d�-�� � 구성비Â+�)�B�T 0��8�T ²ä�5�"�B�T

환풍기�환기시설 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�8 �9�5�.�0 �2 �5�.�0
공기정화기 �4�0 �1�0�0�.�0 �2�1 �5�2�.�5 �1�9 �4�7�.�5

실내�외 온도계 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�3 �8�2�.�5 �7 �1�7�.�5

소방기기 (소화기,소화전 등) �4�0 �1�0�0�.0� �4�0 �1�0�0�.�0

비상 안전통로 등 �4�0 �1�0�0�.0� �3�8 �9�5�.�0 �2 �5�.�0
비상 탈출기구 (로표등) �4�0 �1�0�0�.�0 �2�6 �6�5�.�0 �1�4 �3�5�.�0

불가마 안전시설물
�4�0 �1�0�0�.�0 �1�7 �4�2�.�5 �2�3 �5�7�.�5

(안전망 또는 분리봉 등)

구분 평균횟수

총계 �1�4�.�1

/←방서 �7�.�7

검찰청(경찰청) �3�.�1
시�군�구 �2�.�7
세무서 �0�.�4

식품의약품안전청 �0�.�2

보건복지부 �0�.�0

찜질방의 현황 및 관리방안 �7�1

〈表 �3�-�3�2�) 其他 附帶設備 現況

�(단위 �: 개소 �, �%�)

�7�. 其他 現況

업소를 운영하던 중 행정지도나 단속을 경험한 횟수를 조사한 결과가 �<表

�3�-�3�3�> 에 제시되어있다 �.

평균 �1�4�.�1 회의 행정지도를 경험한 것으로 조사되었는데 소방서가 �7�.�7 회로 가

장 많았고�, 그 다음이 경찰청의 �3�.�1 회 �, 시�군�구의 �2�.�7 회 순으로 나타났다 �.

�2�0�0�3 년 공중위생업종의 영업개설이 현행 통보제에서 신고제로 전환되고 찜질

방이 공중위생업종에 포함되면 지자체의 행정지도 횟수가 다소 증가할 전망이

다 �.

〈表 �3�-�3�3�) 行政指導 �(斷續�) 經驗
�(단위 �: 회 �)



구분
총계

r나
。aλ�p 있g

。d�‘ 구성비 。�r�-�L�,�>�' �0��'�E기- 구성비 0��d�� 구성비
�Ä�5�"�"�'�E�T �Ä�5�"�"�B�T

화상 �4�0 �1�0�0�.�0 �3�8 �9�5�.�0 �2 �5�,�0

혼절(기절 등) �4�0 �1�0�0�.�0 �3�9 �9�7�.�5 �2�.�5

질식 �4�0 �1�0�0�.�0 �4�0 �1�0�0�.�0

피부병 �4�0 �1�0�0�,�0 �4�0 �1�0�0�.�0

기타질병 �4�0 �1�0�0�.0� �3�9 �9�7�.�5 �2�.�5

구분 。d거‘ 구성비�Ä�5�"�"�'�E�T
총계 �2�8 �1�0�0�.�0

없다 �1�8 �6�4�.�3

았다 �1�0 �3�5�.�7

잘 모E겠다

�7�2

�<表 �3�-�3�4�> 에 의하며 영업 중 안전사고 발생 여부를 보면 화상사고가 발생한

업소가 �2개소 �, 고객의 기절이 �1개소 �, 그리고 기타 질병이 발생한 경험이 있는

업소가 �1개소로 나타났다�.

〈表 �3�-�3�4�) 安全좋故 發生與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

현재 여성전용업소를 제외한 모든 찜질방이 남녀 공동 사용하는 업태로 인해

발생될 수 있는 풍기문란을 경험한 업소는 전체 조사대상업소의 �3�5�.�7�% 로 조사

되었다�(表 �3�-�3�5 참조�)�.

〈表 �3�-�3�5�) 男女共用에 의한 風紀素亂 與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

풍기문란을 경험한 �1�0 개 업소를 대상으로 풍기문란이 일어나는 주요 시간대

를 조사한 결과 �1�0개업소 모두 심야시간대라고 응답하여 이에 대한 대책 마련

이 조속히 요구된다 �.



구분 0��C�I�-�.�6 구성비�Ä�5�"�'�B �I

총계 �1�0 �1�0�0�.�0

심야 �1�0 �1�0�0�.�0

오전

오후

저녁

차이 없g

구분 �Q�.�.�C�I�-®L�~ 구성비�Ä�5�"�'�B �I

총계 �1�0 �1�0�0�.�0
�;�;�;�%�.0� �45<.τ‘긴

。 �7 �7�0�.�0

장년층 �2 �2�0�.�0

청소년 �1�0�.�0

�I�.�\�:�!��
외국인

잘 모E겠다

기타

찜질방의 현황 및 관리방안 �7�3

〈表 �3�-�3�6�) 風紀素亂훌故 時間帶 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)

〈表 �3�-�3�7�> 을 보면 풍기 문란사고를 일으키는 연령층을 조사한 결과를 보면

청소년 및 장년층이기보다는 중년층이라고 응답한 비율이 전체의 �7�0�.�0�% 로 나타

났으며�, 노년층을 제외하고 전반적으로 풍기문란사고가 연령에 비례하여 증가

하는 것으로 파악되었다�. 실제적으로 중년층과 장년층의 구별은 쉽지 않으나

적어도 청소년층과 중장년층의 구별은 조사대상 업주도 쉽게 할 수 있었는데

예견하였던 것보다 청소년층의 찜질방내 풍기문란 행위는 중장년층에 비해 적

은 것으로 조사되었다 �.

〈表 �3�-�3�7�) 風紀素亂事故 發生 年敵層

�(단위 �: 개소 �, �%�)

〈表 �3�-�3�7�> 의 결과와 같은 맥락에서 해석이 가능한 주요 풍기문란사고 사례를

살펴보면 성인층의 퇴폐행위와 과도한 노출행위의 빈도가 상대적으로 높게 나

타났으며 �, 예측하였던 것보다는 청소년 탈선행위는 낮게 나타났다�.
풍기문란사고를 경험한 �1�3 개 업소를 대상으로 각각의 사고에 대한 대처 방



구분
。�r�L�'�" �0�님 �T 구성비

총계 �1�3 �1�0�0�.�0

청소년 탈선행위 �3 �2�3�.�0

성인층 퇴폐행위 �5 �3�8�.�5

과도한 노출행위 �5 �3�8�.�5

기타

�7�4

안을 조사한 결과 청소년 탈선행위방지책으로는 술과 담배 판매금지 �, 강제 퇴

실 및 사전 안내방송을 하고 있는 것으로 조사되었으며 �, 성인들의 퇴폐행위 방

지책으로는 직원이 당사자에게 주의 주기 �, 일정주기로 순찰 돌기 등으로 나타

났는데 다소 방관자적 입장으로 성인들의 문제이기 때문에 자율에 맡긴다고 응

답한 업소도 다수 있었다 �.

그리고 과도한 노출행위 방지책으로는 방사복을 반드시 업소용으로 대여받아

착용토록 하거나 �, 주기적으로 불가마의 실내온도를 내리고 �, 업소 직원이 자제를

요청하는 등 조치를 취하고 있었으나 특별히 조치없이 고객 자율에 맡기고 있

는 업소도 있었다 �(表 �3�-�3�8 참고�)�.

〈表 �3�-�3�8�) 主要 風紀素亂事故 事例

�(단위 �: 개소 �, �%�)



찜질방의 현황 및 관리방안 �7�5

第 �4節 日本의 現況

�1�. -般的 現況

일본에는 우리나라의 찜질방과 같은 업태를 가진 업종은 없는 것으로 조사되

었다�. 굳이 분류하자면 일본의 사우나와 비교할 수 있겠다 �. 즉�/ 공중목욕탕보다

이용료가 비싸다는 이용가격면이나 국가에서 요금관리를 하지 않는다는 관리

측면에서 비슷하다는 것이지 내부 시설이나 운영상의 관행은 전혀 다르다 �. 일

본의 목욕업소들은 법적으로 금지하고 있기 때문에 남녀 공동사용할 수 있는

곳이 한 곳도 없는 실정이며 �/ 위생감시 조항에 밖에서 안이 들여다 보일 수 있

도록 규정하고 있는 것이다 �.

�2�. 公聚 �}木治業 關聯 法律

일본의 목욕업 관리 현황을 살펴보기 위하여 우선 관련 법령을 살펴보기로

한다 �.
모법은 『공중목욕법』과『화재예방법』이라할 수 있고 두 법의 하위규정으로

각 지자체별 조례가 있다�. 즉�, 동경도의 『공중목욕탕의설치 장소의 배치 및 위

생조치의 기준에 관한 조례』와 『화재예방조례』를살펴보기로 한다 �. 각 법령별

로 우리의 적정관리 방안 도출에 시사점이 될 수 있는 부분은 진한색으로 강조

를하였다 �.

가 �. 공중목욕법

제�1조�(정의 �)

공중 목욕장이란 온탕 �, 湖탕 또는 온천 그 외를 사용하여 공중을 입욕 시키

는 시설을 말하고 목욕장업은 都道府縣知事�(보건소를 설치한 시 또는 特別區



�7�6

에 있어서는 시장 또는 구장 �) 의 허가를 받아 업으로서 공중목욕장을 경영하

는 것을 말한다 �.

제 �2조�(경영의 허가 �, 배치기준�)

�1�) 업으로서 공중 목욕업을 경영하려고 하는 자는 정령이 정한 수수료를 납입

하고 都道府縣知事의 허가를 받지 않으면 안 된다 �.

�2�) 都道府縣知事는 공중 목욕업의 설치 장소 혹은 그 구조설비가 공중위생상

부적당하다고 인정되거나 그 설치의 장소가 배치의 적정에 미달된다고 인정

될 때 허가를 해서는 안 된다�. 그 경우 都道府縣知事는 이유를 명기한 서면

을 통지하지 않으면 안 된다 �. 설치의 장소 �, 배치의 기준에 대해서는 都道府

縣이 조례에 그것을 정하다 �.

�3�) 都道府縣知事는 위의 규정의 취지의 전례에 비추어 볼 때 필요가 있다고 인

정될 때는 허가에 필요한 조건을 첨가할 수 있다�.

제 �2조의 �2�( 상속 및 합병�)

�1�) 목욕업을 경영하는 자에 대해서는 상속 또는 합병이 있을 때는 상속인 �(상속

인이 �2인 이상 있는 경우에 있어서 �, 그 전원의 동의에 따라 해당 목욕업을

승계하는 상속인을 선정했을 때는 그자 �)혹은 합병 후 존속하는 법인 혹은

합병에 따라 설립한 법인은 영업자의 지위를 승계 한다�.

�2�) 전항의 규정에 따라 영업자의 지위를 승계한 자는 빠른 시일 내에 그 사실

을 증명하는 서류를 첨부하여 그 취지를 都道府縣知事에게 제출하여야 한다 �.

제 �3조�(위생 �, 풍기의 배치�)

�1�) 영업자는 공중 목욕탕에 관해서 환기 �. 채광�, 조명 �, 보온 그 외 입욕자의 위생

및 풍기에 필요한 배치를 강구하여야 한다 �.

�2�) 배치의 기준에 대해서는 都道府縣이 조례에 그것을 정하다�.

제 �4조�(입욕의 거부 �)

영업자는 전염성의 질병에 걸려있는 자 라고 인정되어지는 자에 대해서는 그
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입욕을 거부하여야한다 �. 단�/ 省令이 정 한 것에 있어 요양을 위해 이용되는 공

중목욕탕에 대해서는 都道府縣知事의 허가를 받은 것에 관해서는 한정하지 안

는다�.

제 �5조 �(유해행위의 금지 �)

�1�) 입욕자는 공중목욕탕에 있어서 욕조 내 현저한 불결�, 그 외 공중위생에 해를

미칠 우려가 있는 행위를 해서는 안 된다 �.

�2�) 영업자 혹은 공중 목욕탕의 관리자는 전항의 행위를 하는 자에 대해서는 그

행위를 제지하여야 한다�.

제 �6조�(보고의 요구 및 현장검사 �)

�1�) 都道府縣知事는 필요가 있다고 인정될 때는 영업자�, 그 외의 관계자로부터

필요한 보고를 요구 또는 해당 사원이 공중 목욕탕에 들어가서 �, 설치조건의

준수 혹은 규정에 따른 배치의 실시 상황을 검사시킬 수 있다 �.

�2�) 해당 사원이 전항의 규정에 따라 현장검사를 하는 경우에 있어서는 그 신분

을 표시한 증표를 휴대하고 관계인의 요구가 있을 때는 그것을 제시하여야

한다�.

제 �7조 �(행정처분�)

�1�) 都道府縣知事는 영업자가 설치규정에 따른 조건 혹은 규정을 위반했을 때는

허가를 취소 혹은 기간을 정하여 영업의 정지를 명할 수 있다�.

�2�) 전항의 규정에 따라 허가의 취소에 관한 청문의 기일에 관한 심리는 공개에

따라 행하여야 한다 �.

제 �7조의 �2�( 지정도시 등의 특례 �)

이 법률의 별단 �(別段�) 에 정한 것 외 �, 그 법률 중 도도부현이 처리하게 되는

사무 혹은 도도부현지사의권한에 속하는 사무에서 정령에 정한 것은 지방자치

법 제�2�5�0 의 �1�9 제 �1항의 지정도시 및 동 법 제 �2�5�2 조의 �2�2 제 �1항 중핵시에 있어

서는 정령에 정한 것에 따라 지정도시 혹은 중핵시가 처리 시 또는 그 법률 중
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도도부현 또는 도도부현지사에 관해서 규정한 지정도시 등 또는 지정도시 등의

장에 관한 규정으로서 지정도시 등 또는 지정도시 등의 장이 적용이 있는 것으

로한다 �.

제 �7조의 �3�( 재 심사청 구 �)

보건소를 설치한 시 혹은 特別區의 장이 행한 처분 또는 전조의 규정에 따른

지정도시 등의 장이 행한 처분에 대해서 심사청구의 판정에 불복이 있는 자는

후생대신에 대해서 재심사청구를 할 수 있다�.

제 �8조�(벌칙 �)

다음의 각 호에 일에 해당하는 자는 �6월 이하의 징역 또는 �1만엔 이하의 벌

금에 처한다 �.

�1�) 정령이 정한 수수료를 납입하지 않았거나 �, 都道府縣知事의 허가를 받지 않은 자

�2�) 허가를 취소 혹은 기간을 정하여 영업의 정지에 따른 명령에 위반한 자

제�9조

都道府縣知事가 요구한 보고를 하지 않거나 허위보고�, 혹은 해당사원의 현장

검사를 거부 방해�, 혹은 기피한 자는 �3천엔 이하의 벌금에 처한다 �.

제 �1�0조

다음의 각 호의 일에 해당하는 자는 구류 혹은 과료에 처한다�.
�1�) 전염병이 있다고 인정되어지는 자를 입욕시켰거나 �, 욕조내의 불결한 행위를

하여 공중위생에 해를 줄 우려가 있는 자를 입욕시켰을 경우

기 영업자가 거부함에도 불구하고 입욕한 자

제 �1�1 조�(양벌규정 �)

법인의 대표자 혹은 법인 또는 대리인 �. 사용인 그 외의 종업자가 그 법인 또

는 업무에 관해 위반행위를 했을 때는 행위자를 벌하거나 �, 그 법인 혹은 사람

에 대해서도 벌금 혹은 과료를 부과한다 �.
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�3�. 公聚 �i木 �f삼漫의 設置場所의 配置 및 衛生擔置의 基準에 關한 條例

�(취지 �)

제 �1조 공중 목욕법 제�2조 제�3항의 규정에 따라 공중목욕의 설치의 장소의 배

치의 기준 및 법 제�3조 제�2항의 규정에 다른 목욕업을 운영하는 자 �(이항 영업

자라 한다�)가 강구하여야 할 공중목욕에 관한 환기�, 채광�, 조명 �, 보온 및 청결

그 외의 입욕자의 위생 및 풍기에 필요한 조치의 기준은 그 조례에 정한 것에

따른다 �.

�(설치장소의 배치 기준�)

제 �2조 온탕 등을 사용하여 �/ 남녀 각 하나의 욕실이 동시에 다수인을 입욕 시

키는 공중욕탕에 있어 그 이용의 목적 및 형태가 지역주민의 일상생활에 있어

서 보건위생 상 필요한 시설로서 이용되는 것의 설치장소는 개설의 보통 공중

욕탕과 다음의 거리 �(욕탕본실의 사벽중 최근의 부분간에 그것을 측정한다 �)를 유

지하지야 한다 �. 다만 토지의 상황 �/ 구조설치 �/ 예상이용자의수�/ 인구밀도 등을 고

려하여�/ 법 제 �2조 제�1항의 허가를 행한 자가 공중위생 상 필요하다고 인정된

보통 공중욕탕의 설치장소에 관해서는 그 한계는 없다 �.

�(�1�) 설치장소가 특별구의 구역에 있을 때는 �2백 미터 이상

�(�2�) 설치장소가 시현촌의 구역에 있을 때 �3백 미터 이상

�2�. 허가를 받은 공중 목욕탕 중�, 보통공중목욕탕 이외의 공중 목욕탕�(그 외의

공중 목욕탕 �)을 보통공중목욕탕으로 변경하려고 할 때는 전항의 규정을 적용한

다 �.

�(위생 및 풍기에 필요한 조치의 기준 �)

제 �3조 보통 공중 목욕탕의 영업자 �7�} 강구하여야 하는 입욕자의 위생 및 풍기

에 필요한 조치의 배치의 기준은 다음과 같다�.

�1�) 신발장�, 탈의질 �, 욕설 �, 화장실 �, 복도 그외의 입욕자가직접 이용하는장소

의 바닥에있어서는�2�0 룩스 이상의 조도�(조명도�)가 되도록 한다 �.
�2�) 목욕탕의 시설은 항상 청결을 유지하고 �, 신발장�, 탈의실 �, 욕실 �, 화장실 �, 복도 �,
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세면기 �, 의자 그 외 입욕자가 직접 이용하는 시설 및 설비는 매일 �1 회 이상

청소하고 �, 또는 세정할 것

�3�) 탈의실 및 화장실은 매월 �1회 이상 소독할 것

�4�) 욕탕의 시설은 쥐�, 위생해충 등의 존재상황에 대해서 매월 �1회 이상 점검하

고 �, 적절한 방제조치를 강구 할 것

�5�) 세면장 및 하수구는 수류가 양호하고�, 오수를 체류 시켜서는 안될 것

�6�) 욕조수의 수질기준에 대해서는 다음과 같이 할 것�. 다만 �, 허가권자는 그 기

준에 따른 어려움 또는 공중위생상 지장이 없다고 인정될 때는 그 기준의

일부 또는 전부를 적용하지 않을 수 있다�.

�(�1�) 탁도는 �5도 이하로 할 것

�(�2�) 과망간산칼륨 소비량은 �1 리터 당 �2�5�m�g 이하로 할 것

�(�3�) 대장균 군수는 �1 리터 중 �1개 이하로 할 것

꺼 욕조수는 항상 만수를 유지하고 �, 온수도 및 냉수도 에는 청결한 온수를 충분

히 보급할것

�8�) 욕조수는 �1 일 �1회 이상 환수할 것

�9�) 미풍양속을 해치는 문서�, 그림 �, 사진 �, 물건 �, 광고 또는 장식을 설치하거나 두

어서는 안 된다 �.

�1이 수건 �, 빗 �, 면도기 등을 입욕자에게 대여하지 말 것�, 다만�, 입욕자 한 사람

당 소독한 청결한 것을 대여할 때는 그에 한하지 않는다 �.

�1�1�) �1�0 세 이상의 남녀를 혼욕 시커지 말 것

�1�2�) 물건의 판매 등을 행할 때는 입욕 기능 및 청결유지를 저해하지 않도록 할

�7늬
�:�A�:

�1�3�) 신발장�, 탈의실 �, 화장실 �, 욕실 및 사우나는 각 각 구분해서 설치한다 �.

�1�4�) 신발장에는 입욕자의 것을 안전하게 수납하고 �, 보관할 수 있도록 설비를 설

치할것

�1�5�) 탈의실 및 욕실은 각각 남녀를 구별하고 �, 그의 경계에는 장벽을 설치하는

등 상호간에 목욕탕 밖에서 볼 수 없도록 구조를 한 것

�1�6�) 탈의실의 바닥면적은 남녀 각 �5�0 평방미터 이상할 것

�1꺼 탈의실의 바닥은 모노리움 �, 나무판 등의 불침수성 재료를 사용 할 것
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�1�8�) 탈의실에는 입용자의 의류 및 그 외의 소지품을 안전하게 수납하고 보관할

수 있도록 설비를 설치할 것

�1�9�) 입욕자용 화장실은 탈의실로부터 입욕자가 이용하기 편리한 장소에 남

자용 및 여자용을 구별하여 설치하고 �l 세면기를 설비할 것

�2�0�) 탈의실 및 욕실에는 채광설비를 설치할 것

�2�1�) 탈의실 및 욕실에는 적당한 실내온도를 유지하도록 필요한 설비를 설치할

�7�.�-�1�/ ‘

�2�2�) 탈의실 및 욕실에는 환기를 위한 개구부 또는 환기에 필요한 기계설비를

설치할것

�2�3�) 샤워장의 바닥면적은 남녀 각 �5�0 평방미터 이상 할 것

�2�4�) 욕실의 바닥은 불침수성 재료를 사용하여 미끄러지지 않도록 설치할 것

�2�5�) 샤워장에는 욕실의 바닥면적 �5평방미터 당 온수도 및 냉수도를 �1 개 이상

설치하고 �, 온수 및 냉수를 표시 할 것

�2�6�) 샤워장에는 적당한 경사를 만들고 �, 욕실내서 사용한 물은 옥외의 하수관등

에 완전하게 배출시킬 수 있는 구조를 할 것

�2�7�) 욕실내의 욕조의 바닥면적은 남녀 각 �4�0 평방미터 이상 할 것

�2�8�) 욕조는 타일 등 내수재료를 사용하고 �, 욕조 내에서는 입욕자에게 직접열기

및 열탕을 접촉하지 않도록 설치할 것

�2�9�) 옥외에 욕조를 설치할 때는 다음과 같이 할 것

�(�1�) 옥외의 욕조 및 욕조에 붙은 통로는 적당한 넓이가 있는 것을 설치할 것

�(�2�) 옥외의 욕조에 붙은 통로등에는 탈의실 �, 욕실 등의 실내의 보온된 부분으

로부터 직접 출입할 수 있는 구조로 할 것

�(�3�) 옥외에는 샤워장을 설치하지 말 것

�(�4�) 옥외의 욕조는 각각 남녀를 구별하고 �, 그 경계에는 장벽을 설치하고�, 상
호칸�, 동시에 목욕탕 밖에서 볼 수 없는 구조를 할 것

�3이 입욕자가 보기 쉬운 위치에 욕조수의 온도를 명시하기 위한 온도계를 설치

할것

�3�1�) 여과기 등을 사용하여 욕조수를 순환시킬 때는 입욕자의 오음 �(誤餘�)등에 따

른 사고를 방지하기 위한 조치를 강구할 것
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�3�2�) 축수조 및 조절조는 뚜껑을 부착할 것

�3�3�) 배수구 �, 배수조 등은 내수 재료를 사용하고�, 악취의 발산 및 오수의 누출을

방지하기 위해 필요한 설비를 할 것

�3�4�) 가마 �(솥�)에는 욕조수와 샤워용물이 혼합되지 않은 것을 사용할 것

�3�5�) 탄 �, 타고남은 재 등이 발생했을 때 �, 혹은 보관하는 장소에 탄이나 재 등이

흩어지거나 날리지 않도록 필요한 조치를 할 것

�3�6�) 입욕자용 음료수의 설비를 할 때는 그의 취지를 표시할 것 �. 음료수의 수질

에 대해서는 수도법 제 �4조 제�1항에서 정한 요건에 대해 각각 수질기준에

관한 성령이 정한 수질기준에 적합한 것이나 �, 욕용저수조 �(洛用財水構�)를 경

유하지않고공급할것

�3�7�) 입욕 기능 및 청결유지를 저해하는 설비는 설치할지 말 것

그 외의 공중목욕탕의 영업자가 강구하여야 할 입욕자의 위생 및 풍기에 필요

한 조치의 기준은 제 �1호에 규정한 공중 목욕탕에 있어서 제 �3�0 호까지 제 �1�5 호 �,

저�1�1�1�7 호 �, 제 �2�1 호 �, 제 �2�4 호 제 �2�6 호 �, 제 �2�8 호 및 제�3�0 호부터 제 �3�7 호까지에 규정하는

기준 외 해당하는 각 호에 정한 것에 따라

�1�) 풍속영업 등의 규정 및 업무의 적정화 등에 관한 법률 제�2조 제�6항 제 �1호에

해당하는 공중목욕탕

�(�1�) 종업원에 풍기를 문란하게 할 우려가 있는 복장을 하게 해서는 안 된다 �.
�(기 종업원에 풍기를 문란하게 할 우려가 있는 행위를 행하게 해서는 안 된다 �.
�(�3�) 각 개 실의 바닥면적은 �5�0 평방 미터이상 할 것

�(씨 휴게실은 적당한 넓이를 설치할 것

�(�5�) 종원원용 휴게실은 적당한 넓이를 두어 설치하고 �, 종업원용 키가 부착된

라카를 설치할 것

�(�6�) 타올 보관용 상자는 개 실 이 외의 적당한 장소에 설치할 것

�(�7�) 입욕자용 화장실은 입욕자의 이용 시설이 있는 각 층에 입구부터 남녀를

구별한 시설을 설치하고 �, 유수식 �(流水式�) 세면기를 설치 할 것

�(�8�) 개 설내는 개 설의 출입구로부터 훤히 트인 구조배치를 할 것

에 개 설의 출입구는 폭 �0�.�7 미터 이상 �, 높이 �1�.�8 미터 이상하고 �, 문 등을 설

치할 때는 그 문 등의 적당한 위치에 �0�.�3�m�' 이상의 투명한 유리창을 설치하
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고 �, 차핵물을 설치하지 말 것�. 이 경우 문에는 열쇠장치를 하지 말 것

�(�1 이 개 실내에는 사용한 욕조수를 교환할 수 있는 욕조 또는 온수가 나오는

샤워 �, 온수도 �, 냉수도를 설치할 것

�(�1�1�) 개 실내에는 환기를 위한 개구부 또는 환기에 필요한 기계설비를 설치 할

�7너
λ

�(�1�2�) 개 실내에는 적당한 탈의장소 및 입욕자의 의류 �, 그 외의 휴대품을 수납

할 수 있는 설비를 설치할 것

�(�1�3�) 개 실 내의 조명용 전등은 하나의 스위치로 전부를 점등할 수 있는 장치

를할것

�(�1�4�) 개 설 내에는 열기에 의한 입욕 설비를 설치하고 �y 적당한 위치에 열기

의 온도를 명시하기 위한 온도계를 설치할 것

�(�1�5�) 개 실 내에는 입욕에 필요하지 않는 물건을 두서는 안 된다 �. 다만�I 입욕자

가 소지한 물건에 대해서는 그에 한 하지 않는다 �.

오전 영시부터 일출 때까지의 시간에는 영업을 할 수 없다 �.
깅 전호에 규정하는 공중 목욕탕 이 외의 공중 목욕탕

�(�1�) 입욕자의 신발은 안전하게 수납하고 �/ 보관할 수 있는 설비를 설치 할 것

�(�2�) 탈의실은 적당한 넓이의 것을 설치 할 것

�(�3�) 탈의실에는 입욕자의 의류 및 그 외 휴대품을 안전하게 수납하고 �/ 보관할

수 있는 설비를 설치 할 것

�(�4�) 욕실은 적당한 넓이의 것을 설치 할 것

�(�5�) 욕실 내에는 욕조 및 온수와 냉수가 나오는 샤워시설 및 적당한 수의 온수

도 및 냉수도를 설치 할 것

�(�6�) 탈의실 및 욕실에는 환기를 위한 개구부 및 환기에 필요한 기계설비를 설

치할것

�(η 열기에 따른 입욕 설비를 설치할 때는 적당 위치에 열기의 온도를 명시

하기 위한 온도계를 설치 할 것

�(�8�) 옥외에 욕조를 설치할 때는 전항 제 �2�9 호의 규정에 준하는 구조를 할 것

�(�9�) 입욕자용 화장실은 입욕자의 이용 시설이 있는 각 층에 입구부터 남자용

및 여자용을 구별하여 설치하고 �/ 유수식 세면기를 설치할 것
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�(기준의 특례 �)

제 �4조 전조의 규정에 관계없이 보통공중 목욕탕의 영업자에 있어서는 동조

제 �1항 제 �1�6호 �, 제 �2�3 호 �, 제 �2�5 호�, 제 �2�7 호의 규정하는 기준에 대해서 동조 제 �2항

제 �2호에 규정하는 그 외의 공중목욕탕의 영업자에 있어서는 동조 제 �1항 제 �1�5 호

에 규정하는 기준에 대해서 토지의 상황 �, 건물의 종류�, 시설의 규정 그 외 특별

한 이유에 따라 그것들의 기준에 따르는 것이 어려운 경우에는 허가권자가 공

중 위생상 지장이 없다고 인정될 때는 그것들의 기준에 따르지 않아도 된다 �.
�(위임 �)

제 �5조 그 조례의 시행에 관해서 필요한 사항은 동경도의 규칙에 정한다�.

�4�. 火핏據 �|꺼 條例

화재예방조례는 화재예방법을 모법으로 하여 동경도청이 제정한 동경도내 관

내 관할 규정이다 �.

가 �. 로 �(爛 �)

제 �3조 로의 위치 및 구조는 다음에 개제된 기준에 따라야 한다�.

�1�) 건축물 그 외의 토지에 정착된 공작물 �(이하 건축물 등이라고 한다�) 및 가연

성의 불품부터 화재 예방상의 안전한 거리를 유지하고 계단 �, 비상구를 피한

위치에 설치 할 것

�2�) 가연물이 낙하하거나 혹은 접촉할 우려가 없는 위치에 설치할 것

�3�) 연소에 필요한 공기가 들어올 수 있고 �, 동시에 유효한 환기가 되는 위치에

설치 할것

�3의 �2�) 가연성의 가스 또는 증기가 발생하여 체류할 여지가 없는 위치에 설치

할것

�3의 �3�) 천장의 위 �, 바닥 뒤에 은폐장소를 피하여 설치할 것

�4�) 사용에 즈음하여 화재의 발생의 여지가 있는 부분을 �, 불연재료 �(건축기준법

제�2조 제 �9호에 규정한 불연재료를 말함 이하 동일�)중�, 콘크리드�, 벽돌�, 석면
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판�, 철강 �, 알루미늄 �, 모르타르 �, 회반죽�, 그 외 이것들과 유사한 불연성의 재

료 �(특정 불연재료라고 한다 �)로 만들 것

�5�) 실내에 설치할 경우는 토방 혹은 금속이외의 특정 불연재료로 만든 바닥을

설치할 것 �, 다만 금속으로 만든 바닥 혹은 받침대 위에 설치 할 경우에 있어

서는 방화 상 유효한 조치를 강구할 때는 그 에 한하지 않는다�.
이 지진 그 외의 진동 혹은 충격에 의해 쉽게 넘어지고 �, 균열 �, 혹은 파손되지

않는구조로할것

꺼 표면온도가 과도하게 상승하지 않는 구조로 할 것

�8�) 개방로 및 동식물유 �, 광물유 �, 그 외의 이것들과 유사한 위험물 및 가연성 고

체류 �(별표 제 �7 비고 제 �5호에 규정한 가연성 고체류를 말한다 �. 이하 동일�)혹

은 가연성 액체류�(동표 비고 제�7호에 규정한 가연성 액체류를 말한다 �. 이하
동일�)를 끓여서 하는 로에 있어서는 그 상부에 불연성의 천개 �(위를 가리는

닫집�) 및 배기통을 옥외로 통하도록 설치하고 재의 비산 및 화재의 확대에

따른 화재의 발생의 여지가 있는 것은 방화 상 유효한 차단장치를 할 것

나 �. 샤워나 설비

샤워나 설비의 위치 및 구조는 다음에 개제된 기준에 따라야 한다�.
�1�) 피난 상 지장이 없고�, 화재 예방 상 안전에 구획 된 위치에 설치할 것

�2�) 전기 배선 등은 내열성 및 내건성이 있을 것

�3�) 샤워나 설비를 설치한 室은 출입구가 보기 쉬운 위치에 규정에 정한 표식을

게시할것

�1�) 건축물 그 외의 토지에 정착된 공작물 �(이하 건축물 등이라고 한다�) 및 가연

성의 물품부터 화재 예방상의 안전한 거리를 유지하고 계단 �, 비상구를 피한

위치에 설치 할 것

�2�) 가연물이 낙하하거나 혹은 접촉할 우려가 없는 위치에 설치할 것

�3�) 연소에 필요한 공기가 들어올 수 있고 �, 동시에 유효한 환기가 되는 위치에

설치 할것
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�3의 �2�) 가연성의 가스 또는 증기가 발생하여 체류할 여지가 없는 위치에 설치

할것

�3의 �3�) 천장의 위�, 바닥 뒤에 은폐장소를 피하여 설치할 것

�4�) 사용에 즈음하여 화재의 발생의 여지가 있는 부분을 �, 불연재료�(건축기준법

제 �2조 제�9호에 규정한 불연재료를 말함 이하 동일 �)중�, 콘크리트 �, 벽돌�, 석면판�,

철강�, 알루미늄 �, 모르타르 �, 회반죽�, 그 외 이것들과 유사한 불연성의 재료�(특정

불연재료라고 한다�)로 만들 것

�5�) 실내에 설치할 경우는 토방 혹은 금속이외의 특정 불연재료로 만든 바닥을

설치할 것 �, 다만 금속으로 만든 바닥 혹은 받침대 위에 설치 할 경우에 있어

서는 방화 상 유효한 조치를 강구할 때는 그 에 한하지 않는다 �.
�6�) 지진 그 외의 진동 혹은 충격에 의해 쉽게 넘어지고 �, 균열 �, 혹은 파손되지

않는구조로할것

꺼표면온도가과도하게상승하지않는구조로할것

�8�) 熱氣盧는 열기 교환부를 내연성의 금속재료로 만들고 가열 된 공기의 온도

가 정상 이상 상승 할 경우에는 열풍의 공급을 차단하는 비상정지 장치를

설치 할것

�9�) 열풍爛에 부속된 風道에 대해서는 다음과 같다 �.

�(�1�) 風道는 특정불연재료로 만들고 風道의 �;購에 근접한 부분은 방화단파를 설

치할것

�(�2�) 건축물 등의 가연성의 부분 및 가연성의 물건으로부터 화재 예방 상 안전

한 거리를 유지한다 �. 다만 �, 금속 이외의 특정불연재료에 유효하게 피복된

부분에 대해서는 그에 한하지 않는다�.
�(�3�) 盧의 給氣口는 먼지 등의 혼입을 방지하는 구조를 할 것

�1이 프로판 가스 �, 석탄가스 그 외의 기체연료를 사용한 로의 부속설비에 대해서

는 다음과 같다 �.
�(�1�) 배관 및 계량기 등은 전선 �, 전기개패기 그 외의 전기 설비를 설치하고 파

이프 샤후도내 및 핏토내 유출된 연료가 체류할 여지가 있는 음폐장소를

설치해서는 않된다 �. 다만�, 전기설비에 방폭공사 등의 안전 장치가 강구되어

있는 경우에는 한하지 않는다 �.
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�(�2�) 산소 및 수소를 병요한 경우의 배관에 대해서는 도중에 進方장치를 설치하

여야한다 �.

�(�3�) 연료용기는 통풍이 좋은 장소에 직사광선에 따른 열영향이 적은 위치에 설

치하고 지진 등에 따른 전도 및 낙하를 방지하는 장치를 할 것

�(�4�) 연료용기는 유출된 가스가 실내에 유입되지 않도록 건축물의 개구부와 충

분한 거리을 보유하고 설치 할 것

�(�5�) 배관의 접속은 나사접속 �, 후란지접속�, 용적등으로 할 것 �. 다만 �, 금속관와 금

속관 이외의 관을 접속할 경우에는 찔러 넣어 접속할 수 있도록 할 것

�(�6�) 배관은 금속 등의 내연성이 있는 재료로 녹슬지 않도록 조치를 할 것

�(η 배관과 로의 결합부분은 지진 등에 따른 손상을 입지 않도록 필요한 조치

를강구할것

�1�1�) 액체연료 및 기체연료을 사용한 로에 대해서는 필요한 다음의 안전 조치를

강구하여야 한다�.
�(�1�) 점화 및 연소의 상태가 확인할수 있는 구조를 할 것

�(�2�) 연소의 안전을 확보하기 위한 口火안전장치를 설치 할 것

�(�3�) 미연가스가 채류할 여지가 있는 것은 점화 전 및 점화 후에 해당 미연가스

가 배출될 수 있는 구조로 할 것

�(�4�) 연소를 자동적으로 제어하는 구조인 것은 전화 전에 연료가 분출되지 않는

구조로할것

�(�5�) 로내의 온도가 과도하게 상승할 때 자동적으로 연소를 정지 할 수 있는 과

열 방지 장치를 설치 할 것

�(�6�) 전기를 사용한 연소제어 및 연료 예열 등을 행하는 것은 정전 시에 있어서

자동적으로 연소를 정지하는 등의 장치를 설치 할 것

�(�7�) 연료장치에 과도한 압력이 걸리는 것을 방지하기 위해 감압장치를 할 것

�1�2�) 전기를 열원으로 하는 로의 경우는 전선�, 접속기구 등은 내연성이 있는 것

을 사용하고 �, 단락을 발생하지 않도록 조치하고�, 옹도가 과도하게 상승할

여지가 있는 것에 대해서는 자동적으로 열원을 정지하는 장치를 할 것

�1�3�) 규칙에서 정한 로에는 다음의 기준에 따라 굴뚝 및 배기통을 설치할 것

�(�1�) 굴뚝은 내식성�, 내열성 밑 내구성이 있는 금속 등의 재료로 할 것
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�(�2�) 굴뚝 등의 접속은 나사접속�, 후란지 접속 및 찔러 넣는 접속을 하고 기밀

성의 있는 접속을 할 것

�(�3�) 굴뚝 등의 선단은 천장면 등으로부터 수직거리을 �6�0�c�m 이상으로하고 굴

뚝에 있어서는 건축물의 개구부로부터 �3�m 이상 떨어져 있을 것

�(�4�) 굴뚝 등의 높이는 그 선단으로부터 수평 거리 �1�m이내에 건출물의 사이에

있는 경우는 그 사이로부터 �6�0�c�m 이상 높이에 있을 것

�(히 금속 및 석면 세벤트 등의 만든 굴뚝은 천장 위나 바닥 뒤 등에 있는 부분

을 금속 이 외의 특정 불연재료로 방화 상 유효하게 피복할 것

�(�6�) 금속 및 석면 세멘트 등으로 만든 굴뚝은 목재 그 외의 가연물로부터

�1�5�c�m 이상�(爆로부터의 길이 �8미터이내에 있는 꿀뚝에 대해서는 �4�5�c�m 이상�)

떨어져 설치 할 것

다만�/ 두께가 �I�O�e�m 이상의 금속이외의 특정 불연재료에 피복된 부분에 대

해서 한정하지 않는다 �.
�(η 가연성의 벽 �, 마루�, 천장 등은 관통하는 부분은 돌을 채워넣고 차열재료로

유효하게 피복할 것

�(�8�) 가연성의 벽�, 천장�, 바닥�, 바닥의 뒤 �, 천장의 위 등을 관통하는 부분 및 그

근처에 있어서는 접속하지 않을 것

�(�9�) 쉽게 점검 및 청소를 할 수 있는 구조하고 �, 재를 발생시킬 여지가 있는 것

은 유효한 재의 비산 방지장치를 하여야 한다�.

�(�1 이 배기통은 연소가스를 강제적으로 집적 옥외로 배출 할 수 있는 구조를 할

것

�(�1�1�) 직접 옥외로부터 공기를 받아들려 가스를 직접옥외로 배출할 수 있는 구

조를할것

�(�1 기 가스에 재가 포함되지 않도록 할 것

�(�1�3�) 목재 그 외의 가연물과의 간격거리는 다음과 같다 �.

�(가�) 배기통의 선단을 밑으로 한 경우는 그 배기를 위하여 개구부의 각점 으

로부터 측방 �1�5�c�m 이상 상방 �3�0�c�m 이상 하방에 �6�0�c�m 이상 확보하여

야한다 �.

�(나�) 방풍판 등을 설치하고 가스가 배기통의 전주에 걸쳐서 빠져나가는 구조
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로 하고�, 가스의 배출방형은 수평 평면내의 배기통의 선단에 있어서 그

배기로 위한 개구부의 각 점으로부터 측방 및 상방 �3�0�c�m 이상 하방

�2�5�c�m 이상 확보하여야 한다 �.

�(�1 씨 방풍판 등을 설치하고 가스가 배기통의 전주에 걸쳐서 빠져나가는 구조로

하고 �, 가스의 배출 방향이 연직평면내에 있는 바익통의 선단에 있어서는

그 배기를 위하여 개구부의 각 점으로부터 측방 �1�5�c�m 이상�, 상방 �6�0�c�m

이상�, 하방 �1�5�c�m 이상 확보하여야 한다 �.

�5�. 日本의 찜질방業 運營 形態 調출

일본은 공중목욕탕과 사우나로 목욕업이 크게 분리되고 있다 �. 공중목욕탕은

이용료가 �3�0�0 엔으로 가격결정이 국가의 통제를 받고 있으며 사우나는 공중목욕

탕에 대비되는 고급 목욕탕으로 가격통제를 받고 있지 않다�. 우리나라 실정에

비추어 보면 일반 목욕탕이 아닌 찜질방과 비슷한 업종이다 �. 이들 업소의 운영

현황을 살펴보기 위하여 동경도내에서 영업하고 있는 �5개 사우나 업장을 대상

으로 조사를 실시하였다 �. 자세한 결과를 살펴보면 다음과 같다�.

가 �. 업소 개설현황

업소 개설은 시군의 보건소에 신고하여 일정기준의 시설을 갖추고 화재예방

법에 문제가 없으면 허가를 받아 영업을 할 수 있다�.
그리고 업소의 운영에 따른 법령은 공중목욕법 및 관할시의 조례와 화제예방법

의 적용을 받고 있다�.

나 �. 업소 운영현황

일본의 목욕탕�(사우나�)은 �<表 �3�-�4�0�> 에 제시된 바와같이 탈의실 �, 휴게실 �, 샤워

실 �, 사우나�, 기타 등의 시설로 이루어져있다 �.



구
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¾��;�:�1�]우여"-
 ��.�.�.�,
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。

τc
�L�-�]�. 녀�1�:�1

탈 의 실 (락카실) �O �O
휴게실 �O �O
샤워실 �O �O
사 우 나(발한실포함) �O �O
기타(수면실) �O �O

시간 이용요금 이용 고객 구성비

�0�4�:�0�0 �- �0�8�:�0�0 �1�4�0�0ÅÔ �3�0�%

�0�8�:�0�0 �- �2�2�:�0�0 �2�1�0�0ÅÔ �2�0�%

�2�2�:�0�0 �- �0�4�:�0�0 �3�0�0�0ÅÔ �5�0�%

�9�0

〈表 �3�-�4�0�) 사우나의 設置 施設 및 運營形態

모든 시설은 『공중목욕법』에규정된 바처럼 �1�0 세 이상의 남녀는 혼욕을 할

수 없는 규정에 따라 남녀 분리되어 설치되어 있다 �.

다 �. 영업시간 및 이용 현황

업소의 영업시간은 �2�4 시간 영업을 하고 있고 주말이나 공휴일보다 주중에 손

님이 많으면 특히 금요일이 손님이 가장 많은 것으로 조사되었다 �. 이런 조사결

과는 〈表 �3�-�1�7�> 에 제시된 우리나라 조사결과와는 매우 다른 양상으로 우리나라

는 주중보다는 주말이나 공휴일에 고객이 많은 것으로 나타나고 있는 반면에

일본은 주중에 많은 것으로 조사된 것이다 �. 주요 이용시간대 및 요금은 �<表

�3�-�4�1�> 에 제시된 바와 같다 �.

〈表 �3�-�4�1�) 營業時間에 따른 料金 및 顧客 構成比

계절별로는 그다지 차이가 없지만 그래도 여름에 손님이 상대적으로 적은 편

이며�, 손님층의 분포는 대부분이 내국인이나 외국인이 많이 거주하는 지역에는

외국인이 소수이지만 이용하고 있는 것으로 파악되었다 �. 이용 고객의 성별 분

포를 보면 남자가 �8�0�% 이상 차지하고 있고 연령별로는 중년층이 �9�0�% 이상 차

지하고 있다�. 이런 이용고객의 성별 차이도 우리나라와 다르게 나타나고 있다 �.
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위험물안전관리기사 �O

가스관리기사 �O

보일러 기사 �O

기타 �O
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즉 �, �< 表 �3�-�1�8�> 에 제시된 것을 보면 우리나라는 이용고객의 �5�5�.�1 �%가 여자로

남자보다 여자가 다소 많은데 비해 일본은 주로 남자고객인 것이다 �. 연령별 분

포는 비슷한 것으로 나타났다 �.

라 �. 직원의 관련 자격증 소지 여부

〈表 �3�-�4�2�> 에는 사우나에 근무하는 관련 직원의 자격증 소지 여부에 관한 조

사결과가 제시되어있다�.
안전과 관련한 직종으로는 위험물 안전관리�, 가스관리 �, 보일러 관리�, 기타로

구분되면 각 직종은 기사라고 불리우고 있으며 조사대상업소에 근무하고 있는

관련 기사들은 모두 관련 자격증을 소지하고 있는 것으로 나타났다 �. 우리나라

의 경우는 〈表 �3�-�3�1�> 에 제시된 것처럼 대다수의 담당자가 관련 자격을 소지하

지 않고 있는 것으로 조사되었는데 안전과 관련하여 일본처럼 관련자의 �1�0�0�%

자격소지가 요망된다 �.

〈表 �3�-�4�2�) 直員의 關聯 資格證 所持 與否

마 �. 관리 방안

�1 �) 운영상의 애로사항

일본 사우나업을 운영함에 있어 애로사항 및 문제점을 조사한 결과가 〈表

�3�-�4�3�> 에 제시되어 있다 �.

고객의 업장내 규칙준수 협조 미비가 전체의 �4�0�% 로 가장 많았고 �, 그 다음이

손님감소와 상수도 요금문제로 나타났다 �. 이런 애로사항은 우리나라 찜질방과



구 분 비 율

업소간 과다 경쟁

상수도 요금 문제 �3�0�%

지도단속 과다

손님의 감소 �2�0�%

고객의 업장내 규칙준수 협조미비 �4�0�%

욕탕시설 문제 등

외국인 고객 관리 문제

기 타 �1�0�%

�9�2

다소 다른 양상이다 �.
〈表 �3�-�4�3�> 에 제시된 우리의 경우를 보면 손님의 감소와 업소간 과대경쟁 및

상수도 요금문제가 주요 애로사항으로 나타나고 있는 반면에 일본은 손님들의

규칙 미준수가 다수가 지적한 애로사항으로 나타난 것이다 �.

〈表 �3�-�4�3�) 業所 運營 問題꿇

�2�) 기본요금에 포함되어 있는 서비스의 여부

�<表 �3�-�4�4�> 에는 �<表 �3�-�4�0�> 에 제시된 이용요금 �(기본요금�) 에 포함된 서비스 종

류와 별도의 요금을 받는 서비스 종류에 관한 조사결과가 제시되어있다 �.

우선 사우나 업장에서 제공되는 서비스 종류를 살펴보면 �, 기본요금에 포함된

서비스는 우리나라의 찜질방에서 착용하는 방사복이란 서비스는 아예없고 휴게

실이나 수면실에서 착용할 수 았는 일본식 가운 �(유까타�) 제공과 함께 �1회용 세

면도구�, 드라이기 �, 정수기 및 생수기 �, 휴게실 �, 샤워시설 �, 수면실 �, 욕탕시설 �, 그리

고 탈의실로 나타났다 �.

우리나라와 다른 것은 �1회용 세면도구인 칫솔�, 비누�, 면도기 등을 일본에서는

무상으로 제공하고 있는 것이다 �.�< 表 �3�-�3�0�> 에 의하면 우리나라는 별도 요금을

받고 판매하고 있는 것으로 조사되었다 �.

일본 사우나에서 별도 요금을 받고 제공하는 서비스 종류는 양말�, 자판기의



서비스 종류
기본요금에

별도요금 제공않g
포함

가운 �O
수건 �O
0��µ�)�}�w �O
1회용 세면도구(칫솔, 비누, 면도기 등) �O
드라이기 �O
세탁기 �O
정수기 및 생수기 �O
자판기(커피, �g 료수) �O
신문 및 서적 �O
휴게실 �O
샤워시설 �O
수면실 �O
욕탕시설 �O
탈의실(락카룸) �O
침구제공(요 이불 등) �O
�P�C 및 인터넷 �O
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음료수로 나타났다 �. 서비스 자체를 제공하지 않는 것은 세탁기 �, 신문 및 서적 �,

침구 �, 그리고 �P�C 및 인터넷으로 나타나 일본의 사우나에서 제공하는 서비스 수

준은 우리나라 고급 대중탕 수준으로 판단되었다 �.

〈表 �3�-�4�4�) 料金別 提供 서비스 種類

�3�) 편의시설 설치 및 개별면허 소지여부

사우나에는편의시설이〈表 �3�-�4�5�> 에 제시된 것처럼 설치되어있다 �. 세탁소 �, 실

내 음식점 �, 피부미용관리실 등이며 이런 시설에 근무하는 종사자들의 개별 면

허소지 여부를 조사한 결과 실내음식점 �, 마시지 및 지압을 담당하는 종사자들

은 개별먼허를 소지하고 있는 것으로 나타났고 �, 구내매점에서 근무하는 종사자

들은 개별먼허를 소지하지 않은 것으로 나타났다�. 또한 사우나업장내에 우리나

라 찜질방과는 달리 세탁소와 이�미용실및 피부미용실은 설치되어있지 않은

것으로 조사되었다�.



편의시설
면허소지 여부

비 제공
개별면허소지 면허없g

세탁소 �O

실내 �g 식점 �O

구내매점 �O

이�미용실 �O

마사지 및 지압 �O

(피부)미용관리실 �O

안전시설 및 설비 。 �n
�I�T �T

불가마 �O
환풍기, 환기시설 �O

실내외 온도계 �O
소방기기(소화기, 소화전 등) �O
비상 안전통로 등 �O
비상 탈출기구 (로프등) �O

불가마 안전시설물(안전망또는 격봉 등) �O
공기 정화기 �O

�9�4

〈表 �3�-�4�5�> 便宜施設 種類 및 免許所持 與否

�4�) 업소에 설치된 안전시설 � 설비 유무

〈表 �3�-�4�6�> 에는 사우나에 설치된 안전시설 및 설비 종류를 조사한 결과가 제

시되어있다 �.

〈表 �3�-�4�6�> 安全施設 設備의 種類 및 設置 有無

옷을 입고 땀을 빼는 발한실의 일종인 불가마와 관련 안전 시설물은 설치되

어있지 않았고�, 그외에 안전시설이라 할 수 있는 환풍기 등 환기시설 �, 소방기

기�, 로프 등 비상기구�, 그리고 공기 정화기 등은 관련 법에 규정되어 있는 바처

럼 모두 구비하고 있는 것으로 조사되었다 �.



찜질방의 현황 및 관리방안 �9�5

第 �5節 向後 適正管理 方案

현재 자유업으로 운영되고 있는 찜질방의 여러 특성과 조사결과 및 일본의

운영�, 관리 현황을 참고하여 향후 찜질방의 적정한 관리 방안을 정리하면 다음

과같다

�1�. 營業 形態

첫 번째 안은 찜질방을 기존 목욕장업에 포함하여 관리하는 안이다 �. 찜질방

은 목욕장업의 부대시설인 발한실의 변형된 형태로 볼 수 있기 때문이다 �. 또한
최근에는 찜질방에도 욕탕이 설치되어 더욱 목욕장업과 동일한 업태로 영업을

하고 있다�. 그러나 이 첫 번째 안을 채택하기 위해서는 관련 법의 개정이 필요

한 사항이 있다�. 즉 �, 현 목욕장업은 남녀 분리 사용하여야 하고 �, 이성 종사자를

둘 수 없게 되어있으므로 현 찜질방의 운영 형태와는 다른 것이다 �.
두 번째 안은 공중위생업종내에 『찜질방』이라는새로운 업종을 신설하여 관

리하는 안으로 연구 결과 등에 의해 연구원이 찬성하는 안이다 �.

�2�. 管理部著및關聯法

목용장업에 포함시켜 업종 관리를 하게 되면 관리부서는 당연히 다른 공중위

생업소와 마찬가지로 보건복지부와 지방자치단체가 관리부서가 되고�I�F�, 공중위

생관리법』에 의해 관리함이 타당하다 �.

�3�. 施設 基準

�7�t�. 일정 조도 유지

불가마 �, 수면실 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다 보여야 한다�.

그러기 위해서는 실내 조도는 공중위생관리법 시행규칙 제�7조 관련�(별표�4�) 에 제

시되어 있는 바와 같이 �7�5 룩스 이상을 유지하여야 한다�(附表 참고�)�.



�9�6

나 �. 출입문의 크기 및 재질

불가마�, 수면실 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다 보여야 한다 �.

그러기 위해서는 가에서 지정한 일정 조도 유지와 더불어 출입문이 크기는 출

입문의 재질은 유리문 등으로 설치되어야 한다 �.

다 �. 일부 부대시설의 남녀사용 분리

잠을 잘 수 있도록 만들어 놓은 수면실은 �7�5 룩스 이상을 유지할 수 없으므로

출입문 크기 제한 및 남녀공동 사용을 제한한다 �. 즉�, 남녀용 시설을 분리하여

설치하여야 한다 �.

라 �. 출입문의 크기 및 재질

불가마�, 수면실 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다보여야 한다�. 그

러기 위해서는 가�) 에서 지정한 일정 조도 유지와 더불어 출입문는 일정크기를

유지하여야 한다 �.
즉�, 출입문의 폭은 �0�.�7 미터 이상 �, 높이는 �1�.�8 미터 이상하고 �, 문 등을 설치할

때는 그 문 등의 적당한 위치에 �0�.�3�m�' 이상의 투명한 유리창을 설치하고 �, 차폐

물을 설치하지 말아야 한다�. 이 경우 문에는 열쇠장치를 하지 말아야 한다 �.

마 �. 안전시설 설치

비상구�, 환풍기 등 안전시설 설치를 의무화한다 �.

�4�. 營業 開設

공중위생업종으로 포함됨으로서 �2�0�0�3 년 �3월부터는 개정된 『공중위생관리법』

에 의하여 해당 시�군�구에신고를 하여야 한다 �.



고시원의 현황 및 관리방안 �9�7

第�4障 考講院의 現況 및 管理方案

第 �1節 國內 一般的 現況

통상적으로 고시를 준비하는 사람들이 숙식을 해결하면서 공부하는 곳으로

인식되어온 고시원은 고시를 통한 신분상승이라는 우리나라만의 독특한 사회문

화 속에서 그동안 하나의 업종으로 운영되어왔다 �.
그동안 대학가를 중심으로 소규모로 운영되던 고시원은 최근 고시에 대한 관

심이 증가하면서 업소수가 증가할 뿐만 아니라 그 규모도 점차 대형화되고 있

는 추세이다 �. 특히 지금까지 고시공부를 위해 이용되던 기존의 모습에서 벗어

나 최근에는 벤처기업이 활성화되면서 강남이나 신도시에서는 저렴한 숙박업의

역할을 하고 있는 것으로 알려져 있다 �.

우리나라에서 운영되고 있는 고시원 현황을 살펴보면 〈表 �4�-�1�> 과 같다�.

현재 운영되고 있는 업소는 총 �1�,�5�1�6�7�] 소로 이중 �9�7�5�7�] 소 �(�6�4�.�3�%�) 가 서울에서

운영되고 있으며 �, �2�5�0�7�] 소 �(�1�6�.�5�%�) 가 경기도에서 운영되고 있다�. 이 두 지역에서

운영되고 있는 업소가 전체의 �8�0�.�8�% 를 차지하여 대부분의 고시원이 경인지방에

서 운영되고 있다고할 수 있다�.

현재 고시원은 대학가 주변에서 운영되고 있는 하숙집과 함께 공부를 목적으

로 운영되므로 호텔이나 여관과 같은 통상적인 숙박업소와는 차이가 있다는 취

지에서 공중위생관리법상 자유업으로 인정되고 있다 �.

따라서 고시원 영업을 하고자 하는 자는 다른 자유업과 마찬가지로 영업을

하면서 지켜야할 일반적인 법률만 준수하면 된다 �. 고시원을 하면서 지켜야할

대표적인 법률로는 건축법이 있으며�, 이 법에 따라 고시원은 화재예방 등을 위

해 일정한 건축기준을 만족하여야 한다 �. 특히 �, 최근 들어 고시원이 화재관리의

사각지대로 계속 지적되면서 이 법의 준수가 매우 중요하게 취급되고 있다�.



구분 업소수 비율

계 �1�,�5�1�6 �1�0�0�.�0

서울 �9�7�5 �6�4�.�3

부산 �3�1 �2�.�0

대구 �4�3 �2�.�8

인천 �3�7 �2�.�4
�Ä�1�L�;�;�.�z�:�. ��´

�T �3�8 �2�.�5

대전 �2�4 �1�.�6

울산 �0�.�1

경기 �2�5�0 �1�6�.�5

강원 �0�.�1

²Ø�-�=�'�1Î �}0� �2�1 �1�.�4

충남 �1�8 �1�.�2

전북 �2�5 �1�.�6

전남 �4 �0�.�3

경북 �2�0 �1�.�3

경남 �2�4 �1�.�6

제주 �4 �0�.�3

�9�8

〈表 �4�- �1�> 地域別 考試院 現況

�(단위 �: 개소 �, �%�)

자료 �: �2�0�0�2 예박소밖햇정 통계자료‘햇적자치부‘ �2�0�0�2�.

第 �2節 關聯 法 現況

�1�. 業種 規定

공중위생관리법과 마찬가지로 부가가치세법에서 자유업으로 관리되던 고시원

은 금천세무서가 �1�9�9�5 년 �1월 고시원을 숙박업으로 분류하고 이에 대한 부가가

치세를 부과하면서 법적인 위치에 대해 의문이 제기되었다 �(表 �4�-�2 참조�)�.

�1�9�9�5 년 �1�2 월 국세심판위원회는 이에 대해 고시원은 특수한 형태의 주택임대

업으로 인정하고 부가가치세 면세 판결을 내렸다 �.



일 자 내 용

�1�9�9�5±D �1월 금천세무서, �3�2�7�T�I 고시원에 부과세 부가

�1�9�9�5±D 4월 고시원협회, 국세청에 심판 청구

�1�9�9�5±D �1�2ÆÔ
국세심판위원회 부가가치세 면세확정 판결(특수한형태의 주

택임대업)

�1�9�9�8±D 6월 금천세무서 �6�4¬� 고시원 부가세 부가

�1�9�9�8±D 8월 고시원 협회 국세청 심사청구

�1�9�9�8±D �1�2ÆÔ 국세청 고시원 협회 상고 기각

�1�9�9�9±D 1월 행정법원에 고시원 부가가치세 부과처분 취소 청구 소송제기

�1�9�9�9±D 9월 여관업으로 판결

�1�9�9�9±D �1�2ÆÔ 고풍법원에 항소

�2�0�0�0±D 5월 숙박업에 해당 기각

대법원에 상고(대법원ε 고시원을 일방적으로 숙박업,임대업
�2�±�)�(�)±D �6ÆÔ 으로 판단하기 보다는 깊이 연구할 필요가 있다고 판단하여

대법원 공동 연구팀에 접수함)

�2�0�0�2±D 5월 대법원E 고시원을 숙박업으로 판결

고시원의 현황 및 관리방안 �9�9

〈表 �4�- �2�) 訴認 日誌

자료 �: 고시원 관계 법령 �, �h�t�t�p�:�/�/�w�w�w�.�m�y�r�o�o�m�I�1�4�.�c�o�m�f�i�n�t�e�r�i�o�r�/�l�a�w�.�a�s�p

�1�9�9�8 년 �6월 금천세무서는 다시 고시원에 대해 부가가치세를 부과하였으며 �,

�1�9�9�8 년 �1�2 월에는 �1�9�9�5 년 판결과 달리 숙박업으로 판결이 났다 �. 이에 고시원 협

회는 행정법원 �, 고등법원에 계속 항소를 하였으며 �, 최종적으로 �2�0�0�2 년 �5월 �1�7 일

대법원은 다음과 같은 이유를 들어 고시원을 숙박업으로 판결하였다 �.

원고들이 운영하고 있는 고시원들은 이용자들로부터 일정기간의 대실료를 받아

책상 등의 기본적인 가구가 비치된 방을 제공하여 숙박하도록 하고 이에 부수

하여 식사의 편의도 제공하는 경우가 있는 점 등에 비추어 볼 때�, 원고들의 고

시원 영업은 전체로서 숙박업에 해당할 뿐 부가가치세법 제 �1�2조 제 �1항 제 �1�5 호

에서 부가가치세 면제대상으로 규정하고 있는 도서관 입장 용역에 해당하지 아

니한다 �.



구분 부가가치세 해당여부 소득표준율1)

여인숙 등 기타숙박업 �O �1�8�.�2�%

고시원 �O �2�2�.�0�%

건물임대업 �O �7�8�%

�m�M

과거 고시원이 독서실과 함께 부가가치세 면세 대상으로 분류되던 시절에는

실제로 여인숙 등 숙박영업을 하면서 고시원으로 신고하여 세금납부를 회피하

는 경우가 있었다 �. 하지만 고시원이 숙박업으로 분류된 후에는 고시원으로 신

고하더라도 세금 납부시 별 이익을 얻지 못하게 되었다 �.
우선 〈表 �4�-�3�> 에 제시된 바와 같이 부가가치세는 건물임대업 �, 고시원 �, 여인숙

등 신고 업종에 상관없이 년매출액이 �4천 �8백만원 이상이변 �1�0�% 의 부가가치세

를 그 이하인 경우에는 �3�.�5�%�(�2�0�0�2 년 기준 �)의 부가가치세를 납부하여야 한다 �.

소득세의 경우 관련 서류 등의 제출 성실도에 따라 과세율이 달라지지만 소

득표준율을 기준으로 살펴보면 건물임대업을 하는 경우 전체 매출 중 �2�2�% 에

대해서만 비용이 인정되어 매출액의 �7�8�% 에 대해 소득세를 내야 하는 반면에

고시원의 경우에는 매출액의 �7�7�.�5�% 가 경비로 인정되어 매출액의 �2�2�.�5 �% 정도에

대해서만 소득세를 내면 된다 �. 여인숙의 경우에는 고시원보다 약간 낮아 매출

액의 �1�8�.�2�% 정도에 대해서만 소득세를 내면 된다 �.
따라서 과거처럼 고시원으로 신고하고 여인숙 영업을 하는 경우에는 여인숙

으로 신고한 경우보다 세금을 더 내야한다 �. 다만 내년부터 기준경비율 제도라

는 새로운 제도가 시행하면 현 상황은 달라질 수 있다�.

〈表 �4�- �3�) 考試院 및 類似業種의 附加價↑直親및 所得親 納付基準

註 �: �1�) 정확한 소득액을 추정할 수 없는 사업자의 소득세를 산출하기 위하여�, 외형 매출

액에 대한 소득액의 비율을 업종별로 표준화한 것 �.

資料�: 한국보건사회연구원 �(내부자료 �)�, �2�0�0�2�.

비록 타 법령과 관련되었지만 고시원이 숙박업으로 인정되면서 공중위생관리

법에서 고시원의 위치가 모호해졌다 �. 특히 고시원이 화재에 무방비라는 기사가



고시원의 현황 및 관리방안 �1�0�1

계속 신문에 보도되면서 고시원에 대한 관리를 효율적으로 하기 위해 공중위생

관리법에서 고시원을 관리해야한다는 의견이 일각에서 제기되었다 �.

현행 공중위생관리법상 숙박업은 “손님이 잠을 자고 머물 수 있도록 시설및

설비 등의 서비스를 제공하는 영업”으로 정의되어있다 �. 다만 단서조항에 따라

〈表 �4�-�4�> 에 제시된 시설은 숙박업에서 제외된다 �.

〈表 �4�- �4�> 宿治業 適用制外 對象

관련조항 내 용

�I �- 농어촌정비법에 의하여 농어촌에 설치된 민박사업용 시설�(객실
공중위생관리법 �l�| 이 �7실이하인 경우에 한함�)

시행령 �1

�I �- 산림법에 의하여 자연휴양림안에 설치된 시설
제�2조 제 �1항 �|

�I �- 청소년기본법에 의한 청소년 수련시설

이 법률조항에 따르면 대법원의 판결대로 고시원은 숙박업에 해당한다고

수있다 �.

하지만 고시원은 주로 학생들을 대상으로 하며 통상적인 숙박업소와는 운영

목적 및 영업 형태가 다르다는 점에서 그동안 공중위생관리법상 관리대상으로

인식되지 않았다�.

이에 대한 근거로 공중위생영업자가 준수하여야 하는 위생관리기준을 들 수

있다 �(表 �4�-�5 참조�)�. 표 내용을 살펴보면 통상적으로 알려진 고시원의 영업형태

와는 차이를 보이고 있다 �. 예를 들어 요나 이불을 제공하는 호텔과 달리 고시

원에서는 숙박자가 본인이 사용할 요나 이불을 가져오는 것으로 알려져 있다 �.
일각에서는 대법원에서 고시원을 숙박업으로 판결하였고 �, 고시원이 기존의

모습과 달리 고시생뿐만 아니라 직장인 �, 신혼부부 등 저렴한 숙박시설을 찾는

사람들을 대상으로 영업을 하고 있어 사실상 숙박업소의 영역을 침범하고 있으

므로 숙박업으로 관리되는 것이 적절하다는 주장도 제기되고 있다 �.
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〈表 �4�- �5�> 公聚衛生營業者가 遺守하여야 하는 衛生管理基準 等

관련조항 내 용

가 �. 객실�침구 등의 청결

�(�1�) 객실�접객대�로비시설�복도�계단�욕실 �,
샤워시설�세면시설 및 화

장실 등에 대하여는 해충이 발생하지 아니하도록 매월 �1회 이

상 소독을 하여야 한다 �. 다만 �, 전염병예방 법령이 정하는 바에

의하여 소독을 하여야 하는 업소의 경우에는 관계법령이 정하

는 바에 의한다 �.
�(깅 요�이불�베개 등 침구의 포와 수건은 숙박자 �1 인이 사용할 때

마다 세탁하여야 하며 �, 수시로 일광 기타의 방법에 의하여 건

조시켜야 한다 �.
�(�3�) 객실의 먹는 물은 끊인 물이거나 먹는물 관리 법령에 의한 먹

물의 수질기준에 적합한 물이어야 하고 �, 깨끗한 용기에 담
공중위생관리법 �| 아 비치하여야 한다 �.
시행규칙 제 �7조 �|나 �. 욕실 등의 위생관리

욕수는 별표 �2 �1�. 욕수의 수질기준 제 �2호의 기준에 적합하여야

한다 �.
다.환기및조명

�(�1�) 환기용 창 등은 수시로 개방하여 환기가 충분히 될 수 있도록

하여야 한다�.
�(�2�) 기계환기설비는 항상 가동될 수 있도록 하고�, 수시로 가동시켜

환기가 충분히 될 수 있도록 하여야 한다�.
�(�3�) 객실�접객대 및 로비시설의 조명도는 �7�5�L�u�x 이상이 되도록 유

지하여야 하며 �, 복도�계단�욕실�샤워시설�세면시설 빛 화장실의

조명도는 �2�0�L�u�x �(복도 및 계단의 경우 심야에는 �l�O�L�u�x�) 이상이

되도록 유지하여야 한다 �.

하지만 고시원이 공중위생관리법에 따라 관리해야하는 대상인지를 결정하는

데 있어 가장 중요한 것은 고시원이 공중위생관리를 필요로 하는가 하는 점이

다�. 단순히 법 조항에 따라 공중위생관리 측면에서 필요하지 않음에도 숙박업

으로 관리하는 것은 “공중이이용하는 영업과 시설의 위생관리 등에 관한 사항

을 규정함으로써 위생수준을 향상시켜 국민의 건강증진에 기여함”을 목적으로

하는 공중위생관리법 제정 취지에도 부합하지 않기 때문이다 �.
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고시원 영업을 승�}기 위한 등록 체계는 �[圖 �4�-�1�] 에 제시된

�2�. 登錄 體系

전술한 바와 같이

바와같다 �.

考試院 主要 登錄 體系�[圖 �4�- �1�]

덮
여

�!�� 닙 �� �q�-�' 드프人 �I�; 연。
�{

→
�1 -끼 :>c �I�: 그 �,�I�: 그 �I�:�:�i

기타숙박업

�I

�(고시원 �)

다중이용시설
�(고시원 �)

설
및

-
…

시
↑
태
「
서
콘
서
르

활
주
구
시
씌
시
…

생
동
연
지
박

�-

린
「
。
육
복

�X
효

근
」
교
…�{

고시원

공중위생관리법상 관리의 필요성을 판단하기 위해서는 현재 고시원이 어떠한

운영되고 있는지를 알아볼 필요가 있다�. 이를 위해 본 연구에서는 고시

대상으로 현장조사를 실시하였다 �.

第 �3節 考試院 運營 實態

형태로

원을



구분 。�,�1�-�.�.�>�- �0��I�1�T 구성비

총계 �7�9 �1�0�0�.�0

서울 소계 �4�3 �5�3�.�8

관악구(신림동) �2�3 �2�9�.�1

서대문구(신촌) �1�0 �1�2�.�7

강남구(강남주변) �1�0 �1�2�.�7

경기 소계 �2�5 �3�1�.�6

�"�O�J�:!’�-。 �6 �7�.�6
천부‘ �1�2 �1�5�.�2

광명 �1�.�3

성남 �6 �7�.�6

부산 소계 �1�1 �1�3�.�9

동구 �3 �3�.�8

금정구 �4 �5�.�0

진구 �4 �5�.�1

�1�0�4

�1�. 調훌 觀要

“고시원”이라는 간판을 내걸고 영업을 하는 총 �7�9 개 업소에 대해 현장조사를

실시하였다 �. 조사대상지역으로는 전체 고시원의 �8�0�.�8�% 가 있는 서울특별시와 경

기도를 선정하였으며 �, 적은 수의 고시원이 운영되는 지역 상황을 알아보기 위

해 부산광역시를 선정하였다 �(表 �4�-�6 참조�)�.

〈表 �4�- �6�> 調춤對象 考試院의 地域別 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)

서울특별시의 경우 대표적 고시촌인 신림동 �, 대표적 대학가인 신촌�, 대표적

벤처기업 단지로 알려져 있는 강남주변에 있는 고시원을 대상으로 조사를 실시

하였다 �. 경기도의 경우 신도시인 고양시 일산구와 성남시 분당구 �, 서울의 위성

도시인 부천시와 광명시를 대상으로 조사를 실시하였다 �. 부산광역시의 경우 대

학이 있는 금정구 �(부산대학교�)�, 진구 �(동의대학교�)와 대학이 없는 동구를 대상으

로 조사를 실시하였다 �.



서울 경기 부산

구분 총계
관악 서대문 강남 �-�-�.。ε-←。 부천 광명 성남 동구 금정 m선

평균 �2�3�.�0 �3�1�.�3 �2�4�.�1 �1�4�.�2 �2�0�.�2 �6�.�8 �2�3�.�0 �1�6�.�5 �1�8�.�0 �2�9�.�0 �5�2�.�5

표준편차 �2�3�.�4 �3�0�.�9 �1�4�.�1 �1�1�.�5 �1�0�.�8 �7�.�2 �2�8�.�6 �6�.�2 �2�4�.�6 �2�3�.�5

순위 �2 �4 �9 �6 �1�0 �5 �8 �7 �3

고시원의 현황 및 관리방안 �1�0�5

�2�. 營業 實態

가 �. 운영기간

조사대상 고시원들의 운영기간은 평균 �2�3�.�0 개월로 조사되었다 �(表 �4�-�7 참조�)�.

지역별로는 부산시 진구가 평균 �5�2�.�5�7�� 월로 고시원의 운영기간이 가장 긴 것으

로 나타났으며 �, 그 다음으로 서울시 관악구 �(�3�1�.�3�) 와 부산시 금정구 �(�2�9�. 이 소재 고

시원들이 오랜 기간동안 운영되고 있는 것으로 나타났다 �. 대학이 있는 이들 지

역의 고시원 운영기간이 다른 지역에 비해 긴 것은 고시원이 오랜 기간 동안

주로 대학생이나 전업고시준비생을 대상으로 영업 해오고 있기 때문으로 추정

된다 �.

반면에 인근에 대학이 없는 부산시 동구 �(�1�8�.�0�) 와 서울시 강남구 �(�1�4�.�2�) 의 경우

다른 지역에 비해 운영기간이 매우 짧았으며 이는 최근 들어 직장인을 대상으

로 하는 고시원이 늘어나고 있기 때문으로 판단된다 �.

〈表 �4�- �7�) 考試院 運營其間

�(단위 �: 개월 �)

나 �. 고시원 건축물 현황

〈表�4�-�8�> 에 제시된 고시원이 있는 건물의 규모를 살펴보면 �, �5 층 건물이 가장

많았으며 지역별로도 차이를 보였다�(�p�<�0�.�0�5�)�. 서울 �, 경기 지역의 경우 주로 �5층

건물이 많았던 반면에 부산시는 평균 �4층 건물이 많았다 �. 특히 경기도 고양시



지역 총계 3증 4중 5중 6증 7층 이상

총계 �7�9 �1�0 �1�8 �3�6 �8 �7

계 �4�3 �4 �8 �2�3 �8

서울
관악 �2�3 �5 �1�4 �3

서대문 �1�0 �l �5 �3

강남 �1�0 �2 �2 �4 �2

계 �2�5 �2 �7 �9 �7
「야-‘-。 �6 �6

경기 부천 �1�2 �2 �5 �4

광명

성남 �6 �2 �4

계 �1�1 �4 �3 �4

부산
닭 �3 �1

금정 �4 �2 �2

진구 �4 �3

�1�0�6

일산구의 경우 조사대상이 모두 �7층 이상이었다 �.
고시원을 운영하고 있는 층수를 살펴보면 우리나라의 대표적인 고시촌이 있

는 서울시 관악구의 경우 평균 �3�.�6�5 층의 규모로 운영하고 있는 반면에 �, 다른 지

역은 대부분 �1���2 개층 정도의 규모로 고시원을 운영하고 있었다 �(表 �4�-�9 참조�)�.

이는 이 지역의 고시원이 다른 지역에 비해 대규모로 운영되고 있음을 말해준

다 �.

〈表 �4�- �8�) 建物 全體 層數

�(단위 �: 개소�)



지역 총계 1개층 2개층 3개증 4개충 5개층

총계 �7�9 �3�4 �1�9 �1�1 �1�3 �2

계 �4�3 �1�2 �7 �1�0 �1�2 �2

서울
관악 �2�3 �8 �1�2 �2

서대문 �1�0 �4 �5

강남 �1�0 �8 �1

겨l �2�5 �2�0 �4
�j�1�.�o�,�.�)�:!• 。 �6 �6

경기 부천 �1�2 �9 �2

광명 �1

성남 �6 �4 �2

계 �1�1 �5 �5

동구 �3 �3
부산 펴m �4 �2

진구 �4 �3

서울 경기 부산
구분 총계

부천 광명 성남 계 그처I그
。 딴계 관악 서다}문 강남 �"�o����!’�.�!�.�.���o 동구

계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6 �1�0 �3 �4 �4

공동주택 �6 �5 �5

근린생활시설 �7�1 �3�7 �1�8 �1�0 �9 �2�3 �6 �1�2 �4 �1�1 �3 �4 �4

�nÒ¸¹t�-�'�-�,­ø �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�0�7

〈表 �4�- �9�) 考試院 運營 層數

�(단위 �: 개소�)

고시원이 있는 건물의 건축법에 따른 용도 등록 현황을 살펴보면 �,�7�9 개 조사

대상 업소 중 �7�1 개소가 슈퍼마켓�, 학원과 같은 근린생활시설로 등록되어있었다 �.

하지만 신림동의 경우 공동주택으로 등록된 경우가 전체의 �2�1�.�7�% 를 차지하여

다른 지역과는 다른 특성을 나타내었다 �.

〈表 �4�-�1�0�) 考試院 使用 建棄物 登錄現況

�(단위 �: 개소�)



구분 계
서울 경기 부산

계 괜1 서대문 캠남 겨l 「이:→-。 부천 굉병 쟁남 폐께 동구 션。금 잔구

총계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6 �1�1 �3 �4 �4

하숙집 �1

일반주택 �1�4 �1�2 �1�0 �2 �2 �2

신축건물 �2�2 �1�7 �1�0 �7 �2 �3 �2

일반상가건물 �3�3 �1�0 �8 �1�8 �6 �8 �4 �5 �3 �2

교회

전용고시원

독서실 �2

모르겠다 �5 �2 �3

�1�0�8

고시원으로 사용되기 전 건축물의 용도 등록 현황을 살펴보면�, 전체 조사대

상 업소의 �4�1�.�8�% 가 일반상가건물이었으며 �,�2�7�.�8�% 는 신축건물이었다 �. 특히 다른

지역과 달리 신림동의 경우 일반주택으로 등록되었던 건물이 전체의 �4�3�.�5�% 이었

으며 �, 이는 �<表 �4�-�1�1 �>에서 제시된 바와 같이 공동주택으로 등록된 고시원의 비

율이 다른 지역에 비해 유독 높았던 이유를 설명해주고 있다 �.

〈表 �4�-�1�1�) 考試院 私用前 建쫓用度 登錄現況

�(단위 �: 개소�)

다 �. 소방시설

고시원의 화재예방과 관련된 시설 설치 여부를 살펴보면 �, �< 表 �4�-�1�2�> 에 제시

된바와 같이 가장 기본적인 장비라 할 수 있는 소화기와 소화전 등의 소방기기

는 모든 조사대상업소에 설치되어 있었다 �.

대부분이 복층 건물인 고시원에서 화재 발생시 중요한 비상 안전통로와 비상

탈출기구는 각각 �5�5�7�� 소 �(�6�9�.�6�%�) 와 �4�7 개소�(�5�9�.�5�%�) 에 설치되어 있었다 �.

고시원에서 자체적으로 환기시설을 가지고 있는 경우는 �5�6 개소로 전체 응답

업소의 �7�0�.�9�% 를 차지하였으며 �, 공기정화기를 설치한 업소는 �2�9개소로 전체 업

소의 �3�6�.�7�% 를 차지하였다 �.



총계 설치 미설치
구분

�O
�,�L�-�'�- �0��B�T 구성비 0��d�-�� � 구성비 0��d�-�6 구성비�o�B�T �o�B�T

고시원 자체 환기시설 �7�9 �1�0�0�.�0 �5�6 �7�0�.�9 �2�3 �2�9�.�1

공기정화기 �7�9 �1�0�0�.�0 �2�0 �2�5�.�3 �5�9 �7�4�.�7

실내�외 온도계 �7�9 �1�0�0�.�0 �2�9 �3�6�.�7 �4�9 �6�2�.�0

소방기기(소화기, 소화전 등) �7�9 �1�0�0�.�0 �7�9 �1�0�0�.�0

비상 안전통로 등 �7�9 �1�0�0�.�0 �5�5 �6�9�.�6 �2�4 �3�0�.�4

비상 탈출기구(로고 등) �7�9 �1�0�0�.�0 �4�7 �5�9�.�5 �3�2 �4�0�.�5

서울 경기 부산
구분 계

계 관악 서대문 강남 계 「야-←
。 부천 광명 성남 계 동구 금정 진구

총계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6�1 �1�1 �3 �4 �4

。1。λλ�n �3�4 �2�8 �2�3 �5 �5 �5

r셔。M�n �4�5 �1�5 �5 �1�0 �2�0 �6 �7 �6�1 �1�0 �3 �3 �4

고시원의 현황 및 관리방안 �1�0�9

〈表 �4�-�1�2�) 主要 火앗據防 關聯施設 與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

라 �. 고시원 신축 현황

고시원 전용 건물의 신축현황을 살펴보면�, �<表 �4�-�1�3�> 어�l 제시된 바와 같이 서

울시 관악구의 경우 모든 응답자가 주위에 고시원 전용 건물이 신축되고 있다

고 응답하였으며�, 서대문구와 부천시의 경우에도 거의 절반 가량의 응답자가

주위에 고시원 전용 건물이 신축되고 있다고 응답하였다 �. 반면에 다른 지역에

서는 고시원 전용 건물의 신축이 거의 없는 것으로 조사되었다 �.

이와 같이 관악구에서 전용 고시원 신축이 많은 이유는 건물의 일부를 임대

하는 다른 지역과 달리 단독 건물을 고시원으로 이용할 정도로 규모가 크기 때

문인 것으로 추정된다 �.

〈表 �4�-�1�3�) 周뽑 專用 考試院 新棄 與否

�(단위 �: 개소�)



지역 평균 최소 최대 표준편차

계 �7�5�.�6 �2�0 �4�0�0 �1�0�6�.�8

관악구 �3�8�.�3 �2�0 �6�0 �8�.�7

서대문구I) �2�6�4 �3�0 �4�0�0 �1�8�7�.�4

부천 �5�3 �4�5 �7�0 �9�.�7

금정구 �3�0 �3�0 �3�0

지역 균평 최소 최대 표준편차

총계 �3�3�.�1 �9�0 �2�3�.�1

관악구 �4�1�.�4 �1�0 �9�0 �2�1�.�7

서대문구 �1�4�.�6 �4�0 �1�9�.�0

부천 �1�9 �5 �5�0 �1�8�.�2

금정구 �2�0 �2�0 �2�0

�1�1�0

신축되는 고시원 전용 건물의 규모를 살펴보면�, 주로 �4�0�- �5�0실 정도의 규모

였다 �. 서대문구의 경우 고시원의 대형화를 반영하듯 �4�0�0 실 규모로 일반 고시원

의 �1�0 배 정도에 해당하는 고시원이 있었다 �.

〈表 �4�-�1�4�) 周邊 專用 考試院 新쫓 規模

�(단위 �: 실 �)

주 �: �1�) �4�0�0 실 규모 고시원 �1개소 포함 �.

고시원 전용 신축 건물이 주변에 어느 정도 있는지 살펴보면 �, 관악구의 경우

다른 지역에 비해 �2배가 넘는 수준으로 주변에 신축 고시원이 운영되고 있다고

응답하였으며 �, 기타 지역의 경우 주위에 신축 고시원이 있다는 응답은 �1�5 �- �2�0�%

정도의 고시원이 신축 전용 고시원이었다 �.

〈表 �4�-�1�5�) 周邊 新쫓 專用 考試院 分布現況

�(단위 �: �%�)

마 �. 종업원 고용



서울 경기 부산
구분 총계

계 관악 서대문 강남 계 「。ε-←-。 부천 광명 성남 계 동구 그처1:1진구

겨l �7�5 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �1 �6 �7 �3 �4

있g �4�2 �2�4 �1�1 �6 �7 �1�6 �4 �7 �4 �2 �2

없g �3�3 �1�9 �1�2 �4 �3 �9 �2 �5 �2 �5 �4

구분 총인원 �"�'�"�-�0�0�1È… 파출부 조리원 청소원 기타

평균인원 �2�.�1 �1�.�6 �0�.�0�2 �0�.�0�2 �0�.�3�9 �0�.�0�4

최소인원 �0 �0 �0 �0
총계

최다인원 �6 �4 �l �2

표준편차 �1�.�2 �0�.�9 �0�.�1 �0�.�1 �0�.�6 �0�.�2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�1�1

고시원의 종업원 고용 여부를 살펴보면 �, �< 表 �4�-�1�6�> 에 제시된 바와같이 조사

대상업소의 �5�8�.�2�% 인 �4�2 개업소가 종업원을 고용하고 있었으며�, 지역별로 유의한

차이는 보이지 않았다�(�p�>�0�.�0�5�)�.

〈表 �4�-�1�6�) 從業員 흩用與否

�(단위 �: 개소�)

고용 종업원의 종류를 살펴보면 �, �<表 �4�-�1�7�> 에 제시된 바와 같이 총무가 평균

�1�.�6�3 명으로 가장 많이 고용되었으며 �, 청소원이 �0�.�3�9 명으로 그 다음을 차지하였

다�. 그 밖에 파출부와 조리원을 고용한 경우도 있었다�.

〈表 �4�-�1�7�) 從業員 現況

�(단위 �: 명 �)



서울 경기
�B

�»�-�¥�-�{�l�-
구분 총계

계 관악 서대문 강남 계
「。ε→-。 천부’ 과며。。 성남 계 덜μ NŒ���7�8 진구

계 �7�8 �4�2 �2�2 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6�1 �1�1 �3 �4 �4

20만원 이하 �3�0 �1�1 �8 �3 �1�1 �2 �7 �2 �8 �3 �4

�2�1¹ÌÆÐ�-�3�0¹Ì
�4�5 �2�8 �1�3 �7 �8�\ �1�4 �4 �5 �1 �4 �3 �3

원 이하

�3�1¹ÌÆÐ�-�4�0¹Ì
�3 �3 �2

원 이하

41만원 이상

평균 최소 최대 최빈 표준편차

�6�1�.�2 �2�0 �9�5 �5�0 �1�6�.�5

�1�1�2

�3�. 利用 實態

가 �. 이용요금

고시원의 월 평균 이용요금을 살펴보면 �, �<表 �4�-�1�8�> 에 제시된 바와 같이 이

질문에 응답한 �7�8 개 업소 중 �4�5 개소 �(�5�7�.�7�%�) 가 �2�1 만원 ���3�0 만원의 요금을 받고

있었으며 �, �3�0개소�(�3�8�.�4�%�) 는 �2�0 만원 이하를 받고 있었다 �. 그 밖에 관악구와 강남

구의 경우 �3�1 만원 �-�4�0 만원을 받는 업소도 있었다�.

〈表 �4�-�1�8�) 月 平均 利用料金

�(단위 �: 개소�)

주 �: 응답거부 제외함 �.

고시원 영업에 있어 요금과 함께 중요한 요소인 대실률의 경우 〈表 �4�-�1�9�> 에

제시된 바와 같이 평균 �6�1�.�2�% 로 지역간의 유의한 차이는 없었다�.

〈表 �4�-�1�9�) 考試院 平均 貨室率

�(단위 �: �%�)

주 �: 무응답 및 응답거부 제외함



구분 0��d�-�� � 구성비�À�5�"�B�T

총계 �7�9 �1�0�0�.�0

1개월 �7�8 �9�8�.�7

3개월 �1�1�) �1�.�3

고시원의 현황 및 관리방안 �1�1�3

고시원의 계약기간은 조사대상 �7�9 개 업소 중 관악구 소재 �1개 업소를 제외하

고 모든 업소에서 �1개월이라고 응답하였다 �(表 �4�-�2�0 참조�)�.

〈表 �4�-�2�0�> 平均 쫓約 其間

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: �1�) 관악구

나 �. 이용자 특성

고시원 이용자 직업분포를 살펴보면 �, 전업고시 준비생은 평균 �3�5�.�5�4�% 로 고시

원은 고시공부를 위한 곳이라는 기존 인식과는 상당한 차이를 보였다�(表 �4�-�2�1

참조�)�.

고시원을 운영하고 있는 층수를 살펴보면 우리나라의 대표적인 고시촌이 있

는 서울시 관악구의 경우 평균 �3�.�6�5 층의 규모로 운영하고 있는 반면에 �, 다른 지

역은 대부분 �1�-�2 개층 정도의 규모로 고시원을 운영하고 있었다�. 이는 관악구

의 고시원이 다른 지역에 비해 대규모로 운영되고 있음을 말해준다 �.



지역 학생
전업

직장인
일반 병원 口

�p
�7�-�1�T�, 재수생

유흥업 일용직

고시준비 자격준비 실습생 종사자
�1�:�:�:τr

평균 �2�1�.�5 �3�5�.�5 �3�5�.�5 �1�.�2 �0�.�3 �2�.�0 �0�.�3 �0�.�3 �3�.�5

최소
총계

최대 �9�0 �1�0�0�1�) �9�0 �5�0 �1�0 �3�5 �1�0 �2�0 �8�0�2�)

표준편차 �1�8�.�7 �3�7�.�1 �3�1�.�6 �6�.�0 �1�.�6 �6�.�2 �1�.�6 �2�.�3 �1�3�.�7

평균 �2�0�.�3 �7�5�.�1 �4�.�6
관악

표준편차 �1�8 �1�8�.�7 �7�.�7

평균 �2�4 �5�3�.�5 �2�1�.�5
서대문

표준펀차 �2�5�.�0 �3�7�.�1 �2�4�.�7 �3�.�2

평균 �3�3 �6�7
강남

표준편차 �8�.�2 �8�.�2

평균 �1�3�.�3 �9�.�2 �6�1�.�7 �3�.�3 �3�.�3 �2�.�5 �3�.�3
「。ε-←。

표준편차 �1�2�.�1 �1�1�.�1 �2�1�.�4 �5�.�2 �5�.�2 �6�.�1

평균 �1�8�.�8 �5�.�4 �6�3 �8�.�6 �3�.�3 �4�.�2
브쳐’

�'�-�'�- 표준편차 �1�7�.�1 �7�.�2 �1�8�.�9 �1�1�.�3 �8�.�2 �1�4�.�4

평균 �2�0 �1�0 �7�0
광명

표준편차

평균 �7�.�7 �1�.�7 �5�4�.�8 �3�5�.�8
�»�,�:�1�w�.�0�1�:�1

표준편차 �4�.�1 �2�9�.�6 �3�2�.�3

평균 �1�0 �6�3�.�3 �2�0 �6�.�7
동구

표준편차 �1�7�.�3 �1�1�.�5 �2�6�.�5 �1�1�.�5

금정 균평 �4�7�.�5 �4�6�.�3 �6�.�3

구 표준편차 �3�1�.�0 �3�4�.�0 �1�2�.�5

평균 �1�7 �6�5 �1�0�.�5 �5 �2�.�5
진구

표준편차 �6 �1�9�.�1 �1�3�.�7 �1�0 �5

�1�1�4

〈表 �4�-�2�1�) 考試院 利用者 職業分布

�(단위 �: �%�)

주 �: �1�) 관악구 �, 서대문구 �2�) 성남시



서울 경기 부산
구분 계

계 관악 서대문 강남 겨l �.�:�i�l�0�a�" 천부’ 광명 성남 겨l 당b 금정 딴
계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6 �1�1 �3 �4 �4

비수면 �2�3 �9 �1 �5 �3 �8 �2 �5 �6 �2 �2 �2

수면 �5�6 �3�4 �2�2 �5 �7 �1�7 �4 �7 �5 �5 �2 �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�1�5

지역별 차이를 살펴보면 �, 일명 고시촌이 있는 관악구의 전업 고시준비생 비

율은 �7�5�.�1 �% 로 가장 높았으며�, 대학이 있는 진구 �, 서대문구�, 금정구가 각각

�6�5�.�0�%�, �5�3�.�5�%�, �4�6�.�3�% 의 비율을 차지하였다 �. 반면에 다른 지역의 경우는 �1�0�% 이

내였으며 �, 강남구나 동구와 같이 전업 고시준비생이 전혀 없는 지역도 있었다�.

전업고시생 다음으로 고시원을 많이 이용하는 직업은 직장인으로 �3�5�.�5�% 를

차지하였다 �. 이는 고시원이 기존의 고시준비공간이라는 역할에서 벗어나 저

비용 숙박업의 역할을 하고 있기 때문인 것으로 풀이된다 �.

지역별 차이를 살펴보면 �, 강남구와 광명시가 �6�5 �-�7�0�% 로 가장 높았으며 부천

시�, 고양시 �, 동구는 이용자의 �6�0�-�6�5�% 정도가 직장인이었다�. 그 다음으로 직장

인이 많이 이용하는 지역은 성남λ�1�(�5�4�.�8�%�) 와 서대문구�(�2�1�.�5�%�) 였으며 �, 전업고시

준비생의 비율이 높았던 관악구 �, 금정구�, 진구는 �1�0�.�0�% 이하였다 �.

세 번째로 고시원을 많이 이용하는 직업은 학생으로 �2�1�.�5�% 를 차지하였다 �. 그

밖에 일용직이나 일반자격 준비생이 고시원을 이용하고 있었으며 �, 특히 성남시

의 경우 일용직 근로자가 �8�0�.�0�% 를 차지하는 고시원도 있었다�.

고시원 이용자의 수면 여부를 살펴보면 〈表 �4�-�2�2�> 에 제시된 바와 같이 조사

대상 �7�9 개소 중 �2�3 개소 �(�2�9�.�1 �%�) 에서 고시원에서 잠을 자지 않는 이용자가 있다

고 응답하였으며 지역별로 큰 차이는 없었다 �.

〈表 �4�-�2�2�) 利用者 睡眼 現況

�(단위 �: 개소�)



�1�1�6

고시원에서 잠을 자지 않는 이용자의 경우 �, 가격 차이가 없어 고시원을 독서

실과 같은 용도로 사용하였다 �. 직장인이 많이 이용하는 서울시 강남과 부산시

동구에서도 잠을 자지 않는 경우가 있었는데 이는 일부 학생들이 고시원을 독

서실로 이용하고 있기 때문이다 �.

비 수면자의 비율을 살펴보면 �, 평균 �1�2�.�6�1 �% 의 이용자가 잠을 자지 않고 있었

으며 �, 이는 고시원이 순수 독서실 기능을 수행하는 경우도 있기 때문으로 풀이

된다�(表 �4�-�2�3 참조�)�. 많은 경우 �3�0�% 정도의 이용자가 고시원에서 잠을 자지 않

는 경우도 있었다�.

〈表 �4�-�2�3�) 非 睡眼者 比率

최소

�5

최대

�3�0

�(단위 �: �%�)

최빈평균±표준편차
�I

�1�2�.�6�=�t�8�.�9
�I

�4�. 提供서비스의 種類

고시원의 식사 제공 여부를 살펴보면�, 일반적으로 알려져 있던 것과는 달리

응답 업소의 �6�6�.�0�% 인 �5�2 개 업소에서 식사를 제공하지 않았다 �(表 �4�-�2�4 참조�)�. 식

사를 제공하는 경우는 응답 업소의 �2�.�5�% 인 �2개 업소에 지나지 않았으며 �, 밥만

제공하는 경우도 �2�4�.�1�% 인 �1�9 개 업소나 되었다 �.

이와 같이 식사를 제공하지 않는 고시원의 비율이 높은 이유는 고시원 이용

료가 �2�0�- �4�0만원인 상황에서 식사를 제공하기에는 수지타산이 맞지 않기 때문

이라는 조사의견이 있었다 �.

식사를 제공하지 않는다는 점에서 고시원은 식사를 제공하는 하숙집과는 다

르고�, 오히려 원룸임대업과 매우 유사하다고 할 수 있다 �.
고시원에서 제공하고 있는 서비스의 종류를 살펴보면 �, 공부하는 곳이라는 고

시원의 이미지를 반영하듯 모든 응답 업소에 개인용 책상이 있었으며 정수기도

모든 업소에 공용으로 비치되어 있었다 �(表 �4�-�2�5 참조�)�.



서울 경기 부산
구분 총계

겨l 관악 서대문 강남 계 고양 부천 광명 성남 계 동구 금정 진구

계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �1 �6�1 �1�1 �3 �4 �4

제공함 �2 �2 �1

희망자에
�6 �3 �2 �3 �3

한해 제공함

제공하지
�5�2 �3�6 �2�1 �6 �9 �8 �3 �2 �3 �8 �3 �40��.�j�-。l객5�p

밥만제공 �1�9 �2 �1�1 �1�7 �3 �1�0 �3

고시원의 현황 및 관리방안 �1�1�7

〈表 �4�-�2�4�) 食훌 提供與否

�(단위 �: 개소�)

세탁시설은 부산시 동구의 �1 개 업소를 제외하고 모든 업소에서 공용으로 제

공하고 있었다 �.
샤워시설은 응답 업소의 �9�3�.�7�% 가 공용으로 제공되고 있었으며 �, 관악구와 서

대문구 일부 업소의 경우 개인용 샤워시설을 제공하고 있었다 �.

에어컨의 경우 �8�8�.�6�% 의 업소에서 공용으로 제공하고 있었으며 �, 관악구와 부

천시 일부 업소에서는 개인용 에어컨을 제공하고 있었다�.

냉장고의 경우 �9�6�.�2�% 의 업소에서 개인용 또는 공용으로 냉장고를 제공하고

있었다 �.

조리를 할 수 있는 싱크대는 �5�3�.�2�% 의 업소에서 제공하고 있었다 �. 직장인이

많이 찾는 강남구 �, 고양시 �, 성남시의 경우 모든 조사대상 업소에 싱크대가 설치

되어 있는 반면에 관악구의 경우 �2�3 개 업소 중 �1 개 업소에서만 성크대가 설치

되어 있었다 �.

숙박업의 가장 큰 특징이라 할 수 있는 침구용품을 제공하고 있는 업소는 응

답 업소의 �8�.�9�% 로 이 업소들은 모두 부천시에서 영업 중인 업소들이다 �. 일부
숙박업소에서 제공하는 욕탕시설을 갖추고 있는 업소는 한 곳도 없었다 �.



구분 총계
서울 경기 부산

관악 서대문 강남 고양 부천 광명 성남 동구 금정 진구

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

화장실 개인용 �5 �4

공용 �7�4 �1�9 �9 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

싱크대
개인용

공용 �4�1 �4 �1�0 �6 �1�0 �6 �2
없g �3�7 �2�2 �6 �4 �3

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

책상 개인용 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

공용

정수기 및
겨l �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

생수기
개인용

공용 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

침구용품
계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

(이 불, 요 개인용 �6 �6

용공
r나
。HλI그 �7�2 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �5 �6 �3 �4 �4

겨l �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

샤워시설 개인용 �5 �4

공용 �7�4 �1�9 �9 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

욕탕시설
개인용

공용
「나
。Hλ�n �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

겨l �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

세탁시설
개인용

공용 �7�8 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �2 �4 �4
없g
계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

냉장고
개인용 �1�2 �4 �2 �1 �3

공용 �6�4 �1�9 �8 �1�0 �5 �9 �5 �2 �2 �4
0��}
。aλ�n �3 �2

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

에어컨
개인용 �9 �7 �2

공용 �6�9 �1�6 �1�0 �1�0 �6 �1�0 �6 �3 �3 �4
없g �1

�1�1�8

〈表 �4�-�2�5�) 提供 서비스 種類

�(단위 �: 개소�)



서울 경기 부산
구분 총계

관악 서대문 강남 �j�l�0�,�.�j�:!• 。 브처’
�'�-�'�-

광명 성남 동구 그처l:I
。 진구

매월l회
계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

이상 실시 �2�8 �9 �3 �5 �5 �2 �2

소독실시
미실시 �5�1 �1�4 �1�0 �7 �7 �5 �3 �2 �2

침구 및
계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

위생용품 실시 �8 �2 �6

세탁
미실시 �7�1 �2�1 �1�0 �1�0 �6 �6 �6 �3 �4 �4

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4
�P�-�l�2�=�. �.�:�J�i�1�.�.�.�, τr 걷r

실시 �7�8 �2�2 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4
제공

미실시 �1

예께 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4�1
�4

욕탕수질
실시

관리
미실시 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4

계 �7�9 �2�3 �1�0 �1�0 �6 �1�2 �6 �3 �4 �4
정기적

실시 �3�6 �6 �2 �9 �2 �7 �5 �2 �2
환기실시

미실시 �4�3 �1�7 �8 �4 �5 �2 �2 �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�1�9

현재 공중위생관리법에서 숙박업소에 부여하고 있는 위생관리의무에 대한 고

시원의 수행정도를 살펴보면 �<表 �4�-�2�6�> 와 같다�.
앞서 살펴본 바와 같이 �1개 업소를 제외한 모든 업소에서 먹는 물을 제공하

고 있었으며 �, 욕탕시설이 없기 때문에 욕탕수질관리를 하지 않았다�. 일부 업소

에서는 침구 및 위생용품을 세탁해주고 있었으며 부천시의 경우 응답 업소의

절반이 이 서비스를 제공하고 있었다 �.

매월 �1회 이상 소독을 실시하거나 정기적으로 환기를 실시하는 업소도 일부

있었지만 응답 업소의 절반을 념지는 않았다 �.

〈表 �4�-�2�6�) 主要 衛生管理 實態

�(단위 �: 개소�)



서울 경기 부산

구분 총계 서대
강남 광명 성남 겨l 그처p

。 진구계 관악 �p 계 「。ε-‘
。 부천 동구τr

계 �1�6�4 �9�2 �5�3 �2�3 �1�6 �5�0 �1�4 �2�3 �2 �1�1 �2�2 �8 �8 �6

시�군�구청 �3�2 �1�8 �1�1 �5 �2 �9 �4 �3 �2 �5 �2 �2

세무서 �6�5 �3�8 �2�2 �1�0 �6 �1�9 �4 �1�1 �3 �8 �3 �3 �2

소방서 �6�1 �3�3 �2�0 �8 �5 �2�0 �6 �8 �5 �8 �3 �3 �2

아무 곳에도
�3 �1 �1

하지 않g
잘 모르겠g �3 �2 �2 �1

�1�2�0

�5�. 管理 實態

가 �. 관리기관 및 법령

고시원을 운영하기 위해 영업사실을 신고해야하는 기관에 대한 조사 결과는

〈表 �4�-�2�7�> 와 같다 �. 전체 응답자의 �8�2�.�3�%�, �7�7�.�2�% 가 세무서와 소방서에 등록해야

한다고 생각하고 있었으며�, 시�군�구청에 등록을 해야 한다고 생각하는 응답자

는 �4�0�.�5�% 이었다 �.
이와 같이 세무서와 소방서에 등록을 해야 한다고 생각하는 응답자가 많은

이유는 현재 세금징수와 화재예방을 위해 두 기관이 고시원을 관리하고 있는

반면에 �, 시�군�구청의 경우 숙박업 등 공중위생업소에 대한 관리가 완화되었기

때문으로 추정된다 �.

〈表 �4�-�2�7�) 業所開設 申告

�(단위 �: 개소�)

주 �: 응답자 중복응답



서울 경기 부산

구분 총계

계 관악 서대문 강남 계 �-�;�J�o�.��!’�.�!�.�.���6 부천 광명 성남 계 당h NŒ­ø�i�}�� 딴

계 �1�7�4 �9�6 �5�0 �1�8 �2�8 �5�6 �1�2 �3�1 �1�3 �2�2 �6 �8 �8

소방법 �6�3 �3�3 �1�5 �8 �1�0 �2�2 �6 �1�1 �5 �8 �3 �3 �2

관할시
�1�9 �1�1 �8 �3 �7 �5 �2 �1

조례

세금관련법 �6�0 �3�6 �1�9 �1�0 �7 �1�8 �4 �9 �5 �6 �3 �2

공중위생
�2�4 �1�2 �4 �8 �8 �2 �5 �4 �2 끼/ι

관리법

관련 법령
�3 �1 �20��}

。aλ�n

잘
�5 �3 �3

모르겠다

고시원의 현황 및 관리방안 �1�2�1

고시원을 운영하면서 지켜야할 법령에 대해 전체 응답자의 �7�9�.�7�% 와 �7�5�.�9�% 가

소방법과 세금관련법을 준수해야 한다고 생각하고 있었으며 �, 공중위생관리법을

준수해야한다고 생각하는 응답자는 �3�0�.�4�% 이었다 �(表 �4�-�2�8 참조�)�. 이러한 경향은

앞서 언급한 업소개설 신고 기관에 대한 결과와 매우 유사하였다 �.

고시원의 행정지도 경험을 살펴보면 �, �<表 �4�-�2�9�> 에 제시된 바와 같이 �1년에

평균 �7�.�0 회 정도이었으며 �, 가장 행정지도를 많이 한 기관은 소방서 �(�3�.�6�) 로 고시

원의 화재 위험이 지속적으로 제기되면서 완강기�, 비상등 �, 통로표시 �, 소화기 �, 로
프�, 대피망�, 소화기 �, 비상통로 �, 화재경보기 등의 소방시설에 대한 안전점검을 실

시하고 있었다�. 그 다음으로 많이 방문한 기관은 경찰 �(검찰�)로 주위에 사건 발

생시 범죄자�(용의자�, 수배자�) 확인 등을 위해 �1년 평균 �2�.�5 회 고시원을 방문하였

다 �.

〈表 �4�-�2�8�) 業所適用 關聯 法領

�(단위 �: 개소�)

주 �: 응답자 중복응답



지역 총계 시�도
시�군�

소방서 세무서
경찰

식약청 브’지보「기타
구 (검찰)

총계
평균 �7�.�0 �0�.�0�1 �0�.�7 �3�.�6 �0�.�2 �2�.�5 �0�.�0�1

표준편차 �6�.�6 �0�.�1 �1�.�5 �3�.�7 �0�.�6 �4�.�6 �0�.�1

관악
평균 �4�.�3 �0�.�6 �3�.�1 �0�.�6 �0�.�1 �0�.�1

서
표준편차 �3�.�0 �1�.�1 �2�.�5 �1�.�0 �0�.�3 �0�.�2

서대문
평균 �6�.�1 �3�.�7 �1�.�4

。 표준편차 �3�.�4 �1�.�1 �2�.�5 �1�.�6
��

평균 �6�.�1 �0�.�6 �1�.�3 �0�.�1 �4�.�1
강남

표준편차 �5�.�9 �1�.�3 �1�.�7 �0�.�3 �4�.�3

�.�.�J�l�0�J
평균 �1�5�.�5 �3 �6�.�8 �5�.�7

표준펀차 �8�.�4 �3�.�6 �3�.�6 �3�.�6

경 천부’
평균 �9�.�2 �0�.�1 �4�.�1 �0�.�1 �4�.�9
표준편차 �1�1�.�3 �0�.�3 �7�.�0 �0�.�3 �8�.�6

기 광명
평균 �5 �4

표준편차

성남
평균 �7�.�7 �0�.�5 �4�.�2 �0�.�3 �2�.�7

표준편차 �6�.�6 �0�.�8 �3�.�6 �0�.�5 �2�.�6

동구
평균 �8 �3�.�7 �3�.�3

�H 표준편차 �2�.�6 �2�.�5 �1�.�5
�T

평균 �2�.�3 �0�.�5 �1�.�2 �0�.�3
금정구

산
표준편차 �7�.�2 �1�.�7 �0�.�5

진구
평균 �1�1�.�3 �0�.�5 �5�.�3 �5�.�5

표준편차 �7�.�2 �1�.�7 �6�.�4

�1�2�2

행정지도가 가장 많았던 지역은 경기도 고양시로 �1년 평균 �1�5�.�5 회 행정지도

가 있었으며 �, 부산시 진구도 �1�1�.�3 회 상당히 높은 행정지도 횟수를 기록하였다 �.

반면에 서울시 관악구의 경우 상대적으로 낮은 행정지도 횟수 �(�4�.�3�) 를 기록하였

으며 �, 부산시 금정구는 �2�.�3 회로 가장 낮았다 �.

〈表 �4�-�2�9�) 行政指導 �(搬屬 �) 經驗
�(단위 �: 회 �/년 �)



서울 경기 부산

구분 총계
서대

계 관악 �p 강남 계 �>�7�O�J�:!’�'�-�6 부천 광명 성남 계 동구그처I그진구
�Ä�!�:�"

계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6 �1�1 �3 �4 �4

올바른 판결임 �8 �3 �2 �5 �2 �3

잘못된 판결임 �6�4 �3�6 �1�7 �9 �1�0 �1�8 �4 �9 �4 �1�0 �2 �4 �4

잘 모르겠g �7 �4 �4 �2 �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�2�3

나 �. 숙박업 판결에 대한 의견

지난 �5월 �1�7 일 고시원은 숙박업이라는 대법원의 판결에 대해 응답자의 �8�1�.�0�%

는 잘못된 판결이라고 생각하고 있었다 �.

지역별로 살펴보면 서울시와 경기도의 경우 고시원도 숙박업에 해당한다는

일부 의견이 있었던 반면에 부산의 경우 응답자 중 한명도 고시원의 숙박업 해

당 판결을 인정하지 않았다 �.

〈表 �4�-�3�0�) 考試院의 宿油業 判決에 關한 意見

�(단위 �: 개소�)

이와 같이 고시원이 숙박엽이라는 판결에 반대하는 이유는 �<表 �4�-�3�1�> 에 제시

된 바와 같이 고시원은 공부방이기 때문이라는 이유가 �2�8 명으로 가장 높았으

며�, 부가가치세가 증가할 우려가 있다는 시각에서 반대한 경우는 �1�2 명이었다 �.
그 밖에 시설자체가 개인시설이고 월단위로 계약이 이루어진다는 의견이 있었

다 �.
고시원이 숙박업이라는 판결에 대해 찬성한 응답자는 〈表 �4�- �3�2�> 에 제시된 바

와 같이 �8명으로 전체 응답자의 �1�0�.�1�% 를 차지하였다 �. 이와 같이 생각하는 이유

로는 실제 이용자가 고시공부보다 숙박을 목적으로 하고 있기 때문이라는 응답

이 찬성이유의 절반을 차지하였다 �. 그밖에 고시원이 하숙과 자취의 대체시설이

기 때문이라는 의견과 고시원의 쪽방화를 막기 위해 필요하다는 의견 등이 있

었다 �.



구분
。�.�1�.�-�" �0�닙 �T 구성비

총계 �6�3 �1�0�0�.�0

공부방의 개념 �2�8 �4�4�.�4

부가가치세의 증가우려 �1�2 �1�9�.�0

시설자체가 개인시설(변학시설) �6 �9�.�5

월단위 계약 �4 �6�.�3

고시원, 숙박업 차이 �3 �4�.�8

주거시설임 �2 �3�.�2

고시생의 면학분위기 저해될 우려 �2 �3�.�2

요금의 차등문제 �1�.�6

고시원 본연의 기능 퇴색 �1�.�6

저소득층 주거지역 �1�.�6

남녀 혼숙이 안됨 �1�.�6

유흥업소가 아님 �1�.�6

숙박업운영시 혼숙 등의 문제 발생 �1�.�6

구분 g답수 구성비

총계 �8 �1�0�0�.0�

실제 이용자 숙박위주 �4 �5�0�.�0

공중위생법내 보호가능 �1�2�.�5

하숙과 자취의 대체시설 �1�2�.�5

고시원의 쪽방화 방지책 �1�2�.�5

부과세 정당부과 가능 �1�2�.�5

�1�2�4

〈表 �4�-�3�1�) 考試院의 宿油業 判決 反對 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 반대인 응답자 대상

〈表 �4�-�3�2�) 考試院의 宿油業 判決 贊成 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 찬성인 응답자 대상



서울 경기 부산
구분 총계

계 관악 서대문 강남 계 「야�
。 천부’ 광명 성남 겨l 동구 그처n。 진구

계 �7�9 �4�3 �2�3 �1�0 �1�0 �2�5 �6 �1�2 �6�1 �1�0 �3 �4 �4

숙박업 �4 �2 �1 �2 �1

독서실 �4�5 �2�4 �1�1 �6 �7 �1�3 �2 �8 �2 �8 �2 �3 �3

주o꿇신
�5 �4 �2 �1

위생업소

학원 �3 �2 �1 �1

자유업 �1�7 �7 �6 �7 �1 �3 �3 �3 �1

교육기관

다가구주택

모E겠다 �3 �2 �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�2�5

향후 고시원을 어떤 업종으로 관리하는 것이 바람직한가라는 질문에 대해 응

답자의 �5�7�.�0�% 인 �4�5 명은 독서실로 관리하는 것이 바람직하다는 입장이었다�(表

�4�-�3�3 참조�)�. �1�7 명 �(�2�1�.�5�%�) 은 자유업으로 관리하는 것이 바람직하다고 생각하고 있

었으며 �, 그밖에 신종 공중위생업소 �, 숙박업 �, 학원으로 관리하여야 한다는 의견

이 있었다�.

〈表 �4�-�3�3�) 向後 바람직한 考試院 業種 管理

�(단위 �: 개소�)

�6�. 向後 展望

가 �. 경영상태

고시원의최근 �1년간 경영상태는 보통을 �3으로 했을 때 평균값이 �2�.�2�7 로 비

교적 나쁜 것으로 나타났다�. 지역별로 살펴보면 강남이나 성남이 다른 지역에

비해 평균값이 약간 높았으며 부산 금정구의 평균값이 비교적 낮았다�. 하지만

지역간의 차이는 없는 것으로 나타났다 �(�p�<�0�.�0�5�)�.



구분 평균 표준편차

총계 �2�.�3 �0�.�8

관악 �2�.�3 � �0�.�7
서대문 �2�.�2 �0�.�8

강남 �2�.�6 �0�.�8
�j�l�O�,�.�j�:!•

。 �2�.�2 �0�.�4
부처’�� �2�.�0
과며。。 �4�.�0
성남 �2�.�5 �0�.�8
동구 �2�.�3 �0�.�6

금정구 �1�.�8 �l
꺼선 �2�.�3 �1�.�5

구분 평균 표준편차

총계 �2�.�0 �0�.�8

관악 �1�.�8 �0�.�7

서대문 �1�.�6 �0�.�7
강남 �2�.�3 �0�.�8

�.�"�O����!’�.�!�.���6 �2�.�0

부천 �2�.�3 �1�.�1

광명 �4�.�0

성남 �1�.�7 �0�.�5

동구 �2�.�0

금정구 �1�.�8

딴 �2�.�3

�1�2�6

〈表 �4�-�3�4�) 最近 �1 年間 業所經營 狀態

�(단위 �: 점 �)

주 �:�1�. 매우 나쁘다 �2�. 나쁘다 �3�. 보통이다 �4�. 좋다 �5�. 매우 좋다

나 �. 업소 운영 전망

�<表�4�-�3�5�> 에는 고시원의 향후 영업 전망에 관한 조사결과가 제시되어있다�.

〈表 �4�-�3�5�) 向後 業所 營業展望

�(단위 �: 점 �)

주 �:�1�. 매우 나쁘다 �2�. 나쁘다 �3�. 보통이다 �4�. 좋다 �5�. 매우 좋다



구분 0��d�.�6 구성비Â+�,�B�T
총계 �6�2 �1�0�0�.�0

주변 유사고시원 과잉
�3�5 �5�6�.�5

(미니원룸, 고시텔 등)
신축 시설의 선호 �1�0 �1�6�.�1

이용자 감소추세 �6 �9�.�5

업소간 과다경쟁 �2 �3�.�2

주변 경기 하락 �2 이/‘끼j

이용요금 현실화 문제 �1�.�6

지방 고시원 증가 �1�.�6

고시원 자체 포화상태 �1�.�6

낙후된 시설 �1�.�6

대형 고시원 등장 �1�.�6

공간협소 �1�.�6

교통편 불편 �1�.�6

고시원의 현황 및 관리방안 �1�2�7

고시원의 향후 전망에 대해 보통을 �3으로 했을 때 평균값이 �1�.�9�7 로 상당히

비관적인 것으로 나타났다 �. 지역별로 살펴보면 서대문구와 성남시가 더욱 비관

적이었고 강남구의 경우 다른 지역에 비해 비교적 긍정적이었으나 �, 전반적으로

비교해볼 때 지역간 차이는 없었다�(�p�<�O�.�0�5�)�.

〈表 �4�-�3�6�) 向後 業所 運營의 不正的 展望 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 부정적 의견 �6�3 명 중 무응답 제외함

이와 같이 현재보다 앞으로 더 고시원 운영이 어려워질 것으로 보고 있는 이

유에 대해 응답자들은 주위에 고시원과 유사한 기능을 하는 미니원룸 등이 많

이 들어서고 있다는 것을 지적하였다 �(表 �4�-�3�6 참조�)�.

앞서 살펴본 바와 같이 식사를 제공하는 고시원이 응답 업소의 �2�.�7�% 뿐이라

는 점을 고려해볼 때 고시원과 미니원룸은 작은 공간에서 공부 또는 수면을 취

할 수 있다는 점에서 그리 큰 차이가 있다고 보기는 어렵다�.
그밖에 이용자들의 신축시설 선호 �, 이용자수의 감소 등의 의견이 있었다 �.



구분
。
�r�L�-�>�- �0��'�8�, 구성비

총계 �1�2 �1�0�0�.�0

현상유지 가능함 �9 �7�5�.�1

유흥가 주변에 위치함 �3�.�3

최근 신축으로 인함 �3�.�3

장기 이용자 증가 �3�.�3

분구 0��d�-®L�- 구성비�Ä�5�"�'�8�,
총계 �4 �1�0�0�.�0

단골고객 많 �g �2�5�.�0

최근 신축 개업 �2�5�.�0

다양한 서비〈 제공 �2�5�.�0

주변 경쟁업소 없g �2�5�.�0

�1�2�8

〈表 �4�-�3�7�) 向後 業所 運營의 留保的 展望 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 유보적 의견 �1�2 명 대상

고시원 영업 전망에 대해 �<表 �4�-�3�7�> 에 제시된 바와 같이 보통이라고 답한 응

답자의 경우가 현상유지는 가능할 것이라고 판단한 경우보다 많았으며 �, 영업

전망이 좋을 것이라고 답한 응답자들은 〈表 �4�-�3�8�> 에 제시된 바와 같이 다양한

의견을 제시하였다 �.

〈表 �4�-�3�8�) 向後 業所 運營의 肯正的 展望 理由
�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 긍정적 의견 �4명 대상

현재 및 향후 영업전망이 나쁘다고 생각하는 응답자를 대상으로 업종을 전환

할 의도가 있는가 하는 질문에 대해 응답자의 �6�0�.�9�% 는 그럴 의도가 없다고 응

답하였으며 �,�2�5�.�0�% 인 �1�6 명은 전환할 의도가 있다고 응답하였다 �(表 �4�-�3�9 참조�)�.

업종을 전환할 의도가 있다는 응답자 �4�3�.�8�% 인 �7명은 원룸 등 건물임대업으로

전환을 계획하고 있었으며 �, 특히 고시촌이 있는 관악구의 경우 응답자의 �2�/�3 정

도가 건물임대업으로 전환할 계획이 있다고 하였다 �(表 �4�-�4�0 참조�)�.

고시원이 아닌 다른 개인사업을 하겠다는 응답자는 �2�5�.�0�% 인 �4명이었다�.



서울 경기 부산
구분 총계

계 관악 서대문 강남 계 �.�J�l�O�J!• 。 천부’ 광명 성남 겨l 동구 그처n딴
계 �6�4 �3�5 �2�1 �9 �5�1 �2�1 �6 �1�0 �5 �8 �3 �3 �2

있g �1�6 �8 �6 �1 �7 �4 �2 �1

없g �3�9 �2�0 �1�1 �6 �3 �1�4 �5 �6 �3 �5 �2 �2

잘 모르겠 �g �9 �7 �4 �2 �2 �2

-종 서울 경기 부산

구분
계

계 관악 서대문 �7�.�1�-�1�,!“�O�J�:�! 계
「이:→-。 부천 광명 �»�.�'�!�1�-!“�o�t­ø 계 당U ­øÌ˜�J�:�! ÉÄ­l

¬Ä �1�6 �8 �6 �l �7 �4 �2

숙박업

건물임대업
�7 �6 �4 �l

(원룸 등)
다른업종

�4 �3
개인사업

ε퇴 예정임

잘 모E겠g �3 �1 �2 �2

고시원의 현황 및 관리방안 �1�2�9

〈表 �4�-�3�9�) 向後 業種 ’ �l浚換 意圖

�(단위 �: 개소�)

주 �: 현재 및 향후 영업전망이 나쁘다고 생각하는 응답자 대상

〈表 �4�-�4�0�) 向後 業種’�|쫓換 種類
�(단위 �: 개소�)

주 �: 업종전환 의도가 있다는 응답자 대상



λLι。T
금요

거주
과다 전기 업종 지도 �니 ���.�l�-0�0�

�R 환기 화제 인상
구분 도요 �'�- �'�0 자동

경쟁 요 �J�o�J�'�2 단속 감소 문제 문제 위험 어려二그 �Ä�C�T�I
거�D 。면r

평균 �3�.�9 �3�.�6 �3�.�9 �3�.�6 �2�.�5 �4�.�1 �3�.�3 �2�.�5 �2�.�4 �4�.�0 �1�.�8

계 。T순 �4 �5 �3 �5 �8 �7 �8 �1�0 �2 �1�1

표준
�1�.�1 �1�.�0 �1�.�0 �1�.�0 �0�.�9 �0�.�8 �0�.�8 �1�.�0 �0�.�9

편차

�1�3�0

다 �. 영업상 애로사항

현재 고시원을 경영하면서 느끼고 있는 영업상 애로사항을 정리해보면 〈表 �4

�-�4�1�> 과 같다�.

〈表 �4�-�4�1�) 業所 運營에 關한 問題點 �(庫路事項 �5�3�1�]�)

�(단위 �: 점 �)

주 �:�1�. 전혀 문제없음 �2�. 문제없음 �3�. 보통 �4�. 문제있음 �. �5�. 매우 문제있음



À¬�6�I�-�"�T�-

요
거주

과다 전기 업종 지도 �d�:�:�.�1�.�-�1 �1�0�1�J0�0��p 환기 화제 인상
구분 도요 �'�-�-

�0

자동
경쟁 그D요 �<�3�'�2

�c�t�5�:�:!’�1�2�'�9�"�" 감소 문제 문제 위험 어려二그 µ��=�-�T�r
거�n 。걷r

평균 �4�.�4 �3�.�7 �3�.�9 �4�.�2 �2�.�7 �4�.�4 �2°|�j �2�.�5 �2�.�4 �4�.�3 �1�.�8

관악 순위 �6 �5 �4 �8 �7 �9 �1�0 �3 �1�1

표준
�0�.�8 �1�.�1 �0�.�9 �0�.�9 �0�.�7 �1�.�1 �1�.�0 �0�.�7 �0�.�8 �1�.�2

편차

평균 �3�.�7 �3�.�3 �4 �3�.�8 �2�.�3 �4�.�2 �3�.�2 �2�.�1 �1�.�7 �4 �1�.�4

서울
서대 순위 �5 �6 �2 �4 �8 �7 �9 �1�0 �2 �1�1

�oτr
표준

편차
�1�.�2 �1�.�1 �1�.�2 �1�.�0 �0�.�5 �0�.�6 �1�.�0 �0�.�6 �0�.�5 �0�.�8 �0�.�5

평균 �3�.�5 �4�.�5 �4�.�8 �3�.�5 �2�.�5 �3�.�7 �3 �2�.�9 �2�.�7 �4�.�1 �1�.�6

강남 순위 �5 �2 �5 �1�0 �4 �7 �8 �9 �3 �1�1

표준
�1�.�4 �0�.�9 �0�.�6 �1�.�1 �1�.�1 �1�.�2 �0�.�8 �0�.�9 �1�.�3 �0�.�9 �1�.�0

편차

균펴u �3�.�7 �3�.�2 �3�.�7 �3�.�8 �2�.�5 �4�.�3 �3�.�7 �2�.�7 �2�.�8 �4�.�2 �2�.�2

�j�l�0�,�.�)�:!• 。
。T스ι �4 �7 �4 �3 �1�0 �4 �9 �8 �2 �1�1

표준
�1�.�0 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�4 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�8 �1�.�0 �0�.�8 �1�.�0

편차

평균 �3�.�9 �3�.�6 �4�.�0 �3�.�6 �2�.�5 �4�.�1 �3�.�3 �2�.�5 �2�.�4 �4�.�0 �1�.�8

부천 순위 �5 �3 �6 �8 �2 �6 �9 �1�1 �3 �1�0

표준
�1�.�1 �1�.�0 �1�.�0 �1�.�0 �0�.�9 �0�.�8 �0�.�8 �1�.�0 �1�.�0

경기
편차

평균 �4�.�4 �3�.�7 �3�.�9 �4�.�2 �2�.�7 �4�.�4 �3�.�2 �2�.�5 �2�.�4 �4�.�3 �1�.�8

과며Q。 순위 �6 �2 �2 �2 �6 �6 �6 �6 �2 �6

표준
�0�.�8 �1�.�1 �0�.�9 �0�.�9 �0�.�7 �1�.�1 �1�.�0 �0�.�7 �0�.�8 �1�.�2

편차

평균 �3�.�7 �3�.�3 �4 �3�.�8 �2�.�3 �4�.�2 �3�.�2 �2�.�1 �1�.�7 �4 �1�.�4

성남 순위 �3 �6 �5 �6 �1�0 �1 �2 �9 �3 �8 �1�1

표준
�1�.�2 �1�.�1 �1�.�2 �1�.�0 �0�.�5 �0�.�6 �1�.�0 �0�.�6 �0�.�5 �0�.�8 �0�.�5

편차

고시원의 현황 및 관리방안 �1�3�1

〈表 �4�-�4�1 �> 계속
�(단위 �: 점 �)

주 �:�1�. 전혀 문제없음 �2�. 문제없음 �3�. 보통 �4�. 문제있음 �. �5�. 매우 문제있음



�»���4�-
요금

거주
과다 전기 업종 지도 �d�:�o�.�L�-�1 �B�J�-0�0��n 환기 화제 인상

구분 도요 �'�-�-

�p

자동
경쟁 요금 닝E 단속 감소 문제 문제 위험 어려二그 �Ä�C�I�T

거�D 。τr
평균 �3�.�5 �4�.�5 �4�.�8 �3�.�5 �2�.�5 �3�.�7 �3 �2�.�9 �2�.�7 �4�.�1 �1�.�6

당b 순위 �1�0 �7 �6 �4 �7 �7 �4 �1�1

표준
�a 편차

�1�.�4 �0�.�9 �0�.�6 �1�.�1 �1�.�1 �1�.�2 �0�.�8 �0�.�9 �1�.�3 �0�.�9 �1�.�0
�T

산 평균 �3�.�7 �3�.�2 �3�.�7 �3�.�8 �2�.�5 �4�.�3 �3�.�7 �2�.�7 �2�.�8 �4�.�2 �2�.�2

처。그디 순위 �2 �5 �7 �5 �9 �2 �9 �8 �2 �1�1

표준

편차
�1�.�0 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�4 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�8 �0�.�8 �1�.�0 �0�.�8 �1�.�0

�1�3�2

〈表 �4�-�4�1�> 계속

주 �:�1�. 전혀 문제없음 �2�. 문제없음 �3�. 보통 �4�. 문제있음 �. �5�. 매우 문제있음

전반적으로 보통을 조금 넘는 수준의 어려움 �(�3�.�2�4�) 을 겪고 있었으며�, 서울시

관악구 �(�3�.�3�9�) 가 가장 많이 어려움을 호소하였고�, 경기도 성남시 �(�3�.�3�9�)�, 부산시 진

구 �(�3�.�3�9�)�, 서울시 강남구 �(�3�.�3�5�) 와 경기도 고양시 �(�3�.�3�3�) 도 유사한 수준의 어려움을

호소하였다 �(表 �4�-�4�2 참조�)�.

반면에 부산시 금정구 �(�2�.�8�6�) 와 경기도 광명시 �(�2�.�5�5�) 는 다른 지역에 비해 상당

히 낮은 수준의 어려움을 호소하였다 �.

�<表 �4�-�4�1�> 어�l 제시된 개별 문제점에 대한 의견을 살펴보면 �, 전반적으로 손님

감소 �(�4�.�0�9�) 가 가장 큰 애로 사항으로 지적되었으며 또한 서울시 강남구를 제외

한 대부분의 지역에서 이와같이 응답하였다 �.
두 번째 많이 지적된 문제점은 요금인상의 어려움 �(�3�.�9�7�) 으로 경기도 성남시를

제외한 모든 지역에서 상위권을 차지하였으며�, 전기요금 �(�3�.�9�)�, 과다경쟁 �(�3�.�8�5�)�, 상

수도요금�(�3�.�6�2�)�, 업종분류 �(�3�.�6�2�) 순으로 응답자들은 어려움을 호소하였다�.

반면에 방음문제 �(�2�.�4�4�)�, 환기문제 �(�2�.�5�1�)�, 지도단속 �(�2�.�5�1�)�, 화재위험 �(�2�.�4�4�) 에 대해

서는 보통이하의 어려움을 느끼고 있었으며 �, 특히 거주자동거 �(�1�.�7�8�) 문제는 일각

의 지적과 달리 고시원에서 그리 큰 문제가 없는 것으로 나타났다�.



구분 계
서울 경기 부산

관악 서대문 강남 「。ε→-。 부천 광명 성남 덜이 그처p 진구

평균 �3�.�2 �3�.�4 �3�.�1 �3�.�4 �3�.�3 �3�.�0 �2�.�6 �3�.�4 �3�.�2 �2�.�9 �3�.�4
�/�-�-�.�0�1�Ä�!�:�"�-�n

�1�1�) �7 �4 �5 �8 �1�0 �i�) �6 �9 �3�1�)

고시원의 현황 및 관리방안 �1�3�3

〈表 �4�-�4�2�) 業所 運營에 關한 問題點 �(地域別 �)

�(단위 �: 점 �, 순위 �)

주 �: 소수셋째짜리 기준임�(관악구 �: �3�.�3�9�5 성남시 �: �3�.�3�9 진구 �:�3�.�3�8�6�)

지역별 애로사항을 살펴보면 �, 대표적 고시촌인 서울시 관악구의 경우 과다경

쟁�(�4�.�3�9�) 과�, 손님감소 �(�4�.�3�9�) 가 가장 큰 애로사항으로 지적되었다�. 이것은 현재

소위 고시촌이라 불리우는 신림동 일대의 고시원들이 신건축 및 대형화되고 있

기 때문으로 볼 수 있다�. 그 다음으로 요금인상의 어려움�(�4�.�2�6�) 과 업종분류 �(�4�.�2�2�)

가 애로사항으로 지적되었다 �.
기존의 고시원과 달리 일반인을 주고객으로 하고 있는 서울시 강남구의 경우

관악구와 달리 전기요금 �(�4�.�8�) 및 상수도요금 �(�4�.�5�) 이 가장 심각한 문제점으로 지

적되었다 �. 반면에 손님감소 �(�3 끼 및 과다경쟁 �(�3�.�5�) 은 서울시 관악구에 비해 상대

적으로 심각하지 않은 것으로 나타났다 �.

�6�. 營業 類型

지금까지 살펴본 바와 같이 고시원은 다양한 형태로 운영되고 있다 �. 이를 영

업형태에 따라 분류해보면 �[圖 �4�- 기와 같다 �.

첫 번째 고시원의 영업형태로는 “고시공부를 하면서 숙식을 해결하는 장소”

라는 기존의 고시원 기능에 충실한 경우가 있다 �. 조사 결과에 따르면 대학이

있는 서울시 관악구 및 서대문구 �, 부산시 진구 및 급정구에 이러한 고시원이

많았으며�, 이들 고시원의 경우 전업 고시 준비생이 전체 고시원 이용객의 �4�5�%

이상을 차지하였다�. 반면에 서울시 강남구와 부산시 동구 고시원의 경우 전업

고시 준비생이 전혀 없었으며 주로 직장인이 고시원을 이용하고 있었다 �.

다만 이 경우에도 세태의 변화에 따라 조사 대상 고시원의 �2�/�3 정도가 식사

를 제공하지 않고 있었으며�, 식사를 항상 제공하는 경우는 조사대상의 �2�.�5�% 에

지나지 않았다 �.
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�[圖 �4�- �2�J 考試院의 營業形態

전통고시원
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두 번째는 지금까지 통상적으로 인식되어온 고시원과는 달리 직장인들을 주

대상으로 하며 사실상 원룸과 같은 건물임대업을 하는 경우가 있다�. 앞서 언급

한 바와 같이 서울시 강남구와 부산시 동구의 고시원이 대표적이다 �.

세 번째는 독서실의 기능을 하는 경우가 있다 �. �7�9 개 조사대상 업소 중 �2�9�.�1 �%

인 �2�3 개 업소에서 이러한 경우가 있다고 응답하였다 �.

앞서 언급한 첫 번째와 두 번째 영업형태의 경우 지역별로 차이가 분명한 반

면에 이 경우에는 지역별로 큰 차이가 없이 조사대상 전지역에 골고루 분포하

고 있었다 �. 또한 조사대상 업소 중 비수면 이용객의 비율이 가장 높은 경우가

�3�0�.�0�% 로 독서실 영업을 전문으로 하는 고시원은 없었으며 이용객 중 일부가 고

시원 이용요금이 독서실과 비슷한 상황에서 고시원을 독서실처럼 이용한다고

볼수있다 �.
네 번째는 숙박영업을 하는 경우이다 �. 여관이나 호텔과 같은 숙박업소의 가

장 큰 특정인 이용계약이 단기간이거나 침구 등 위생용품 제공을 제공하는 경

우가 여기에 해당한다�. 이용계약기간의 경우 �1개 업소를 제외한 모든 고시원에

서 �1개월 이상의 이용계약을 하고 있었다 �. 위생용품의 경우에는 �7�9 개 조사대상

업소 중 �8�.�9�% 인 �7개 업소에서 칩구용품을 제공하고 있었으며 �, 이중 �1개 업소에

서는 공용 침구용품을 제공하고 있었다 �.

이와 같이 고시원이 다양한 영업 형태를 보이고 있다는 점을 고려해 볼 때

고시원이라는 명칭을 기준으로 공중위생관리법 대상 여부를 논하는 것은 적절

하지 않다고 판단된다 �. 명칭보다는 실제 영업형태가 기존의 숙박업소와 얼마나

유사한지 �, 공중위생을 위해 별도의 관리가 필요한지를 기준으로 판단하는 것이
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바람직하다고 생각된다 �.
고시원을 기존의 숙박업소와 비교해 보면 다음과 같은 차이가 있다�.
첫째 �, 통상적으로 하루 또는 며칠 이용하는 여관이나 호텔 등의 숙박업소와

달리 고시원의 계약기간은 통상적으로 �1개월 �5�) 이었다 �. 이러한 이용형태는 숙박

업소보다 오히려 월세 임대업과 유사한 형태라고 볼 수 있다�. 이를 증명하듯

대표적 고시촌인 서울의 신림동에서 고시 또는 하숙을 목적으로 새로 지은 건

물의 명칭은 고시원과 원룸 중 어떤 용어가 더 이용객에게 호소력이 있는가에

따라 결정된다는 조사의견도 있었다 �.
둘째 �, 조사 결과 일반 숙박시설과 달리 조사대상 �7�6 개 업소 중 경기도 부천

시 소재 �6개 고시원을 제외한 모든 업소에서 이불이나 요 등 침구용품을 제공

하지 않았다 �. 또한 욕탕시설이 제공되는 고시원은 한군데도 없었으며 대신 모

든 고시원에서 샤워시설을 제공하고 있었다�. 이러한 고시원의 영업형태는 여관

이나 호텔 등 숙박시설보다 임대업과 유사하다고 볼 수 있다�.

第 �4節 適正管理方案

고시원이 공중위생의 관점에서 별도로 관리되어야하는가를 판단함에 있어 〈

表 �3�-�4�> 에 제시된 숙박업소의 위생관리의무는 좋은 기준을 제시하고 있다 �. 이중

〈表 �3�-�2�5�> 에 제시된 주요 위생관리의무를 기준으로 공중위생관리법에 의한 고

시원 관리의 필요성을 살펴보면 대부분의 고시원 �6�) 은 공중위생 관리 차원에서

별도로 관리될 필요는 없다고 판단된다 �. 그 이유를 정리해보면 다음과 같다 �.

첫째 �, 기존의 숙박업소와 달리 대부분의 고시원은 다중이 이용하는 시설이

아니라 특정인이 장기간 체류하는 곳이기 때문에 공중위생상 문제가 될 정도로

오염이 발생할 소지는 낮다 �. 따라서 매월 �1회 이상 소독 실시 및 정기적 환기

실시와 같은 의무를 고시원에 부과하는 것은 적절하지 않다고 판단된다 �. 만일

이 의무를 고시원에 부과한다면 유사한 형태로 운영되는 원룸 등 건물임대업에

�5�) �7�6 개 조사대상업소 중 �1곳 �(�3 개월 �)을 제외한 모든 업소
�6�) 이 연구에서 수행된 조사는 특정 지역을 중심으로 전체 �1�,�5�1�6 개 고시원 중 �5�.�2�% 인

�7�9 개 업소에 대해 실시되었으므로 정확한 수치는 제공하고 있지 못함 �.



�1�3�6

대해서도 동일한 의무가 부과되어야 할 것이다�.

둘째 �, 대부분의 고시원에서 위생에 문제가 될 수 있는 침구 및 위생용품 및

욕탕시설을 제공하지 않는 대신 공동세탁시설과 샤워시설을 제공하고 있다 �. 이

와 같이 위생관리를 이용자 스스로 하고 있는 상황에서 숙박업자에 부과되는

세탁 및 욕탕 수질관리 의무를 고시원에 부과할 필요는 없다고 판단된다 �.

셋째 �, 위생적인 식수 제공의 필요성만으로 고시원이 공중위생관리법에 따라

관리되어야 한다고 하기는 곤란하다 �. 현재 먹는 물은 숙박업소나 고시원뿐만

아니라 공공시설이나 일반 영업장 등 많은 곳에서 제공되고 있기 때문이다 �.

지금까지 살펴본 바와 같이 대부분의 고시원은 여관이나 호텔과 같은 숙박업

소에 비해 위생문제를 일으킬 소지가 낮고 다른 자유업종에 비해서도 특별히

높다고 볼 수 없기 때문에 고시원이라는 명칭을 사용한다고 해서 공중위생관리

법에서 관리대상 업종에 포함시키는 것은 바람직하지 않다고 판단된다 �.

다만 앞서 살펴본 바와 같이 고시원 중 단기간 계약을 맺거나 침구 등 위생

용품을 제공하는 등 숙박영업을 하여 공중위생관리가 필요한 일부 업소�7�) 는 현

행 공중위생관리법에 따라 숙박업소로 관리되어야 한다 �. 특히 숙박업소는 도시

계획법령에 따라 주거지역이 아닌 상업지역에서만 영업이 가능하므로 현재 주

거지역에 있는 고시원과 상업지역에 있는 고시원으로 나누어 관리방안이 제시

될 필요가 있다�.

우선 주거지역에 있는 고시원의 숙박영업은 도시계획법에 따라 금지되어야

한다 �. 따라서 고시원에서 짧은 기간 거주하는 손님을 받거나 공중위생상 문제

가 될 소지가 있는 침구 등 위생용품을 제공하여 공중위생상 문제발생 소지가

있는 행위는 금지되어야 한다 �.

비주거지역에 있는 고시원의 경우 이 지역에서 숙박영업이 가능 �8�) 하므로 이러

�7�) 조사의 규모가 작고 분포 또한 서울시 관악구 �2개 업소 �, 경기도 부천시 �6개 업소로

편중되어 정확한 실태는 파악이 어려우나 �, 이번 조사 결과를 준용하면 약 �7�9 개 업소

가 숙박영업을 하는 고시원이라 추정할 수 있음 �.
�8�) 공원 � 녹지 또는 지형지물에 의하여 주거지역과 차단되지 아니하는 일반숙박시설의

경우에는 주거지역으로부터 도시계획조례가 정하는 거리 이내에 있는 대지에 건축

하는 것을 제외함 �(도시계획법시행령의 중 별표 �8�( 심상업지역안에서건축할수있는건축

물�I제 �5�1 조제 �1항제 �7호관련 �]�)�)�.
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한 영업형태를 띄는 고시원을 현행 공중위생관리법에 따라 숙박업으로 관리하

면 된다 �. 다만 이 경우 고시원이라는 명칭을 계속 사용하도록 허용할 것인가에

대해서는 다음과 같은 두 가지 안이 제시될 수 있다 �.

첫째 �, 고시원 간판을 사용하는 숙박업소의 경우 소비자들의 혼란을 유도하고

다른 고시원의 관리가 더욱 어렵게 하는 측면이 있으므로 향후 숙박업의 신고

제 전환시 숙박업소에 대해서는 호텔 �, 모텔 �, 장�, 여인숙 등 명확하게 숙박업소

임을 나타내는 상호만을 사용하고 고시원 �, 고시방 등 소비자에게 혼란을 줄 수

있는 상호를 사용하지 못하도록 행정지도 하는 방안이 있다 �.

둘째 �, 현재 숙박업에 대한 명칭 사용을 제한하지 않는 상황에서 고시원 명칭

사용을 제한하는 것은 어려움이 있으므로 지금과 같이 소비자들이 직접 시설

등을 보고 판단할 수 있도록 고시원 명칭 사용을 허용하는 방안이 있다 �.
일부 숙박업소가 고시원 등 다른 업종과 유사한 상호를 사용하는 등 변칙영

업을 함으로 인해 발생하는 사회적 문제를 해결하고 바람직한 숙박업 발전을

도모한다는 차원에서 첫 번째 안이 바람직한 것으로 판단된다 �.
지금까지 제시한 고시원 관리방안을 시행하기 위해서는 무엇보다 공중위생관

리법상 숙박업소의 정의 및 범위를 명확히 할 필요가 있다�.
앞서 살펴본 바와 같이 현행 공중위생관리법은 숙박업소를 “손님이 잠을 자

고 머물 수 있도록 시설 및 설비 등의 서비스를 제공하는 영업”이라고 규정하

고 있을 뿐 어떠한 시설 및 설비를 제공하는가에 대해서는 명확한 기준을 제시

하고 있지 못하다 �. 이와 같이 미흡한 법 조항은 공중위생상 큰 문제가 없음에

도 고시원이 숙박업에 해당한다는 법 해석을 낳을 수 있는 가능성을 제공하고

있다�.

따라서 차제에 공중위생관리법 시행령에 숙박업소의 세부기준을 설정하는 것

이 바람직하다고 판단된다 �. 공중위생 향상이라는 법의 취지를 고려해 볼 때 앞

서 언급한 숙박기간 및 위생관련 시설 및 서비스 제공여부를 숙박업소 판단 세

부 기준으로 활용하는 것이 가능하리라 판단된다 �.
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第 �5障 휴게텔의 現況 및 適 �I�E 管理 方案

第 �1節 國內 一般的 現況

�2�0�0�1 년 �1�2 월 기준으로 행정자치부가 파악하고 있는 우리나라 휴게텔 �(수면방�)

은 〈表 �5�-�1�> 제시된 바와같이 전국적으로 �2�0�7�R 소로 나타나고 있다 �. 지역적으로
보면 경기도가 �7개업소로 가장 많았으며�, 경남 �, 서울 및 부산 등의 순이다�.

〈表 �5�- �1�> 휴게텔의 地域別 現況

자료 �: �2�0�0�2 예방소방행정 통계자료 �, 행정자치부 내부자료 �,�2�0�0�2 년 �2월 �.
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第 �2節 關聯 法領

�1�. 登錄 體系

�[圖 �5�-�1�] 에는 휴게텔을 운영하기 위한 현행 법령상의 영업등록체계가 제시되

어 었다�.

휴게텔 主要 登錄 體系

�(업종 신설 �)
드즈 �A�I�A�-�I 。내

�;

�C 그 -기 �C그 ��

여관업
�(휴게텔 �)

�� 닝 �� �!�:�!�I�.�.�.�, �-�, �;�>�C

�[圖 �5�- �1�]

�; �,�,�, �,�,�, �,�,�, �,�,�, �, �,

근린생활시설 핀다중이용시설 �;

숙박시설 산 �(휴게텔 �)
�!

위락시설 등
�I �,���-…

등록까지만 이행하면 영업을 할 수 있

공중위생관리법에 포함하게 된다면

즉�, 현재는 �[圖 �5�-�1�] 에 제기된 사업자

게 되어있다 �. 하지만 향후 새로운 업종으로

공중위생업으로 등록하여야 하는 것이다 �.



적용법령
;ζ �P
�1�=�1�"�'�7�J°|�-�À�-°|�-�"�'�1 주요적용법령

소방법 행정자치부 시행규칙 (제2조의�2 다중이용업)

청소년보호법 행정자치부 시행령 (제3조 청소년유해업소의 범위)

청소년의성보호에
행정자치부 처

»4�L�:�.�t�l�.�.

관한법률

청소년기본법* 문화관광부
시행령 (제38조의 �2 청소년이용시설)

제6장 청소년복지 등

건축법 건설교통부 전문

국세기본법 재정경제부 제2장납세의 의무

법인세법 재정경제부 제2조납세의무

소득세법 재정경제부 제1조납세의무

부가가치세법 재정경제부 �'�JPιτr

특별소비세법 재정경제부 제1조과세대상과 세율

학교보건법 교육인적자원부
시행령 (제4조의2 정화구역 안에서의 기타

금지시설)

�1�4�0

�2�. 適用 法領

현재 휴게텔 영업과 관련하여 적용을 받고 있는 법령은 〈表 �5�-�2�> 에 제시한

바와같다 �.
다른 새로운 업종들과 마찬가지로 안전과 관련하여 소방법 시행규칙 제�2조 �2

항의 다중이용업으로 분류되어 관리를 받고 있으며 �, 그 외에 세금관련 법�, 청소

년 보호와 관련된 법�, 그리고 건축법 등의 적용을 받고 있는 실정이다 �.

〈表 �5�- �2�> 業種 �(휴게텔 �) 適用 關聯法領 現況

관련 적용 법령

자료 �: 법제처 홈페이지 �(�h�t φ�.�/�/�:�w�w�w�.�m�o�l�e�g�.�g�o�.�k�r�)
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第 �3節 關聯者 認識調호

전국적으로 파악되고 있는 휴게텔은 �2�0 개 업소로 이중 �5�0�% 인 �1�0 개 업소를

대상으로 현황 파악을 위한 조사를 실시하였다 �.

�1�. 調훌 地域別 分布

조사대상 업소 �1�0개소의 지역적 분포는 �<表 �5�-�3�> 에 제시된 바와 같다 �. 그러
나 부산 남구에 있는 휴게텔은 사실상 전화방의 형태를 띄고 있어 최종 분석에

포함시키지 않았다 �.

전화번호부상의 휴게텔이라는 명칭이 들어간 업소를 조사해 보면 업태가 수

면방이 아니라 『텔』이라는영어단어의 의미로 주로 전화방이나 대화방의 성격

을 갖고 있는 업소가 많아 조사대상 업소를 선정함에 어려움이 많았다 �.
휴게텔이 향후 새로운 업종으로 관리가 될 경우 우선적으로 해결하여야 할

사항이 바로 업소의 명칭이다 �. 이 연구에서 조사대상으로 삼은 휴게텔은 수면

방의 업태 성격을 갖고 있는 업소로서 현재는 휴게텔의 『텔』이라는 단어에 의

해 원래의 목적인 아닌 대화의 의미가 우선되는 업소가 휴게텔로 명명되고 있

어 소비자에게 혼란을 줄 수 있으므로 명칭 개칭이 요망되는 것이다 �.

〈表 �5�- �3�) 地域別 分布

구분

총계

서울

경기

부산
�I�)

주 �: �1�) 부산지역 휴게텔 조사업소 �2개소는 전화방 형태의 업소라 분석대상에서 제외함�.



구분 。d까~ 구성비�Ä�5�"�B�T

총계 �1�7 �1�0�0�.�0

세무서 사업자 등록 �8 �4�7�.�1

소방서 등록 �8 �4�7�.�1
시�군�구 �1 �5�.�9

아무곳에도 하지않g

잘 모르겠g

구분 。d�‘ 구성비�Ä�5�"�B�T

총계 �1�6 �1�0�0�.0�

소방법 �8 �5�0�.�0

세금관련법 �8 �5�0�.�0

관할시 조례

공중위생관리법

관련법령 없음

잘 모르겠g

�1�4�2

�2�. 業所 開設 現況

�8개 업소의 중복응답으로 업소 개설시 신고기관에 관한 조사를 실시하였다 �.

결과는 〈表 �5�-�4�> 에 제시된 바와 같은데 찜질방과 같이 현재 자유업으로 영업하

고 있어 세무서와 소방서에 주로 신고한 것으로 나타나고 있으며 �, 시�군�구 등

지자체에 신고를 하였다고 응답한 업소는 �1개소 밖에 없었다�.

〈表 �5�- �4�> 業所開設 申告

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 응답자 중복응답

〈表 �5�-�4�> 의 결과와 같은 맥락의 조사결과가 〈表 �5�-�5�> 에 제시되어있다 �.

즉 �, 현재 자유업으로 업소를 운영하고 있기 때문에 주로 소방법 �, 조세법 등

세금관련법에만 영업주들이 관심을 갖고 있는 것으로 나타났다 �.

〈表 �5�- �5�> 業所 適用 關聯 法領

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 응답자 중복응답
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즉 �, 영업신고를 세무서와 소방서에 하였기에 관련되는 법령도 소방법과 세금

관련법의 적용을 받고 있다는 응답이 �<表 �5�-�5�> 에 제시된 바와 같이 각각 �5�0�%

로 나타났으며 �, 실제 위생과 관련이 있는 공중위생관리법에 관한 개념을 갖고

있는 업소는 한곳도 없는 것으로 나타났다 �.

�3�. 運營 現況

조사대상 휴게텔의 평균 일일 대실률을 보면 〈表 �5�-�6�> 에 제시된 바와같이

�3�4�.�1�% 이며 �, 업소간 편차는 �8�.�3�% 로 나타나고 있다 �. 최대 대실율은 �4�5�.�0�%�, 최소는

평균 �1�8�.�0�% 인 것으로 조사되었다 �.

〈表 �5�- �6�) 휴게텔 平均 홉室率

�(단위 �: �%�)

평균±표준펀차

�3�4�.�1�3�:�1�:�:�8�.�3�1

최소

�1�8�.�0

최대

�4�5�.�0

주 �: 평균대실율 �= �(실제 운영 방수 �/총 방수 �) �x �1�0�0�%�(�/ 日 �)

이와같은 대실률을 일본의 경우와 비교해 보면 우리 나라 휴게텔의 경영상태

가 매우 안 좋은 것을 알 수 있다�. 일본은 최근 �1�0 년간 만성 불황 탓에 휴게텔

이 생기기 시작한 �1�9�9�0 년대 초에는 업소 수가 기하급수적으로 증가하며 유망업

종이 되었으나 �2�C뼈년대 들어서서는 만성불황에 의한 경영적자를 타결하기 위

한 호텔 등의 기존 고급 숙박업소들의 사용료 인하 전략에 의해 휴게텔의 성장

세가 멈추고 기존 업소들이 현상 유지하는 수준으로 변화하고 있다�. 즉�, 업소

수가 증가할 만큼 업종이 성행하는 추세는 아니지만 기존 휴게텔의 대실률은

�1�0�0�% 를 유지하는 것으로 나타나고 있다�9�)�.

조사대상업소가 실제로 운영하고 있는 방 수는 〈表 �5�-�7�> 에 제시된 결과를 보

면 평균 �2�3 개 실로 조사되었다 �.�< 表 �5�-�6�> 에 제시된 대실률과 연계하여 보면 각

조사대상 업소별 총 규모를 추정할 수 있다 �.

�9�) 최근 일본의 고급 호텔 사용료는 보통 �5�0�% 정도 할인하여 만엔수준을 유지하고 았고 �,
반면에 휴게텔 사용료는 할인 없이 �5천엔 정도임�.



구분 0��1�:�1�-�� � 구성비�Ä�5�"�"�B �T

총계 �8 �1�0�0�.�0

4실 �1�2�.�5

6실 �2 �2�5�.�0

�1�5Âä �1�2�.�5

�2�0Âä �1�2�.�5

�3�0Âä �1�2�.�5
�3�5Âä �1�2�.�5
�7�0Âä �1�2�.�5

평균±표준편차 �2�3�.�2�5�:�t �2�2�.�0�8

구분 0��1�:�1�-�6 구성비�Ä�5�"�"�B �T

총계 �8 �1�0�0�.�0

24시간 영 업 �5 �6�2�.�5

기타 �3 �3�7�.�5

�1�4�4

〈表 �5�- �7�> 運營室數

�(단위 �: 개소 �, �%�, 실 �)

총 �8개 업소를 조사한 결과 평균 �2�3 실을 영업하고 있는 것으로 나타났는데

조사대상업소가 펀차가 거의 평균치와 같은 정도로 나타나 업소간 격차가 큰

것을 알 수 있었다�. 운영되고 있는 방의 개수는 〈表�5�-�7�> 에 제시된 바처럼 �4실

에서부터 �7�0 실까지 인 것으로 분산되어있었다 �.

〈表 �5�- �8�> 휴게텔 營業時間

�(단위 �: 개소 �, �%�)

조사대상 �8개 업소의 영업시간을 조사한 결과가 〈表 �5�-�8�> 에 제시되어 있다 �.

�2�4 시간 영업을 하는 업소가 �5개 업소로 나타났고 �, 나머지 �3개 업소는 아침 �9

시부터 밤 �2�4 시까지 �, 혹은 아침 �1�0 시부터 밤 �2�4 시까지 영업하는 것으로 조사되

었다 �.

하지만 �2�4 시간 영업을 안하는 업소도 그 시간대에 손님이 없어 안하고 �, 오후

손님을 맞기 위한 준비시간이라는 응답이었다 �.



분구 0��d�6 구성비Â+�)�"�1�:�}®0�-

총계 �8 �1�0�0�.�0

있다 �3 �3�7�.�5

없다 �5 �6�2�.�5

잘모E겠다

구분 。deλ 구성비�Ä�)�"�"�8 기-
총계 �8 �1�0�0�.0�

퇴실시마다 �7 �8�7�.�5

1회/일 �1�2�.�5

1주일 간격

그 이상간격

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�4�5

〈表 �5�- �9�> 美化 關聯 從史員 흩用與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔의 청소나 침구교체 등의 업무를 담당하는 미화원이 있는 업소는 전체

�8개 업소중 �3개 업소였고 �5개업소는 고용하고 있지 않은 것으로 나타났다 �. 이
는 대실률과도 관련이 있으리라 사료되는데 대실률이 �5�0�.�0�% 이하인 업소가 대

부분인 상태에서 미화원을 고용하기란 사실상 경영적인 측면에서 어려우리라

사료된다 �.

휴게텔의 실내 청소 상태를 알아본 결과 손님이 퇴실할 때마다 청소하는 업

소가 �7개업소로 가장 많았고 손님 숙박 및 퇴실여부에 관계없이 �1 일 �1 회 청소

하는 업소는 �1개 밖에 안되는 것으로 〈表 �5�-�1�0�> 에 나타나 있다 �.�1�0�)

〈表 �5�-�1�0�> 室內 淸橋 週期

�(단위 �: 개소 �, �%�)

또한 손님이 사용한 침대보 등 침구류의 교환 상태를 조사한 결과를 〈表

�5�-�1�1 �> 에서 보면 �5개 업소가 고객별로 침구류를 교환하지 않고 더러워졌을 때만

교환하는 것으로 나타나 휴게텔의 위생상태가 좋지 않음을 알 수 있다 �.

사용요금이 상대적으로 싸기 때문일 것으로 추측되나 최소한 사용한 침구류

는 고객별로 교환함이 바람직하다 �.�1�1�)

�1�0�) �I�I
공중위생관리법』 시행규칙 제�7조에 의하면 환기용 창등은 수시로 개방하여 환기

가 충분히 될 수 있도록 규정하고 있음 �.



구분 。�r�L�-�' �0�
닙 �T 구성비

총계 �8 �1�0�0�.�0

고객별 교환함 �2 �2�5�.�0

교환하지 않g �5 �6�2�.�5

잘모근겠다 �1�2�.�5

구분 。�r��®L �0��]�O�j�T 구성비

총계 �8 �1�0�0�.0�

�1�9�9�8±D �1�2ÆÔ 이전 �4 �5�0�.�0

�1�9�9�9±D 1월 이후 �4 �5�0�.�0

�1�4�6

〈表 �5�-�1�1�) 顧客別 寢具類 交換狀態

�(단위 �: 개소 �, �%�)

조사대상 휴게텔의 영업개시 연도를 조사한 결과가 〈表 �5�-�1�2�> 에 제시되어있

다 �. �4 개 업소는 �1�9�9�8 년 �1�2 월 이전에 영업을 시작하였고 �, 나머지 �4개 업소는

�1�9�9�9 년 이후 영업을 개시한 것으로 조사되었다 �. �1�9�9�9 년 �l�l�v�1�F 체제를 벗어난 시

기보다 체제하에서 휴게텔이 더욱 성행하였으리라는 추측하에 조사된 항목이었

는데 조사대상 업소수가 작아서인지 같은 비율을 나타냈다 �.

〈表 �5�-�1�2�) 調훌對象 휴게텔의 營業開始 始期

�(단위 �: 개소 �, �%�)

�4�. 經營 現況

현재 휴게텔 영업을 하게 된 동기나 휴게텔로 업종 전환을 한 이유를 〈表

�5�-�1�3�> 에서 보면 노후 일거리와 향후 신종업종으로 성장 가능성을 보고 업을 시

작한 업소가 �3개 업소씩으로 나타났다 �. 경제가 안 좋은 상태에서는 휴게텔이

저렴한 숙박업의 일종인 신종업종으로 성장 가능성이 보이나 최근 �I�M�P 이전

수준으로의 경제성장 및 삶의 질 제고 차원에서 기대보다는 성장이 안되고 있

는 실정으로 이는 일본도 마찬가지였다 �.

�1�1�) �I�T�' 공중위생관리법』 시행규칙 제�7조에 의하면 요 �, 이불�, 베개 등 침구류는 숙박자 �1

인이 사용할 때마다 세탁하여야 한다고 규정하고 있음 �.



구분 응다/‘ 구성비�8�1

총계 �8 �1�0�0�.�0

노후의 일거리 �3 �3�7�.�5

신종업종으로 성장 가능 �3 �3�7�.�5

복합업종운영(비디오방) �1�2�.�5

이용손님증가 기대 �1�2�.�5

구분 0��d�-�� 구성비�Ä�'�) 닝 �1

총계 �8 �1�0�0�.0�

매우나뻐다 �2 �2�5�.�0

°˜���I�J²ä �4 �5�0�.�0

보통이다 �1�2�.�5

좋다 �1�2�.�5

매우좋다

평균±표준편차 �2�.�1�3�:�t�0�.�9�9

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�4�7

〈表 �5�-�1�3�) 휴게텔 業種 �I�I浚換 및 開業同期

�(단위 �: 개소 �, �%�)

그러나 일본의 휴게텔업이 성장하지 못하는 이유는 우리와는 차이가 있다고

할 수 있다�. 일본은 만성 불황으로 과거 고가이던 호텔�, 여관들이 가격을 내려

휴게텔과 가격 차이가 적어짐으로 인해 고객들이 휴게텔보다는 상대적으로 서

비스 �, 시설 등이 양호한 호텔 �, 여관들을 과거보다 많이 이용하기 때문이다�.

〈表 �5�-�1�4�) 最近 �1 年間 業所 經營 狀態
�(단위 �: 개소 �, �%�, 점 �)

주 �:�1�. 매우 나쁘다 �2�. 나쁘다 �3�. 보통이다 �4�. 좋다 �5�. 매우 좋다

최근 �1년간 조사대상 업소의 경영상태를 조사해 본 결과 �4개 업소가 나쁘다

고 응답하였으며 �, 매우 나쁘다가 �2�5�.�0�%�, 그리고 각각 �1개 업소가 보통이다와 좋

다로 응답을 하여 대체적으로 경영상태가 나쁜 편으로 나타나고 있다 �(表 �5�-�1�4

참조�)�.



구분 。d�‘ 구성비
�Ä�5�"�"�"�8�T

총계 �8 �1�0�0�.�0

매우 나빠질 것이다 �2 �2�5�.�0

나빠질 것이다 �2 �2�5�.�0

보통일 것이다 �4 �5�0�.�0

좋아 질 것이다

매우 좋아질 것이다
평균±표준편차 �2�.�2�5 �=�t �0�.�8�9

구분 。d�‘ 구성비�Ä�5�"�"�"�8�À�-
총계 �4 �1�0�0�.�0

주5일제 근무로 인한 손님감소 �2�5�.�0

유사관련업종 증가 �3 �7�5�.�0

�1�4�8

〈表 �5�-�1�5�) 向後 業所 營業 展望

�(단위 �: 개소 �, �%�, 점 �)

주 �:�1�. 매우 나빠짐 �2�. 나빠짐 �3�. 보통일 것 임 �4�. 좋아짐 �5�. 매우 좋아짐

현재는 경영상태가 나쁜 편이지만 향후 경영상태에 관한 질문에 보통일 것이

라고 응답한 업소가 �4개 업소로 나타났고 �, 좋아질 것이라고 응답한 업소는 한

곳도 없는 것으로 〈表 �5�-�1�5�> 에 제시되고 있다 �. 그러나 보통일 것이라고 응답한

업소가 많아 평균적으로 볼 때 지금보다는 조금 낳아질 것이라고 예측하고 있

었다�.

〈表 �5�-�1�6�) 向後 業所 運營의 不 �.�I�E 的 展望 理由

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 부정적 의견 �4명 중 무응답 제외함

향후 업소 운영이 나빠질 것이라고 응답한 �4명의 업주를 대상으로 이유를 조

사한 결과 〈表 �5�-�1�6�> 에 제시된 바와 같이 주 �5일제 근무로 근무일수가 줄어 자

연히 휴게텔 이용도 줄어들 것이라는 이유와 휴게텔 즉 �, 수변을 할 수 있는 업

종들�(찜질방도 현재 �2�4 시간 운영하며 수면실이 있음�) 이 생겨나 고객감소가 불가

피할 것으로 예견하고 있었다 �.



구분 0��d�-¬��~ 구성비�o�B�i

총계 �6 �1�0�0�.�0

계획 있g �2 �3�3�.�3

계획 없g 껴/ι �3�3�.�3

잘 모E겠다 �2 �3�3�.�3

구분 0��d�-�6 구성비�Ä�5�"�B�i

총계 �2 �1�0�0�.�0

이용객 감소 �5�0�.�0

임대업 성행 �5�0�.�0

구분 0��.�.�-�L�.�>�- ��Ä�5�"�B�i 구성비

총계 �2 �1�0�0�.�0

건물임대업(원룸 등) �5�0�.�0

고시원 �5�0�.�0

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�4�9

〈表 �5�-�1�7�) 向後 業種 �'�I쫓換 計劃與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

현재 및 향후 휴게텔업의 영업전망이 나쁘다고 응답한 업주 �6명을 대상으로

업종 전환 여부를 조사한 결과가 〈表 �5�-�1�7�> 에 제시되어 있다 �. 공교롭게도 �2명

씩이 계획이 있다 �. 없다�, 그리고 잘모르겠다로 응답을 하였다�.

업종 전환을 계획 중인 �2명의 업주의 전환 이유를 조사한 결과 결국 같은 이

유로 이용객 감소를 지적하고 있는데 이는 최근 오피스텔 �, 원룸 등 임대업이

성행하는 것도 한 원인으로작용하고 있다는 의견이었다�.

〈表 �5�-�1�8�) 向後 業種 �'�I�� 換計劃 原因

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 업종 전환계획이 있는 응답자 대상

업종 전환시 선호하는 업은 관련 업으로 원룸 등 건물 임대업과 사실상 숙박

업 형태로 업태가 변화하고 있는 고시원으로 조사되었다 �(表 �5�-�1�8 참조�)�.

〈表 �5�-�1�9�) 向後 業種 �'�I쫓換 種類

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 업종전환 계획이 있는 응답자 대상



구분 。d�‘ 구성비�Ä�'�)�'�B �T

총계 �8 �1�0�0�.�0

있다 �5 �6�2�.�5

없다 �3 �3�7�.�5

구분 0��d�.�A 구성비�Ä�'�) 닙 �T

총계 �8 �1�0�0�.�0

시간 2시간 �1�2�.�5

8시간 �1�2�.�5

10시간 �2 �2�5�.�0

12시간 �1�2�.�5

일 1일 �2 �2�5�.�0

�3�0Ç|�(�1¬�ÆÔ�) �l �1�2�.�5

�1�5�0

현재 휴게텔을 운영하며 업주외에 종사원을 고용하고 있는지 여부를 조사해

본 결과 〈表 �5�-�2�0�> 에 제시된 바와 같이 �3개 업소는 업주가 청소를 포함하여 모

든 업무를 담당하고 있는 것으로 조사되었고 나머지 �5개 업소는 종사원을 고

용하고 있는 것으로 조사되었다 �. 고용하고 있는 종사원 수는 조사대상업소 모

두 �1 명으로 나타났다 �.

〈表 �5�-�2�0�) 業主外 從史員 흩用與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 응답업소의 업주외 종사인원수는 모두 �1 명

�5�. 利用者 -般 現況
휴게텔을 이용하는 고객의 일반적인 이용행태를 조사한 결과가 〈表 �5�-�2�1�, �2�2�,

�2�3�, �2�4�, �2�5�> 에 제시되어있다 �.
평균이용시간에 관한 조사결과를 �<表 �5�-�2�1�> 에서 보면 �,�1�0 시간과 �1 일이 가장

많다는 업소가 �2개 업소로 조사되었다 �. �3�0 일 즉 �1개월 이용고객이 가장 많다고

응답한 업소도 �1개소가 있어 이런 업소는 향후 건물임대업으로의 전환을 고려

하고 있음을 알 수 있었다�.

〈表 �5�-�2�1�) 平均 利用 期間�(時間 �)

�(단위 �: 개소 �, �%�)



구분 0��r��까‘τ')굉 �I 구성비

총계 �8 �1�0�0�.�0

주중(월 �~ 금요일) �4 �5�0�.�0
주말(토~ 일) 및 공휴일 �1 �1�2�.�5

비슷함 �3 �3�7�.�5

구분 0��c�t�� � 구성비�o�B�I

총계 �8 �1�0�0�.0�

심야 �6 �7�5�.�0

오후 �1�2�.�5

저녁 �1�2�.�5

오전

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�5�1

휴게텔 이용고객의 요일별 분포를 보면 월요일부터 금요일까지인 주중에 이

용고객이 주말이나 공휴일보다 상대적으로 많다고 응답한 업소가 �4개 업소 였

고 �, 주말이나 공휴일이 많다고 응답한 업소는 �1개업소 �, 그리고 요일별 차이가

없이 비슷하다고 응답한 업소가 �1개소로 〈表 �5�-�2�2�> 에 나타나 있다 �.

〈表 �5�-�2�2�) 顧客 利用 �B露 日 分布
�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔이 시내 중심지보다는 고속버스 시외버스 터미널 등과 같이 대중교통

시설이 위치한 지역에 주로 위치해 있으며 �, 주 영업목적이 수면이기 때문이라

휴게텔 이용 고객의 주요 시간대는 심야가 절대적으로 많은 것으로 조사되었다

�(表 �5�-�3�3 참조�)�.

〈表 �5�-�2�3�) 主要 利用時間帶 分布

�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔 이용고객의 성별분포를 보면 여성 이용고객은 거의 없는 것으로 나타

나고 있다�. 이는 휴게텔의 위치 �, 심야에 저렴하게 수면을 취할 수 있는 장소 제

공이라는 휴게텔의 업태에 의해 사실상 여성 고객은 거의 없는 것으로 〈表

�5�-�2�4�> 에 조사결과가 제시되어있고 �, 추측도 가능하다�.



구분 평균 최소 최대

남자 �9�8�.�7�5 �9�0�.�0 �1�0�0�.�0

여자 �1�.�2�5 �0�.�0�0 �1�0�.�0

구분 0��d�-�6 구성비�Ä�5�"�B�T

총계 �8 �1�0�0�.�0

상대적 이용요금저렴 �6 �7�5�.�0

교통편리 �2 �2�5�.�0

�1�5�2

〈表 �5�-�2�4�) 利用顧客 性別 分布

�(단위 �: �%�)

휴게텔을 이용하는 주요 이유를 살펴보면 다른 숙박시설에 비해 상대적으로

이용 요금이 저렴한 것과 교통이 편리하다는 두가지 이유가 주된 이용 이유로

조사되었고 이중에서도 저렴한 요금이 더 큰 이유로 조사되었다�(表 �5�-�2�5 참조�)�.

〈表 �5�-�2�5�) 主要 利用 原因
�(단위 �: 개소 �, �%�)

�6�. 管理 方案

조사대상 �8개 업소가 현재 업소를 운영함에 있어 애로사항을 조사한 결과가

〈表 �5�-�2�6�> 에 제시되어 있다 �.

이용고객의 지속적인 감소와 이용객들의 업장내 규칙준수 비협조 및 업종자

체가 대중적인 정서에 맞지 않아 결국 이용고객이 적은점 등이 애로사항으로

나타나고 있다 �.
이미 지적한 바처럼 『휴게텔』이라는 업종 명칭이 이용고객이나 국민들에게

혼란을 주고 있는 것이다 �. 차리리 『수면방』등영어를 지양한 업종 명칭이 바람

직하겠다 �.



Hτ구 평균값 최빈값 최소값 최대값

업소간 과다 경쟁 �2�.�5�0 �2 �4

상수도 요금 문제 �2�.�3�8 �3 �3

전기요금 문제 �2�.�5�0 �2 �4

지도단속 과다 �2�.�2�5 �2 �4

손님의 지속적 감소 �4�.�1�3 �5 �3 �5

업장내 규칙준수 미협조 �3�.�1�3 �3 �2 �4

업종의 국내정서 적 �g 문제 �2�.�8�8 �3

구분 0��,�1�.®L ��Ä�"�f�i�T 구성비

소계 �8 �1�0�0�.�0

일일요금 �8�0�0�0ÆÐ �1�2�.�5

(주야동일) �1�0�,�0�0�0ÆÐ �3 �3�7�.�5

�1�5�,�0�0�0ÆÐ �2 �2�5�.�0

�2�0�,�0�0�0ÆÐ �1�2�.�5

�1�0�0�,�0�0�0ÆÐ �1�2�.�5

소계 �2 �1�0�0�.�0

시간제요금 �1�,�5�0�0ÆÐ �5�0�.�0

(주야동일) �1�5�,�0�0�0ÆÐ �5�0�.�0

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�5�3

〈表 �5�-�2�6�) 業所 運營 庫路點

�(단위 �: 점 �)

휴게텔 이용시 요금을 조사해 본 결과가 �<表 �5�-�2�7�> 에 제시되어 있다 �. 휴게텔

은 찜질방과는 달리 주간과 야간 이용 요금이 동일하였다 �. �1 일 이용요금의 분

포는 �8�,�0�0�0 천원에서 �1�0�0�,�0�0�0 원까지 나타나고 있는데 �3개 업소가 만원 �, �2 개업소

가 �1�5�,�0�0�0 원으로 가장 많았고�, 시간제 요금의 경우에 �1�,�5�0�0 원과 �1�5�,�0�0�0 원으로 조

사되었다 �.

이런 요금액은 일반 여관들이 �1일 �3만선을 받는 것과 비교해보면 상대적

으로 저렴하다는 것을 알 수 있다�.

〈表 �5�-�2�7�) 利用 料金 體系

�(단위 �: 개소 �, �%�)

주 �: 시간제요금제 별도 운영업소만 응답



전체제공율
제공

제공 않g
구분 기본요금 별도요금

빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율

수건 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

1회용세변도구 �6 �7�5�.�0 �4 �5�0�.�0 �2 �2�5�.�0 �2 �2�5�.�0

드라이기 �6 �7�5�.�0 �6 �7�5�.�0 �2 �2�5�.�0

세탁기 �6 �7�5�.�0 �6 �7�5�.�0 �2 �2�5�.�0

�P�C 및 인터넷 �3 �3�7�.�5 �1 �1�2�.�5 �2 �2�5�.�0 �5 �6�2�.�5

휴게실 �6 �7�5�.�0 �6 �7�5�.�0 �2 �2�5�.�0

샤워시설 �7 �8�7�.�5 �7 �8�7�.�5 �1�2�.�5

탈의실(락타룸) �3 �3�7�.�5 �3 �3�7�.�5 �5 �6�2�.�5

욕탕시설 �8 �1�0�0�.�0

실별욕조 �8 �1�0�0�.�0

침구제공(요, 이불 등) �4 �5�0�.�0 �4 �5�0�.�0 �4 �5�0�.�0

수면복(가운 등) �1�2�.�5 �1�2�.�5 �7 �8�7�.�5

케이 블 �T�.�V �1�2�.�5 �1�2�.�5 �7 �8�7�.�5

�1�5�4

휴게텔에서 제공하는 기타 서비스 종류를 조사해보면 �, �<表 �5�-�2�8�> 에 제시된 바

와 같이 다양하다 �.

즉�, 수면시설 이외에 수건은 전 업소가 별도 요금없이 이용객에게 제공하고

있었고�, 샤워시설은 �7개 업소가 �, 휴게실 �, �1 회용 세면도구 �, 드라이기 �, 세탁기는 �6

개 업소가 제공하고 있었고 �, 요금은 �1회용 세면도구를 제외하고는 대부분 기본

요금에 포함시켜 별도로 요구하고 있지 않았다�.
찜질방이 대부분의 기타 서비스를 제공하면서 별도 요금을 추가로 받고 있는

것과는 다른 양상이다 �.

〈表 �5�-�2�8�) 其他 서비스 種類

�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔은 찜질방과는 달리 주로 수면을 취하는 업소이기 때문에 실내 음식

점�, 구내매점 �, 마사지 및 지압 등을 제공하는 업소가 없고 �, 단 한업소에서 세탁

소를 운영하고 있는 것으로 조사되었다 �. 세탁소가 설치되어있는 업소의 담당자

는 『세탁사』라는자격증을 소지하고 있는 것으로 나타났다�(表 �5�-�2�9 참조�)�.



총계
제공

비 제공
구분 면허소지 면허미소지

빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율 빈도 비율

세탁소 �8 �1�0�0�.�0 �1�2�.�5 �7 �8�7�.�5

실내 �g 식점 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

구내매점 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

이�미용실 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

마사지 및 지압 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

(피부)미용관리실 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

구분
총계 설치 미설치

�.�.�Q�.�. �t�:�J�- �/�- 구성비 0��r���/�»�- 구성비 。답〈구성비0��'�!�=�i�T �Ä�)�"�'�E�i�T �Ä�)�"�'�E�i�T

환풍기 빛 환기시설 �8 �1�0�0�.�0 �7 �8�7�.�5 �1�2�.�5

공기정화기 �8 �1�0�0�.�0 �6 �7�5�.�0 �2 �2�5�.�0

소방기기(소화기, 소화전 등) �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

비상 안전통로 등 �8 �1�0�0�.�0 �4 �5�0�.�0 �4 �5�0�.�0

비상 탈출기구(로표 등) �8 �1�0�0�.�0 �4 �5�0�.�0 �4 �5�0�.�0

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�5�5

〈表 �5�-�2�9�) 서비스別 個別免許 所持與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

화재 예방을 위한 주요시설 설치 현황을 살펴보면 �<表 �5�-�3�0�> 에 제시된 바와

같다 �. 소방기기인 소화기와 소화전은 조사대상 전업소가 비치하고 있었고�, 환풍

기 및 환기시설은 �7개 업소 �, 공기 정화기는 �6개 업소 �, 그리고 비상구와 로프 등

비상 탈출기구는 �4개 업소에서 설치하고 있는 것으로 나타났다 �.

〈表 �5�-�3�0�) 主要 火
�(�{�{�* 據防 關聯施設 設置與否

�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔이 설치한 위생관련 시설 및 조치를 보면 〈表 �5�-�3�1�> 에 나타난 바와 같

이 욕탕의 수질관리와 침구 및 위생용품 세탁은 전업소에서 실시하고 있었고 �,

먹는 물을 따로 제공하는 업소는 �7개 업소 �, 그리고 정기적인 환기 실시는 �6개

업소 �, 그리고 매월 �1회 이상 소독을 실시하는 업소는 �5개소로 나타났다 �1�2�)�.

�1�2�) �I�T�' 공중위생관리법』 시행규칙 제 �7조에 의하면 개실 �, 접객대 �, 로비시설 �, 복도 �, 계단 �, 욕
실 �, 세면시설 및 화장실 등은 해층이 발생하지 않도록 매월 �1회 이상 소독을 하도

록 규정하고 있음 �.



구분
총계 실시 미실시

0��d�-Ît�- 구성비 。다/‘구성비 0��d�-�6 구성비숫r닙T 걷r님기- o닙기-
매월 1회 이상 소독 실시 �8 �1 �0�0�.0� �5 �6�2�.�5 �3 �3�7�.�5

침구 및 위생용품 세탁 �8 �1�0�0�.�0 �8 �1�0�0�.�0

먹는 물 제공 �8 �1�0�0�.0� �7 �8�7�.�5 �1�2�.�5

욕탕 수질 관리 �8 �1 �0�0�.0� �8 �1�0�0�.�0
정기적 환기 실시 �8 �1�0�0�.�0 �6 �7�5�.�0 �2 �2�5�.�0

구분 0��d�-�� � 구성비�Ä�'�'�]�O�J 기-
총계 �8 �1�0�0�.�0

�2�5ÓÉ �1�2�.�5

�3�0ÓÉ �1�2�.�5

�3�5ÓÉ �1�2�.�5

�5�0ÓÉ �3 �3�7�.�5

�8�0ÓÉ �1�2�.�5
�1�5�0ÓÉ �1�2�.�5

평균±표준편차 �5�8�.�7�5�:�t�4�0�.�6�0

�1�5�6

〈表 �5�-�3�1�) 主要 衛生關聯 現況

�(단위 �: 개소 �, �%�)

�7�. 其他 現況

조사대상 �8개 업소의 건축허가상 실내면적 분포 상태가 �<表 �5�-�3�2�> 에 제시되

어있다 �. 조사대상 업소의 평균 실내면적은 �5�8�.�8 평으로 조사되었으나 업소간 편

차가 �4�0�.�6 평으로 나타났다 �.

〈表 �5�-�3�2�) 建第許可狀 室內面積

�(단위 �: 개소 �, �%�, �m�'�)

조사대상 휴게텔이 위치한 지역을 조사한 결과를 〈表 �5�-�3�3�> 에서 보면 터미널

및 역주변에 있는 업소가 �4개소로 가장 많았고 �, 그 다음은 유흥가 밀집지역이

었으며 �, 주거지역이나 고속도로 주변에는 한 업소도 없는 것으로 조사되었다 �.

휴게텔의 특성과 부합되는 결과라 사료된다 �.



구분 。�,�.�.�.��Ît�-0�
³Ä�i�T 구성비

총계 �8 �1�0�0�.�0

유흥가 밀집지역 �3 �3�7�.�5

주거밀집지역

터미널 및 역 주변 �4 �5�0�.�0

고속도로 주변

기타(공단주변:외국인) �1�2�.�5

구분 0��d�-®L�~ 구성비�Ä�5�" 닝 기-
총계 �8 �1�0�0�.�0

지하층 �2 �2�5�.�0

반지하층 �2 �2�5�.�0

지상층 �4 �5�0�.�0

구분 。d-까‘ 구성비�Ä�5�"�B 끼-
총계 �8 �1�0�0�.�0

근린생활시설 �8 �1�0�0�.�0

단독주태

공동주택

숙박시설
�t�:�I

�e�-�'�-�- I그

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�5�7

〈表 �5�-�3�3�) 調출對象 業所의 地域的 位置

�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔의 위치에 따른 안전상태를 알아보기 위하여 층별 위치 현황을 조사하

였다 �. �<表 �5�- �3�4�> 에 보면 �4개 업소가 지상층에 위치하였고 �, 나머지 �4개 업소는 �2

개업소씩 지하층과 반지하층에 위치하고 있는 것으로 조사되었다 �. 지하층에 있

는 업소의 소방안전상태를 더욱 세심히 관리 감독하여야 할 것이다 �.

〈表 �5�-�3�4�) 業所의 層別 位置
�(단위 �: 개소 �, �%�)

조사대상 휴게텔이 건축법상 등록된 건축물의 종류를 보면 �8개 업소 모두가

근린생활시설로 등록되어 있는 것으로 나타났다 �(表 �5�-�3�5 참조�)�.

〈表 �5�-�3�5�) 휴게텔 建쫓物 登錄現況

�(단위 �: 개소 �, �%�)



구분 0��t�l�� � 구성비�Ä�'�) 닙 기-
총계 �8 �1�0�0�.�0

현행 자유업 유지 �3 �3�7�.�5

신종 공중위생업소 �3 �3�7�.�5

숙박업 �1�2�.�5

기타 �1�2�.�5

�1�5�8

�8�. 管理 方案

휴게텔의 향후 바람직한 업종 관리 방안에 관한 조사에서는 각각 �3개 업소에

서 현재와 같이 자유업으로 관리하는 방안과 신종 공중위생업소로 관리하는 두

가지 방안이 제기되었다 �.

신종 공중위생업소로 관리하자는 의견은 찜질방의 경우와도 동일한데 기

존 유사업종인 숙박업에 속하기보다는 신종 업종으로 분리되어 관리 받기

를 원하고 있었다�. 향후 휴게텔의 적정관리를 위해서는 이런 의견에 대해서

심층적이고 다각적인 검토가 요구된다 �.

〈表 �5�-�3�6�> 向後 바람직한 휴게텔 業種 管理
�(단위 �: 개소 �, �%�)

휴게텔을 운영하면서 관련 부서의 행정지도를 받은 평균 횟수는 �4�.�1�3 회로 나

타나고 있으며 �, 행정부서별로 보면 소방서가 평균 �2�.�8�8 회로 가장 많고 그 다음

은 시�군�구나세무서�, 경찰 등이 평균 �0�.�1�3�, �0�.�6�3�, �0�.�5�0 으로 �1회도 안되는 것으

로 나타났고�, 보건복지부와 식품의약품안전청의 행정지도 및 단속은 휴게텔의

경우 �1회도 없는 것으로 조사되었다 �. 현재 엽이 자유업형태를 유지하고 있고 �,

또한 단속 권한이 지방자치단체에 있는 이유 때문으로 사료된다�.
휴게텔 역시 찜질방과 마찬가지로 공중위생업종내의 새로운 업종으로 분류되

어 공중위생관리법의 관리를 받게 되면 �2�0�0�3 년 �3월부터는 영어개설부터 현 통

보에서 신고로 전환되어야 할 것이다 �.



구분 평균횟수

총계 �4�.�1�3
/←방서 �2�.�8�8

세무서 �0�.�6�3

검찰청(경찰청) �0�.�5�0
시�군�구 �0�.�1�3

시도

식품의약품안전청

보건복지부
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〈表 �5�-�3�7�) 行政指導 �(鋼屬 �) 經驗

�(단위 �: 회 �)

또한 조사대상 업주들이 개진한 향후 휴게텔 육성방안을 보면 주�5 일 근무로

손님이 감소하고 �, 이용요금이 서민상태로 저렴하여 수면복 등을 제공할 수 없

는 실정이며 �, 유사업종 및 동종업의 퇴폐영업이 증가하는 등 경영수지를 압박

하는 요인이 많으므로 이를 시정�, 개선하기 위해서는 같은 업종의 퇴폐업소의

규제 필요�, 영세업자 보호를 위한 전반적인 세금제도 개편�, 최저 요금확보가 반

드시 필요하다는 의견이었다 �. 또한 전화방 �, 비디오방 등으로 잘못 인식하여 마

치 휴게텔이 불법 퇴폐업소라는 국민적 인식이 팽배해 있어 이의 시정을 위한

대책 마련과 저렴한 간이숙박업의 형태로 육성하는 국가적 차원의 육성방안 마

련을 요구하였다 �.

第 �4節 日本의 管理現況 및 調흉

�1�. -般的 現況

일본의 휴게텔은 최근 성장세가 정체상태를 보이고 있는 업종이나 기존 업소

들의 운영상태는 양호한 편이었다 �. 즉 �, 최근 �2�-�3 년 동안 업소 수는 거의 증가

하지 않고 있으나 기존업소의 투숙율은 고객이 없는 요일이나 시간대에도 대체

로 �5�0�% 이상을 유지하고 있어 우리나라 휴게텔보다 경영측면에서는 낳은 것으

로 판단되었다 �.



�1�6�0

일본 경제의 장기 불황은 휴게텔에 비해 상대적으로 고가인 비지니스호텔의

이용요금을 �1박�(조식포함�) 에 �6�,�0�0�0 엔 ���7�,�0�0�0 엔 수준으로 낮추어 이용료가 �1박 �(조

식불포함�) 에 �3�, α�)�(�) 엔 ���4�, α�m엔이며 비즈니스호텔에 비해 상대적으로 서비스가

불량한 휴게텔의 성장세를 더 이상 가속화시키기 못하고 있다 �.

최근에는 일반 호텔의 숙박요금도 조식 등 각종 서비스를 제공하면서도

�1�0�,�0�0�0 엔 정도를 유지하고 있는 것으로 나타났다 �.

�2�. 關聯 法領

일본 휴게텔이 적용받고 있는 법령은 『여관업법』을모법으로 각 지자체의 조

례가 있다�. 이 연구에서는 동경도의 조례를 예로 살펴보기로 한다 �.

가 �. 여관업법

�(목적 �)

제 �1조

이 법률은 여관업의 업무의 적정한 운영을 확보하는 것등에 따른 여관업의 건

전한 발전을 도모하고 여관업 분야에 있어서 이용자의 수용의 고도화 및 다양

화 등에 대응한 서비스의 제공을 촉진시키고 �, 공중위생 및 국민생활의 향상에

기여하는 것을 목적으로 한다 �.

�(정의 �)

제 �2조

�1�. 이 법률에서 여관업이란 호텔영업 �, 여관영업 �, 간이숙소영업 �, 및 하숙영업을

말한다 �.

�2�. 이 법률에서 호텔영업이란 �, 양식의 구조 및 설비를 위주로 한 시설을 설치 �,

숙박료를 받고 사람을 숙박시키는 영업에서 간이숙소 영업 및 하숙영업 이

외의 것을 말한다 �.

�3�. 이 법률에서 여관영업이란 일본식의 구조 및 설비를 위주로 시설을 설치 �, 숙

박료를 받고 사람을 숙박시키는 영업에서 간이숙소영업 빛 하숙영업 이외의
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것을 말한다�.

�4�. 이 법률에서 간이숙소영업이란 �, 숙박하는 장소를 다수인에게 공용하는 구

조 및 설비 위주로 한 시설을 설치 �, 숙박료를 받고�, 사람을 숙박시키는 영

업으로�, 하숙영업 이 외의 것을 말한다 �.
�5�. 이 법률에서 하숙영업이란 �, 시설을 설치하고�, �1 개월 이상의 기간을 단위로

하여 숙박료를 받고 �, 사람을 숙박시키는 영업을 말한다�.

�6�. 이 법률에서 숙박이란 침구를 사용하여 전 각 항의 시설을 이용하는 것을

말한다 �.

�(경영의 허개

제�3조

�1�. 여관업을 경영하려고 하는 자는 정령에서 정한 수수료을 납부하고 �, 휩��都府縣

知事�(보건소가 설치된 시 또는 특별구에서는 시장 및 구장 �. 제 �9조의 �2를 제

외한 이하와 같이 �)의 허가를 받아야 한다 �. 다만�, 호텔영업 �, 여관영업 및 간이

숙소영업의 허가를 받은 자가 해당시설에서 하숙영업을 경영하려고 하는 경

우는 그에 한하지 않는다 �.

�2�. 휩��都府縣知事는 전항의 허가 신청이 있는 경우에는 그 신청에 따른 시설의

구조설비가 정령에 정한 기준에 적합하지 않다고 인정될 때�, 해당시설의 설

치장소가 공중위생상 부적당하다고 인정될 때 �. 혹은 신청자가 다음의 하나에

해당할 때는 동항의 허가를 주지 않을 수 있다 �.
�1�) 이 법률 혹은 이 법률에 기인한 처분에 위반하고 형을 받았거나 �, 그 집행을

종료하고 혹은 집행이 끝난 날로부터 가산하여 �3년을 경과하지 않은 자�.

�2�) 허가가 취소되었거나 �, 취소의 날로부터 가산하여 �3년을 경과하지 않은 자

�3�) 법인에 있어 그 업무를 행하는 직원이 이전에 전�2호의 �1 에 해당하는 자가

있는경우

�3�. 제 �1 항의 허가 신청에 따라 시설의 설치장소가 다음의 각호에 제시한 시설의

부지의 주위 대개 �1 백미터의 구역내에 있는 경우는 그 설치에 따른 해당시

설의 청순한 시설환경에 현저하게 해가 될 우려가 있다고 인정될 경우는 전

항과 같이 한다 �.
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�1�) 학교 교육법 제 �1조에 규정 한 학교 �(대학은 제외�)

�2�) 아동복지법 제�7조에 규정한 아동복지 시설

�3�) 시회교육법 저�1�1�2 조에 규정한 사회교육에 관한 시설 그 외 시설에서 제 �2호에

게제한 시설과 유사한 것으로 홉��都府縣의 조례에 정한 것

�4�. 홈��都府縣知事는 위의 게제한 시설의 부지 주위 대개 �1 백미터 구역내의 시설

에 허가를 주워야 하는 경우에서는 사전에 그 시설의 설치에 따른 전항 각

호에 게제한 시설의 청순한 시설환경에 현저한 해가 될 우려가 없을까 어떨

까 �, 학교에 대해서는 해당학교가 대학부속학교 일 때는 해당학교의 교장 �, 고

등전문학교 이외의 공립학교일 때는 해당학교를 설치한 지방 공공단체의 교

육위원회 �, 고등전문학교 이외의 사립학교일 때는 학교교육법에 정한 그 소관

청에 의견을 �, 아동복지시설에 대해서는 아동복지법 제�4�6 조에 규정한 행정청

의 의견을 동항 제�3호의 규정에 따라 도도부현의 조례에 정한 시설에 있어

서는 해당조례에 정한 자의 의견을 구하여야 한다 �.

�5�. 허가를 주지 않을 경우는 협��都府縣知事는 이유를 첨부한 서면을 써서 그 취

지를 신청자에게 통지하여야 한다�.

�6�. 제 �1항의 허가에 있어서는 공중위생 상 또는 미풍양속의 유지상 필요한 조건

을 첨부할 수 있다 �.

제 �3조의 �2

�1�. 전조 제�1항의 허가를 받은 여관업을 운영하는 자가 법인의 합병의 경우 �( 영

업자인 법인과 영업자가 아닌 법인이 합병하고 영업자인 법인이 존속하는

경우는 제외 �) 에 있어 �, 해당 합병에 대해서 도도부현지사의 승인을 받았을

때는 합병후 존속하는 법인 혹은 합병에 의해 설립된 법인은 영업자의 지위

를 승계한다�.
�2�. 전조 제�2항�(신청자에 관한 부분에 한함�) 및 제 �3항부터 제 �6항까지의 규정은

전항의 승인에 대해여 준용한다 �. 그 경우에 있어서는동 조 제�2항중 신청자

란 합병후 존속하는 법인 혹은 합병에 의해 설립된 법인을 말한다 �.



휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�6�3

제 �3조의 �3

�1�. 영업자가 사망한 경우에 있어서는 상속인 �(상속인이 �2 인 이상일 경우에 있어

서는 �, 그 전원의 동의에 따라 해당여관업을 승계할 상속인을 선정했을 때는

그 의 자 이하 동일 �) 이 피상속인이 운영하고 있는 여관업을 계속 운영하려고

할 때는 �, 그 상속에는 피상속인의 사망후 �6�0 일이내에 도도부현지사에 신청하

고 �, 그 승인을 받아야 한다 �.

�2�. 상속인이 전항의 승인을 신청했을 경우에는 피상속인의 사망일로부터 그 승

인을 받은 날 혹은 승인을 하지않은 취지의 통지를 받은 날 까지는 피상속

인에 대해서 제 �3조 �1항의 허가는 그 상속인에 대해서 한 것으로 간주하다 �.

�3�. 제 �3조 제�2항 �(신청자에 관한 부분에 한함 �) 및 제 �3항부터 제 �6항까지의 규정은

제 �1항의 승인에 따라서 준용한다 �.

�4�. 제 �1항의 승인을 받은 상속인은 피상속인에 관계되는 영업자의 지위를 승계

한다 �.

제 �3조의 �4

�1�. 영업자는 여관업이 국민생활에 관해 갖고있는 역할의 중요성을 감안해서 영

업의 시설 및 숙박에 관하는 서비스에 대해서 안전 빛 위생의 수준의 유지

및 향상에 노력을 도모하고 여관업의 분야에 관한 이용자의 수요가 고도화

되고 또한 다양화되고 있는 상황에 대응할수 있도록 영업 시설의 정비 및

숙박에 관하는 서비스의 향상에 노력하도록 한다 �.

�(영업시설에 관해서 강구해야 할 조치 �)

제 �4조

�1�. 영업자는 영업의 시설에 관해서 환기 �, 채광�, 조명 �, 방습 및 청결 그 외의

숙박자의 위생에 펼요한 조치를 강구하여야 한다 �.
�2�. 전항의 조치의 기준에 대해서는 도도부현이 조례에 그것을 정한다 �.

�3�. 제 �1항에 규정한 사항을 제외한 다른 영업자는 영업의 시설을 이용하는 것에

대해서 정령에 정한 기준에 따라야 한다 �.



�1�6�4

제 �5조

영업자는 좌의 각호의 하나에 해당하는 경우를 제외하고는 숙박을 거부해서는

안된다 �.

�1�) 숙박하려고 하는 자가 전염병에 걸려있는 것이 명확하게 인정 될 때

�2�) 숙박하려고 하는 자가 도박 �, 그 외의 위법행위 혹은 풍기를 문란하게 하는

행위를 할 우려가 있다고 인정될 때

�3�) 숙박시설에 여유가 없을 경우 그 외의 도도부현이 조례에 정한 사유가 있

을때

제�6조

�1�. 영업자는 숙박자 명부를 비치하고 그것에 숙박자의 성명�, 주소 �, 직업 그 외

의 사항을 기재하고 �, 해당 관사 혹은 사원의 요구가 있을 때는 그것을 제시

하여야 한다�.

�2�. 숙박자는 영업자로부터 청구가 있을 때는 전항에 규정하는 사항을 알려야

한다�.

제 �7조

�1�. 도도부현지사는 필요가 있다고 인정될 때는 영업자 그 외의 관계자로부터

필요한 보고를 청구하거나 �, 혹은 해당사원이 영업 시설의 현장에 들어가 그

구조설비 또는 그것에 관한 서류를 검사 할수 있다 �.

�2�. 해당사원이 전항에 규정에 따라 현장검사를 할 경우에는 그 신분을 나타내

는 증표를 휴대하고 관계자의 청구가 있을 때는 그것을 제시하여야 한다 �.

제 �7조의 �2

도도부현지사는 영업의 시설의 구조설비가 제�3조 제�2항의 규정에 기인한 정

령에 정한 기준에 적합하지 않다고 인정될 경우는 해당영업자에 대해서 상당의

기간을 정하여 해당시설의 구조설비를 그의 기준에 적합하도록 필요한 조치를

할 것을 명할 수 있다 �.
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제 �8조

도도현부지사는 영업자가 그 법률 혹은 그 법률에 기인한 처분에 위반했을

때�, 혹은 제�3조 제�2항 제�3호에 해당 할 때는 제�3조 제�1항의 허가를 취소하거나 �,

혹은 기간을 정하여 영업의 정지를 명 할수 있다�. 영업자�(영업자가 법인인 경우

는 그 대표자를 포함�)혹은 그 대리인 �, 사용인 그 외의 종업자가 해당 영업자에

관한 다음의 게재된 죄를 범했을 때도 동양과 같다 �.

�1�) 형법 저�1�1�1�7�4 조 �, 제 �1�7�5 조 혹은 제 �1�8�2 조의 죄

�2�) 풍속영업 등의 규제 및 업무의 적정화 등에 관한 법률이 규정한 죄

�3�) 매춘방지법에 규정한 죄

제�8조의 �2

국립대학의 학장 그 외 제 �3조 제�4항에 규정한 자는 동조 제 �3항 각 호에 게재

한 시설의 부지의 주위 대개 �1 백미터의 구역내에서는 영업 시설의 구조 설비가

동조 제�2항의 규정에 기인한 정령에 정한 기준에 적합하지 않았을 경우 혹은

영업자가 동조 제 �3항 각 호에 게재된 시설부지의 주위 대개 �1 백미터 구역내에

서는 제 �4조 제�3항의 규정에 위반한 경우에 있어서해당 시설의 청순한 시설환경

에 현저한 해를 주었다고 인정될 때는 전 제�2조에 규정한 처분에 관해서 도도

부현지사에 의견을 청취할 수 있다 �.

제 �9조

�1�. 제 �8조의 규정에 정한 처분에 관한 행정수속법 제 �1�5 조 저�1�]�1 항 혹은 제 �3�0 조의

통지는 청문의 기일 혹은 변명을 기재한 서명의 제출기한 �(구두에 따른 변명

의 기회의 부여를 행할 경우는 그의 일시�) 의 �1주일 전까지 하지 않으면 안된

다 �.

�2�. 제 �8조의 규정에 따라 허가의 취소에 관한 청문의 기일에 관한 심리는 공개

에 의해 행하여 한다 �.
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제 �9조의 �2

이 법률에 별단의 정한 것 이외의 그 법률중 도도부현이 처리하도록 된 사무

혹은 도도부현 지사의 권한에 속하는 것에 대한 사무에서 정령이 정한 것은 지

방자치법 제 �2�5�2 조 의 �1�9 제 �1항의 지정도시 및 동 법 제�2�5�2 조의 �2�2 제 �1항의 중

핵시에 관해서는 정령이 정한 것에 따라 지정도시 혹은 중핵시가 처리하고 �, 또

는 지정도시 등의 장이 행하는 것으로 한다 �. 그 경우에 있어서는 그 법룰 중

도도부현 또는 도도부현지사에 관한 규정은 지정도시 또는 지정도시등의 장에

관한 규정으로서 지정도시 등 또는 지정도시 등의 장이 적용하는 것으로 한다 �.

제 �9조의 �3

제 �3조부터 제�3조의 �3까지 제 �7조 제 �1항�, 제 �7조의 �2항 혹은 제 �8조의 규정에 따

라 보건소를 설치한 특별구의 장이 행한 처분 혹은 전조의 규정에 따라 지정도

시 등의 장이 행한 처분에 대해서는 심사청구의 판결에 불복하는 자는 후생대

신에 대해 재심사청구를 할 수 있다 �.

제 �9조의 �4

국가 및 지방공공 단체는 영업자에 대해 여관업의 건전한 발달을 도모하고 �/

여관업의 분야에 있어서 이용자의 수요의 고도화 및 다양화에 대응한 서비스의

제공을 촉진하기 위하여 �/ 필요한 자금의 확보�/ 조언�/ 정보의 제공 그 외의 조

치를 강구하도록 노력을 한다 �.

제 �1�0조

좌의 각 호의 하나에 해당하는 자는 이것을 �6월 이하의 징역 혹은 �3만엔 이

하의 벌금에 처한다 �.

�1�) 제 �3조 제�1항의 규정에 위반한 동조 동항의 규정에 따라 허가를 받지 않고

여관업을 경영한 자

�2�) 제 �8조의 규정에 따라 명령에 위반한 자
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제 �1�1 조

좌의 각 호의 하나에 해당하는 자는 이것을 �5천엔 이하의 벌금에 처한다 �.

�1�) 제 �5조 혹은 제�6조 제 �1항의 규정에 위한 자

�2�) 제 �7조 제 �1항의 규정에 따라 보고를 하지 않았거나 혹은 허위 보고를 하였

거나 �, 해당사원의 검사를 거부�, 방해 혹은 기피한 자

제 �1�2 조

제�6조 제�2항의 규정에 위반하여 동조 제 �1항의 사항을 허위로 알린 자는 이것

을 구류 혹은 과료에 처한다 �.

제 �1�3 조

법인의 대표자 혹은 법인 또는 인 �(�A�) 의 대리인 �, 사용인 그 외의 종사자가 그

법인 혹은 인 �(�A�) 의 업무에 관해서 제 �1�0 조 혹은 제 �1�1 조의 위반행위를 했을 때는

행위자를 벌하거나 �, 그 법인 혹은 인�(�A�) 에 대해서도 각 본 조의 벌금형을 과한

다 �.

나 �. 여관업법 시행조례

제�1조

여관업법 제 �3조 제�3항 제�3호의 규정에 기인하여 시설 및 동조 제 �4항에 규정

한조례에 정한자 �, 법 제 �4조 제�2항의 규정에 기인하여 숙박자의 위생에 필요한

조치의 기준 및 법 제 �5조 제�3호의 규정에 기인한 숙박을 거부할 수 있는 사유

는 그 조례의 정한 것에 따른다�.

�(사회교육시설 등�)

제 �2조

법 제�3조 제 �3항 제�3호의 규정에 기인한 시설은 다음과 같다 �.
학교교육법 제�8�3 조 제 �1항의 규정하는 각종 학교에서 그 교육과정이 동법 제 �1
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조의 규정하는 학교 �(대학을 제외 �) 의 교육과정에 상당하는 것

�1�) 도서관법 제�2조 제 �1항의 규정하는 도서관

�2�) 동경도 청년의 집 조례�, 제 �1조 제�2항의 규정하는 동경도 청년의 집

�3�) 전 각호에 게재된 시설 외에 박물관 �, 공민관�, 공원 �, 스포츠시설 그 외 이와

유사한 시설중 아동이 이용하는 시설 혹은 다수의 아동이 이용하는 시설은

특히 지사가 필요하다고 인정되어 지정된 시설

�2�. 지사는 전항 제�4호의 규정에 따라 시설을 지정할 때는 고시하지 않으면 안

된다 �.

�(의견청취 �)

제 �3조

법 제�3조 제�4항에 규정한 조례에 정한 자는 다음과 같다 �.

시설이 국가가 설치한 시설인 경우는 해당 시설의 장

�1�) 시설이 지방공공단체가 설치한 시설인 겨우는 해당시설을 감독하는 행정청 �,

감독하는 행정청이 없는 경우는 해당시설이 있는 특별구 혹은 시현촌의 장

�(환기 �)

제 �4조

영업시설에 대해서는 다음의 환기 조치를 강구하여야 한다 �.

환기를 위하여 설치한 개구부는 항상 개방하여 둘 것

�1�) 기계환기 설비가 있는 경우는 충분한 운전을 행할 것

�2�) 객실내의 공기중의 탄산가스는 �0�.�1�5�% 이하로 할 것

�(채광 및 조명�)

제 �5조

영업시설의 채광 및 조명은 다음에 게재된 조도을 유지하여 한다 �.

객실 �, 응접질 �, 식당 �4�0 룩스 이상

조리설�, 배선질 �5�0 룩스 이상

욕설�, 세면질 �, 화장실 등 �3�0 룩스 이상
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�2�. 복도 및 계단의 조명은 상시 �2�0 룩스 이상의 조도를 유지하여야 한다�. 다
만 �, 섬야에는 �1�0룩스 이상의 조도를 할 수 있다�.

�(방습�)

제 �6조

영업시설에 있어서는 다음의 방습조치를 강구하여야 한다 �.

�1�) 배수설비는 유통을 항상 좋게하고 �, 우수�(빗물�) 및 오수의 배수에 지장이 없

도록하여 둘 것

�2�) 객실의 바닥이 목조로 되었을 때는 바닥의 통풍을 좋게 하여 둘 것

�(객실의 청결 �)

제 �7조

객실 �, 응접설 �, 식당�, 조리장�, 배선설 �, 현관�, 세면설 �, 화장설 �, 복도 및 계단등

은 항상 청결하게하여두어야 한다�.

�(침구류의 청결�)

제 �8조

첨구류에 대해서는 다음의 조치를 강구하여야 한다 �.
�U 이불 및 베개는 청결한 시트 �, 이불의 커버�, 배개커버 등을 사용할 것

�2�) 시트 �, 이불커버 �, 베개 등 침구는 한번 사용하고 �, 세탁을 할 것

�3�) 이불 및 베개는 수시로 햇볕에 찍는 등 적당한 방법으로 습기를 제거 할

거
�/ 、

�(객실의 수용제한 �)

제 �9조

객실에서는 다음의 각 호에 정한 시설에 대해서�, 각각 해당 각 호에 정한 기준

을 넘어서 수용해서는 안된다�.

�1�) 호텔영업 �, 여관영업 및 하숙영업

-객실의유효면적 �3평방미터에 �1 인
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�2�) 간이숙소영업

�- 객질의 유효면적 �1�.�5 평방미터에 �I 인

�(가스를 사용하는 경우의 조치 �)

제 �1�0조

�1�) 가스설비가 있는 객실에는 손님이 보기 쉬운 장소에 스위치의 개폐시간 및

가스의 사용방법에 대해서 주의서를 게제하여 두어야 한다 �.

�2�) 가스의 스위치는 각 객실의 손님의 안전을 확인한 후에 개방하여야 한다 �.

�(욕실의 위생관리 �)

제 �1�1 조

욕실에 대해서는 다음의 조치를 강구하여야 한다�.

�1�) 욕조의 옹수는 항상 만수를 유지하고 �, 온수관 및 냉수관은 충분이 보급 할

것

�2�) 전일에 사용한 온수는 목욕용으로 사용하지 말 것

�(세면실의 위생관리 �)

제 �1�2조

세면실의 온수는 충분히 보급하여야 한다 �.

�(공용 수건의 금지 �)

제 �1�3조

화장실에 비치한 수건 등은 청결한 것으로 하고 �, 한번 사용한 것은 교환하여

야한다 �.

�(숙박을 거부할 수 있는 사유�)

제 �1�4조

법 제�5조 제�3호에 규정에 기인하여 숙박을 거부할 수 있는 사유는 다음과 같

다�.
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숙박하려고 하는 자가 취객 등 타의 숙박자에게 해를 끼칠우려가 있다고 인정

되는경우

숙박자가 다른 숙박자에게 해를 끼칠 언동을 한 경우

�(영업자의 준수사항 �)

제 �1�5조

여관업을 운영하는 자는 다음의 각호에 게제한 사항을 준수하지 않으면 안된

다�.

�1�) 객실의 입구에는 객실번호 또는 개실명 및 수용정원을 표시해 둘 것

�2�) 카운터 및 각 객실에는 손님이 보기 쉬운 장소에 소정의 숙박료를 표시해

둘것

�3�) 카운터에는 영업종업원 명부를 비치하고 동경도 규칙이 정한 사항을 기재

해둘것

�(위생조치 기준의 특례 �)

제 �1�6조

지사는 호텔영업�, 여관영업 빛 간이숙소 영업의 시설중 계절적으로 이용되어

지는 것 �, 교통이 불편한 지역에 있는 것 그 외의 특별한 사정이 있는 것에 대

해서는 동경도 규칙에서 제�5조 제�6조 제 �3조 및 제�9조에 규정하는 기준에 관하

여 필요한 특례를 정 할 수 있다 �.

�( 위임 �)

제 �1�7조

제�1�5조 제�3호 및 제 �1�6 조 정한 것 외에 그 조례의 시행에 대해서 필요한 사항은

동경도 규칙에 정한다 �.
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�3�. 日本의 휴게텔 現況調출

가 �. 업소 개설현황

업소 개설은 보건소의 허가를 받아 개설하고 �, 업소를 운영에 따른 법령은 여

관업법과 관할시의 조례 및 소방법 �, 그리고 세금관련법에 따라 적용되고 있다�.

나 �. 업소 운영현황

영업시간은 �1�5�:�0�0 부터 다음 날 �1�0�:�0�0 까지 이면 평균 대실율은 월요일부터 목

요일까지가 �6�0�% 정도이며 �, 금요일의 대실율은 �9�0�% 이상이나 토요일�, 일요일 및

공휴일은 �2�0�% 부터 �4�0�% 정도의 대실율을 차지하고 있다 �.
업소의 청결상태를 보면 매일 전원 퇴실 후 청소를 실시하고 있고�l 침대보는

매일교환하고 있어 비교적 위생적인 것으로 판단되었다 �.

다 �. 경영현황

최근 경영상태는나쁜 펀이며�, 영업 전망은 일본이 전체적으로 경기가 불황

이 계속되고 있는 상태이므로 나빠질 것으로 경영자들은 생각하고 있다 �.

라 �. 이용자 일반현황

이용자의 평균이용시간은 �2�3 시부터가 많으며 가장 많은 요일은 금요일이다 �.

이용자의 성별로는 남자가 전체의 �9�5�% 이상을 차지하고 있다�. 휴게텔은 대부분

남성전용이 많으므로 여성들은 여성전용이 있는 휴게텔을 이용하고 있으나 그

업소는 그다지 많지 않다�.



구 분 비 율

업소간 과다 경쟁

상수도 요금 문제 �1�0�%

지도단속 과다

손님의 감소 �1�0�%

고객의 업장내 규칙준수 협조미비
�8�0�%

(만취자, �g 식물반입 등의 금지)

욕탕시설 문제 등

외국인 고객 관리 문제

기 타

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�7�3

마 �. 영업상 애로사항

〈表 �5�-�3�8�> 에는 일본 휴게텔 업소의 영업상 애로사항에 관한 조사결과가 제시

되어있다 �. 가장 큰 어려움은 고객의 업장내 규칙준수가 잘 안되고 있음으로 나

타났고 �, 그 다음은 손님감소와 상수도 요금 문제로 지적되어 정도의 차이는 있

으나 사우나와 비슷한 문제점을 갖고 있는 것으로 조사되었다 �.

〈表 �5�-�3�8�) 營業狀 庫路事 �I頁

바 �. 요금 및 시설 � 설비 현황

�(�1�) 기본요금에 포함되어 있는 서비스의 여부

〈表 �5�- �3�8�> 에는 일본 휴게텔이 제공하는 서비스 종류와 각각의 요금정수 체계

에 관한 조사결과가 제시되어있다 �.

사우나와 거의 마찬가지로 세탁기�, 신문 및 서적과 �P�C 및 인터넷서비스는 제

공하고 있지 않은 것으로 나타났다 �. 별도 요금을 받고 제공하는 서비스에는 수

건�, 양말�, 커피 및 음료수 자판기가 있고 �, �1 회용 세면도구 �, 드라이기 �, 정수기 및

생수기 �, 휴게실 �, 침구 등의 사용료가 기본요금에 포함되어 제공되고 있는 것으

로 조사되었다 �.
반면에 우리나라는 찜질방 휴게텔 모두 �1회용 세면도구는 별도 요금을 받고

제공하고 있는 것으로 조사되었다 �.



서비스 종류
기본요금에

별도요금 제공않g
포함

수건 �O
양말 �O
1회용 세면도구(칫솔, 비누, 면도기 등) O
드라이기 �O
세탁기 �O
정수기 및 생수기 �O
자판기(커피, �g 료수) �O
신문 및 서적 �O
휴게실 �O
샤워시설 �O
욕탕시설 �O
탈의실(락카룸) �O
침구제공(요 이불 등) �O
�P�C 및 인터넷 �O

�1�7�4

〈表 �5�-�3�9�) 서비스 種類 및 料金 現況

�(�2�) 편의시설 설치 및 개별면허 소지여부

〈表�5�-�4�0�> 에는 휴게텔에 설치되어 있는 편의시설 종류와 담당자들의 면허소

지 여부가 조사되어있다 �.

세탁소 �, 이�미용실 �, 마시지 및 지압 �, �(피부�)미용관리실은 설치되어있지 않은

것으로 나타났고 �, 실내음식점과 구내매점이 설치되어 있는데 실내 음식점은 면

허를 가진 자가 관리하고 있는 것으로 조사되었다 �.
일본이나 우리나라 식품위생법상 음식 조리 및 판매시에는 반드시 조리사 등

관련 면허가 있는 사람만이 업을 할 수 있도록 규정하고 있다�.



편의시설
면허소지 여부

세탁소

개별면허소지 비소지
비 제공

실내 g식점 �O
�O

구내매점

이�미용실

�O

마사지 및 지압

�O

(피부)미용관리실

�O
�O

안전시설
。

�1�'�1�I�T �T

환풍기,환기시설 �O
실내외 온도계 �O
소방기기(소화기, 소화전 등) �O
비상 안전통로 등 �O
비상 탈출기구 (로프등) �O
공기 정화기 �O

휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�7�5

〈表 �5�-�4�0�) 휴게텔內 便宜施設 種類 및 擔當者 免許所持 與否

�(�3�) 안전시설 설치 현황

휴게텔의 안전을 담보하기 위한 안전시설 설치 유무에 관한 조사결과가 〈表

�5�-�4�1�> 에 제 시되 어 있다 �.
사우나와 마찬가지로 환풍기 등 환기시설 �, 온도계 �, 소방기기 �, 로프 등 비상탈

출기구�, 공기정화기 등 모든 시설이 다 구비되어있었다 �.

〈表 �5�- �3�0�> 에 제시된 우리나라 현황과 비교해 보면 우리나라 휴게텔의 안전시

설 설치가 일본보다 불량한 것을 알 수 있다 �. 즉�, 일본의 휴게텔은 모든 안전시

설을 다 구비하고 있는데 반해 우리나라는 환기시설이 안 갖추어진 업소가 �1 개

소 �, 소방기기와 비상안전통로 �(비상구�) 미구비가 �2개소 �, 비상탈출기구와 공기 정

화기 미구비가 각각 �4개소로 나타난 것이다 �.

〈表 �5�-�4�1�) 휴게텔內 安全施設 設置 有無



구
닝 해당 비 해당τr

시설에 대한 매월 1회 이상 소독 실시 �O
1인당 침구 및 위생용품 세탁 �O
먹는 물 제공 �O
욕탕 수질 관리 �O
정기적 환기 실시 �O
기타 �O

�1�7�6

�(라�) 업소의 위생관리 현황

휴게텔로 간이숙박업소로 소정의 위생기준을 준수해야함은 일본이나 우리나

라나 마찬가지이다�.

�<表 �5�-�4�2�> 에는 일본 휴게텔이 위생적인 업장을 유지 운영하기 위하여 실시

하고 있는 위생관리 현황에 관한 조사결과가 제시되어있다 �.

즉�, 매월 모든 시설에 �1회 이상 소독실시 �, 먹는물 제공 �, 욕탕의 수질관리 및

정기적인 환기 실시와 개인별 침구 �, 위생용품의 세탁 등이 이루어지고 있는 것

으로 조사되었다�.

〈表 �5�-�4�2�) 業所의 衛生管理 現況



휴게텔의 현황 및 관리방안 �1�7�7

第 �5節 適正管理 方案

휴게텔의 국내 현황 �, 관련자 인식조사 �, 그리고 일본의 관련 법령 및 영업 현

황을 종합하여 도출한 적정관리 방안은 다음과 같다 �.

�1�. 營業形態 規定

이 연구의 대상인 수면방 성격을 지닌 휴게텔은 찜질방이나 고시원에 비해

상대적으로 시장규모가 매우 적어 사실상 적정 관리 대책 도출보다는 전화방 �,

비디오방 등 업태가 혼란한 것을 우선 정리할 필요가 있다�.

�2�. 管理部處 및 法領

수면방 성격의휴게텔은현재 공중위생관리법상숙박업에포함되어관리되는

것이 바람직하다�. 일본도 여관업법에서 간이숙소영업으로 휴게텔을 제도권내에

서 관리하고 있다�.

휴게텔이 숙박업으로 『공중위생관리법』의관리하에 놓이게 되면 관리부처는

당연히 보건복지부가 될어야 할 것이다 �.

�3�. 施設 �, 設備 基準

가�. 안전시설 설치

비상구 �, 환기시설 등 안전시설이 반드시 설치되어야 한다 �.

나 �. 위생수칙 준수

비교적 저렴한 이용요금으로 인해 숙박업 영업자가준수해야할 위생관리규정

이 잘 안지켜지고있는데 침구류 등은 반드시 매회 사용후 �(�1 인 사용자별 �) 세탁

을 하여 재사용하여야 한다 �.



第�6障 結論 및 適正管理 方案

第 �1節 結論

사회구조적 변화 및 삶의 수준 제고 �, 의식 및 생활수준의 변화에 따른 사회

적 욕구에 의해 새로운 업종이 생겨나고 �, 사라지는 부침을 반복하게 된다�. 최근

우리나라 사회에서 가장 부각되어 안전관리 등 적정관리의필요성이 커지고 있

는 새로운 업종이 찜질방�, 고시원 �, 휴게텔이다 �.
어느 국가나 새로운 업종의 관리를 위한 기존 법령의 관리 범위 확대 및 새

로운 법령의 제�개정속도는 생성을 쫓아가지 못하는 것이 현실이기 때문에 기

본적으로 적정관리 방안 마련을 위한 방향 설정이 필요하다�.

우선 시장규모의 크기 등을 고려하여 제도적인 관리가 필요해진 새로운 업종

의 대표적인 성격과 가장 관련이 있는 기존 법령을 찾아내어 기본적인 관리를

시작하고 �, 다음에는 새로운 업종의 영업형태를 파악한 후 기존 업종에 포함시

킬 것인지 아니면 새로운 업종으로 분류를 할 것인지를 결정하여야 할 것이다 �.

관련 법령이 결정되면 관련 부처는 더불어 결정되는 것이고�, 그 후 새로운

법령 제정이나 기존 법령의 개정은 관리 부재로 인한 새로운 업종의 사회적 폐

해가 나타나기 전에 가능한 조기에 이루어짐이 바람직하겠다�.
찜질방과 휴게텔은 이와 같은 맥락에서 각각 기존 법인 공중위생관리법의 관

리하에 업종분류는 목욕장업�, 숙박업에 포함시켜 관리함이 바람직한 것으로 판

단되었다 �.

특히 찜질방의 경우는 소방법과 관련하여 소비자의 안전이 우선적으로 규정

되어야 하며 �, 휴게텔은 위생적인 측면의 관리가 무엇보다도 중요시되어야 할

것이다 �.

마지막으로 고시원은 전통적인 고시원 영업과 함께 임대업 형태로 운영되는

경우가 많으므로 현재와 같이 자유업으로 관리하되 �, 숙박업 형태로 운영되는

고시원은 현행 공중위생관리법에 따라 숙박업으로 관리하여야 한다 �.



결론 및 적정관리 방안 �1�7�9

第 �2節 適正管理 方案

�1�. 자 �| 지바
�I 그 �E르 �a

가 �. 영업형태

제 �1 안 �: 목욕장업으로 관리

목욕장업에포함하여 관리한다�. 찜질방은 목욕장엽의 부대시설인 발한실의

변형된 형태로 볼 수 있기 때문이다�. 또한 최근에는 찜질방에도 욕탕이 설치되

어 더욱 목욕장업과 통일한 업태로 영업을 하고 있다�.

제 �2안 �. �I�F 찜질방』이라는 새로운 업종 신설

목욕장업으로 관리할 경우 현재 남녀가 시설을 공동사용하고 �, 이성종사자를

두고 있는 현실을 무시하는 처사가 되어 당장 불법영업을 양산할 소지가 많으

므로 공중위생관리법내에 『찜질방』이라는새로운 업종 신설이 바람직하며�, 연

구원의 안이기도 하다 �.

나 �. 관리 부처 및 관련 법

목욕장업에 포함시켜 업종 관리를 하게 되면 관리부서는 당연히 다른 공중위

생업소와 마찬가지로 보건복지부와 지방자치단체가 관리 부서가 되고 �I�F�, 공중위

생관리법』에 의해 관리함이 타당하다 �.

다 �. 시설�설치 기준

�1�) 일정 조도 유지

수면실을 제외한 불가마 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다 보여



�1�8�0

야 한다 �. 그러기 위해서는 실내 조도는 공중위생관리법 시행규칙 제 �7조에 제시

되어 있는 바와 같이 �7�5 룩스 이상을 유지하여야 한다�.

�2�) 출입문의 크기 및 재질

불가마�, 수면실 등 찜질방의 모든 시설은 밖에서 안이 들여다보여야 한다�. 그

러기 위해서는 �1�) 에서 지정한 일정 조도 유지와 더불어 출입문는 일정크기를

유지하여야 한다 �.
즉�, 출입문의 폭은 �0�.�7 미터 이상 �, 높이는 �1�.�8 미터 이상하고 �, 문 등을 설치할

때는 그 문 등의 적당한 위치에 �0�.�3�m�' 이상의 투명한 유리창을 설치하고 �, 차폐

물을 설치하지 말아야 한다 �. 이 경우 문에는 열쇠장치를 하지 말아야 한다 �.

�3�) 일부 부대시설의 남녀사용 분리

잠을 잘 수 있도록 만들어 놓은 수면실은 �7�5 룩스를 유지할 수 없기 때문에

출입문의 크기 및 남녀공동 사용을 제한한다 �. 즉�, 남�녀용으로 시설을 분리하여

설치하여야 한다 �.

�4�) 안전시설 설치

비상구�, 환풍기 등 안전시설 설치를 의무화한다 �.

�2�. 고시원

가 �. 영업형태

현재 운영되고 있는 고시원은 영업형태에 따라 전통고시원영업�, 건물임대영

업�, 독서실영업 �, 숙박영업으로 분류된다 �. 시설 및 제공서비스를 기준으로 일반

적인 숙박업소와 달리 공중위생관리가 필요하지 않은 대부분의 고시원은 지금

과 같이 자유업으로 관리한다 �.



�1�8�1

반면에 여인숙이나 여관과 유사한 형태로 숙박영업을 하고 있는 일부 고시원

에 대해서는 공중위생관리가 필요하므로 숙박업에 포함하여 관리한다 �. 고시원
이라는 명칭은 소비자의 혼란을 초래하고 건전한 숙박업 발전을 저해하는 요소

로 작용할 수 있으므로 숙박업소는 이 명칭을 사용할 수 없도록 한다 �.

결론 및 적정관리 방안

숙박영업을 하는 고시원은 여관 등 다른 숙박업소와 마찬가지로 보건복지부

와 지방자체단체가 관리부서가 되고�I�f�'�, 공중위생관리법』 에 의해 관리함이 타

당하다 �. 반면에 임대엽이나 독서실과 유사한 형태로 운영되어 공중위생관리의

필요성이 낮은 고시원의 경우에는 공중위생관리법에 따른 별도의 관리는 필요

하지 않다 �.

다만 현행

못하고 있으므로

구 및 위생용품

가있다 �.

및 관련법나 .관리부서

충분히 반영하지

임대 기간 �, 침

법령에 명시할 필요

공중위생관리법령의 숙박업 판단근거가 현실을

숙박업 해당 유무를 판단할 수 있는 기준으로

제공 �, 공동욕탕 등 시설 및 제공 서비스를

다 �. 시설�설치 기준

숙박업소 시설�설치기준을폐지한 규제개혁의 취지를 살려 현행대로 시설�설

치 기준 준수 의무를 부과할 필요는 없다 �.

�3�. 휴게텔

가 �. 영업형태

이 연구의 대상인 수면방 성격을 지닌 휴게텔은 찜질방이나 고시원에 비해

상대적으로 시장규모가 매우 적어 사실상 적정 관리 대책 도출보다는 전화방�1

비디오방 등 업태가 혼란한 것을 우선 정리할 필요가 있다 �.
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소방법 시행규칙 제�2조의 제�2항 다중이용시설별 정의에 따르면 �6�. 수면밖엽

�: 춰대 �(칸이춰대를 포함학다 �)�. 캡슐형태의 방 그 밖에 휴식을 취함 수 었는

시섣음 갖춘 헛태의 영엽라 하고 였다�.

현 휴게텔이라는 명칭보다는 수면방이라 재명명함이 올바르다 �.

나 �. 관리부처 및 법령

수면방 성격의 휴게텔은 현재 공중위생관리법상 숙박업에 포함되어 관리되는

것이 바람직하다�. 일본도 여관업법에서 간이숙소영업으로 휴게텔을 제도권내에

서 관리하고 있다�.
휴게텔이 숙박업으로 『공중위생관리법』의 관리하에 놓이게 되면 관리부처는

당연히 보건복지부가 될어야 할 것이다 �.

다 �. 시설 �, 설비 기준

�1�) 안전시설 설치

비상구�, 환기시설 등 안전시설 설치를 의무화한다 �.

�2�) 위생수칙 준수

비교적 저렴한 이용요금으로 인해 숙박업 영업자가 준수해야할 위생관리규정

이 잘 안지켜지고 있는데 침구류 등은 반드시 매회 사용후 �(�1 인 사용자별 �) 세탁

을 하여 재사용하여야 한다 �.
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부록 �1�8�7

附錄 �1�. 消防法

〈附表 �1�- �1�) 消防法 �(제 �2조 정으�I�)

구 님

�"�"�i�C

제 �2조 �(정의 �) 이 법에서 사용하는 용어의 정의는 다음과 같다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>

�1�. �1�/소방대상물”이라 함은 건축물 � 차량 � 선박�(선박안전법 제�2조제 �1항의 규정

의 적용을 받지 아니하는 선박과 항구안에 매어둔 선박에 한한다 �) �. 선거
�(선거 �) �. 산림 그밖의 공작물 또는 물건을 말한다 �.

�2�. �1�/소방시설”이라 함은 대통령령이 정하는 소화설비 � 경보설비 � 피난설비 �

소화용수설비 그밖의 소화활동상 필요한 설비를 말한다 �.
�3�. �1�/소방용기계 � 기구등”이라 함은 소방용 기계 � 기구 및 소화약제 �(소화약

제�) �. 방염도료 �(방염도료�) �. 방염액 �(방염액 �) 그밖의 대통령령이 정하는 것을

말한다 �.
�4�. �1�/위험물”이라 함은 대통령령이 정하는 인화성 또는 발화성등의 물품을 말

한다 �.
�5�. �1�/특수장소”라 함은 공연장 � 집회장 � 식품접객업소 � 숙박업소 � 의료기관 �

학교 � 공장 그밖의 다수인이 출입 또는 근무하는 장소로서 대통령령이 정

하는 장소를 말한다 �.
�6�. �1�/관계지역”이라 함은 소방대상물이 있는 장소 빛 그 이웃지역으로서 소방

상 필요한 지역을 말한다 �.
�7�.�1�/ 관계인”이라 함은 소방대상물의 소유자 � 관리자 또는 점유자를 말한다 �.
�8�. �1�/소방본부장예라 함은 특별시 � 광역시 및 도�(이하 ”시 � 도”라 한다 �) 의 소

방 � 구조 � 구급등의 업무를 담당하는 부서의 장을 말한다 �.



�1�8�8

〈附表 �1�- �2�> 消防法 �(저 �1�8 조으 �1�2 소방� 방화시설등 완비증명 �)

구 분

제 �8조의 �2 �(소방 � 방화시설등 완비증명�)�(�1�) 많은 사람이 이용하는 대통령령이 정

하는 영업�(이하 ”다중이용업”이라한다 �)의 관계인은 대통령령이 정하는 소방 � 방
화시설등을 행정자치부령이 정하는 기준에 따라 설치하고 유지하여야 한다 �.�< 개
정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>

�@ 다중이용업의 영업허가 또는 면허를 신청하거나 등록 또는 신고를 하고자

하는 사람은 미리 제 �1항의 규정에 의한 소방� 방화시설등을 갖추고 관할 소방본

부장 또는 소방서장의 확인을 받아야 한다 �.
�@소방본부장 또는 소방서장은 제�2항의 규정에 의한 확인 결과 제 �1항의 규정

에 의한 소방 � 방화시설등이 완비된 것으로 인정하는 경우에는 소방 � 방화시설

완비증명서를 발급한다�.
�@제 �2항의 규정에 의한 확인의 신청 및 제 �3항의 규정에 의한 소방�방화시설

완비증명서의 발급등에 관하여 필요한 사항은 행정자치부령으로 정한다 �.�< 개정
�1�9�9�9�.�2�.�5�>

�@소방본부장 또는 소방서장은 다중이용업에 있어서 소방 � 방화시설등이 제 �1

항의 규정에 따라 설치되어 있지 아니하거나 유지되어 있지 아니한 때에는 그

영업의 관계인에게 소방 � 방화시설등의 보완등에 필요한 조치를 명할 수 있다 �.
�I본조신설 �1�9�9�7�.�3�. 꺼
�[종전 제�8조의 �2는 제�8조의 �3으로 이동�<�1�9�9�7�.�3�.�7�>�]



부록 �1�8�9

〈附表 �1�- �3�> 消防法 �(제 �1�1 조 �, 제 �1�2 조 �, 제 �1�3 조 �)

구 분

제 �1�1 조 �(특수장소의 방염�)�(�1�) 대통령령이 정하는 특수장소에서 사용하는 커텐 �

실내장식물 그밖의 이와 비슷한 물품으로서 대통령령이 정하는 것�(이하 ”방염대
상물품”이라 한다 �)은 방염성능이 있는 것으로 하여야 한다 �.�< 개정 �1�9�9�3�.�1�2�.�2�7�>

�@ 제 �1항의 규정에 의한 방염성능의 기준은 대통령령으로 정한다 �.
�@소방본부장 또는 소방서장은 제�l 항의 규정에 의한 특수장소에 있어서의 방

염대상물품이 제 �1�2 조의 규정에 의한 방염성능의 검사를 받지 아니한 것인 때에

는 특수장소의 관계인에게 방염대상물품의 제거 또는 방염성능의 검사를 받도록

하는 등 필요한 조치를 명할 수 있다 �.�< 신설 �1�9�9�3�.�1�2�.�2�7�>

제 �1�2조 �(방염성능의 검사�) 제 �1�1 조제 �1항의 규정에 의한 특수장소에서 사용하는

방염대상물품에 대하여는 행정자치부령이 정하는 바에 의하여 행정자치부장관의

방염성능검사를 받아야 한다 �.�< 개정 �1�9�9�3�.�1�2�.�2�7�, �1�9�9�9�.�2�.�5�>

제 �1�3 조 �(불을 사용하는 설비의 관리�) 보일러 � 난로 � 화로 � 건조설비 � 전기시설

그밖의 화재발생의 우려가 있는 설비 또는 기구의 위치 � 구조 및 관리와 불의

사용에 관하여 화재예방상 지켜야 할 사항은 시 �도의 조례로 정한다 �.



�1�9�0

〈附表 �1�- �4�> 消防法 施行規則

�(저 �1�2 조으 �1�2 다중이용업 저�1�2 조으 �1�3 소방� 방화시설 한비확인의 신청등 등 �)

구 분

제 �2조의 �2 �(다중이용업 �) 영 제 �4조의 �2제 �4호에서 ”행정자치부령이 정하는 영업”이라

함은 다음 각호의 �1 에 해당하는 영업을 말한다 �.
�1�. 찜질방업 �: 맥반석 �(찢飯石�) 또는 대리석 �(大理石 �) 등 돌 종류를 가열하여 발

생되는 열기 또는 원적외선 등을 이용하여 땀을 배출할 수 있는 시설 등을 갖춘

형태의 영업
�2�. 산후조리원업 �: 임산부의 산후조리를 위하여 비의료적인 서비스를 제공하

는 형태의 영업

�3�. 고시원업 �: 구획된 실 �(室�) 안에 학습자가 공부할 수 있는 시설 등을 갖추고

숙박 또는 숙식을 제공하는 형태의 영업
�4�. 전화방업 � 화상대화방업 �: 구획된 실 안에 전화기 � 텔레비전 � 모니터 또는

차메라 등 상대방과 대화할 수 있는 시설 등을 갖춘 형태의 영업
�5�. 음반� 비디오물및게임물에관한법률 제 �2조제 �1�0 호의 규정에 의한 멀티미디어

문화컨텐츠 설비제공업 �(영업장이 �1층에 있거나 지상과 면하는 층에 설치된 것으

로서 출입구가 건축물 외부로 직접 연결된 경우를 제외한다 �)

�6�. 수면방업 �: 침대 �(간이침대를 포함한다 �)�, 캡슐형태의 방 그 밖에 휴식을 취할

수 있는 시설을 갖춘 형태의 영업

�7�. 콜라텍업 �: 손님이 춤을 추는 시설 등을 갖춘 형태의 영업으로서 주류판매

가 허용되지 아니하는 영업

�I본조신설 �2�0�0�2�.�1�0�.�1 어

�I종전 제 �2조의 �2는 제�2조의 �3으로 이동 �<�2�0�0�2�.�1�0�.�1�6�>�]

제 �2조의 �3 �(소방 � 방화시설 완비확인의 신청등�)�(�1�) 법 제 �8조의 �2제 �4항의 규정에 의

한 소방 � 방화시설등의 완비확인신청은 별지 제 �1호의 �2서식의 소방 � 방화시설

등완비확인신청서 �(이하 ”확인신청서�I�f라 한다�) 에 별지 제 �1호의 �3서식의 소방 � 방화
시설등설치내역서를 첨부하여 영업장소를 관할하는 소방서장에게 제출하여야 한

다�.
�@소방서장은 제 �1항의 규정에 의한 확인신청서를 접수한 때에는 설치된 소

방 � 방화시설등이 시설기준에 적합한지 여부를 검사하여야 한다 �.
�@소방서장은 제�2항의 규정에 의한 검사결과 그 시설등이 시설기준에 적합하

다고 인정하는 때에는 별지 제 �1호의 �4서식의 소방 � 방화시설완비증명서 �(이하
”

완비증명”이라 한다 �)를 발급하여야 하며 �, 부적합하다고 인정하는 때에는 신청인

에게 서면으로 그 사유를 통보하여야 한다 �.
�@소방서장은 제 �l 항의 규정에 의한 확인신청서를 접수하거나 제 �3항의 규정에

의한 완비증명을 발급한 때에는 별지 제 �1 호의 �5서식의 소방 � 방화시설완비증명

발급대장에 기재하고 관리하여야 한다 �.
�I본조신설 �1�9�9�7�.�1�2 낀
�[제 �2조의 �2에서 이동 �<�2�0�0�2�.�1�0�.�1�6�>�]



부록 �1�9�1

〈附表 �1�- �5�) 消防法 施行規則 �(제 �2�3 조 예방규정의 내용�)

구 분

제 �2�3 조 �(예방규정의 내용 �) 법 제 �2�2 조제 �1항의 규정에 의한 예방규정에는 다음 사

항이 포함되 어야 한다 �.�< 개정 �1�9�9�5�.�1�2�.�2�9�>

�1�. 위험물의 안전관리업무를 담당하는 사람의 직무 및 조직에 관한 사항

�2�. 위험물안전관리자가 그 직무를 수행할 수 없는 경우 그 직무를 대행하는

사람에 관한 사항
�3�. 영 제 �2�3 조제 �1항의 규정에 의하여 자체소방조직 �(이하 ”자체소방대”라한다 �)

을 두어야 하는 제조소등의 경우에는 자체소방대의 편성 및 화학소방자동

차의 배치에 관한 사항
�4�. 위험물취급작업에 종사하는 사람에 대한 안전교육에 관한 사항

�5�. 제조소등의 시설 및 사업장에 대한 안전순찰에 관한 사항

�6�. 제조소등의 시설 � 소방시설 그밖의 관련시설에 대한 점검 및 정비에 관한

사항

�7�. 제조소등의 시설의 운전 또는 조작에 관한 사항

�8�. 위험물취급 작업의 기준에 관한 사항

�9�. 재난 그밖의 비상시의 화재진압 � 인명구조등 조치에 관한 사항

�1�0�. 위험물안전관리의 일지작성에 관한 사항

�1�1�. 제조소등의 위치 � 구조 및 설비를 명시한 서류 및 도면정비에 관한 사항

�1�2�. 그밖의 위험물의 안전관리에 관하여 필요한 사항



�1�9�2

〈附表 �1�- �6�> 消防法 施行規則 �(제 �2�8 조 소방시설의 적용기준 �)

구 분

제 �2�8 조 �(소방시설의 적용기준�)�C�D 영 제 �2�9 조제 �4항제 �5호의 규정에 의하여 자동화

재탐지설비를 설치하여야 할 지하구는 길이가 �5�0�0 미터이상�(전력 또는 통신사업

용외의 경우로서 동일구내에 설치된 각 특수장소간을 연결하는 것은 �5�0 미터이

상�) 인 것으로 한다 �.
�@영 제 �3�0 조제 �4항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 것”이라 함은 영 별표

�1의 규정에 의한 창고시설을 말한다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>
�@ 영 제 �3�1 조제 �1항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 상수도가 설치되지 아

니한 지역”이라 함은 상수도소화용수설비를 하여야 할 특수장소의 대지경계선으

로부터 �1�8�0 미터이내에 구경 �7�5 밀리미터이상인 상수도용 배수관이 설치되어 있지

아니한 지역을 말한다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>
�@ 영 제 �3�2 조제 �6항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 지하구”라 함은 전력

또는 통신사업용의 것을 말한다 �. 다만 방화벽의 경우 관할 소방서장이 화재발생

시 화재가 확산될 우려가 없다고 인정하는 지하구를 제외한다 �. �<개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�,

�2�0�0�1�.�6�.�2�2�>
�@ 영 제 �3�3 조제 �1항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 부분”이라 함은 계단

실 �, 특별피난계단 부속실�, 분전반실 �, 목욕실 �, 화장실 �, 병원의 수술실 � 응급처치실 �,
물탱크실 또는 이와 비슷한 것을 말한다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>

�@ 영 제 �3�3 조제 �1�0 항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 기준”이라 함은 옥내

소화전설비 �, 폐쇄형헤드를 사용하는 스프링클러설비 및 연결살수설비가 소방기

술기준에관한규칙에 의하여 적합하게 설치된 경우를 말한다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�>
�@ 영 제 �3�3 조제 �1�6 항의 규정에서 ”소방대상물의 주위에 소화용수시설이 행정자

치부령이 정하는 바에 따라 설치되어 있는 경우”라 함은 소방대상물의 주위에

공공의 소방을 위한 소화전이 소방기술기준에관한규칙 제 �1�1�2 조의 �2제 �1항의 규정

에 의한 기준에 적합하게 설치되어 있는 경우를 말한다 �. �<신설 �1�9�9�5�.�1�2�.�2�9�,

�1�9�9�9�.�2�.�5�>
�@ 영 제 �3�3 조의 �2제 �1항 단서에서 ”행정자치부장관이 정하는 기준”이라 함은 건

축법시행규칙 제 �3�1 조의 �4제 �1항 및 제�3항의 규정에 의한 갑종방화문의 기준을 말

한다 �.�< 신설 �1�9�9�7�.�1�2�.�2�, �1�9�9�9�.�2�.�5�>
�@ 영 별표 �1제 �2�3 항의 규정에서 ”행정자치부령이 정하는 것”이라 함은 폭이

�1�.�8 미터이상이고 �, 높이가 �2미터이상이며 �, 길이가 �5�0미터이상�(전력 또는 통신사업

용인 것은 �5�0�0 미터이상�) 인 지하공작물로서 급배수관용을 제외한 것을 말한다 �. �<

개정 �1�9�9�9�.�2�.�5�, �1�9�9�9�.�9�.�1�3�>
�[전문개정 �1�9�9�4�.�1�0�.�2�7�]



부록 �1�9�3

〈附表 �1�- �7�> 消防法 施行令 �(제 �2조 정으�I�)

구 분

제�2조 �(정의 �) 이 영에서 사용되는 용어의 정의는 다음과 같다 �.�< 개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�,

�1�9�9�9�.�7�.�2�9�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. �/�I

바닥면적”이라 함은 건축법시행령 저�1�1�1�1�9 조제 �1항제 �3호의 규정에 의하여 산

정한 면적을 말한다 �.
�2�. �/�I 연면적”이라 함은 하나의 건축물의 각층의 바닥면적의 합계를 말한다 �.
�2의 �2�. �/�I 층수”라 함은 건축법시행령 제 �1�1�9 조제 �1항제 �9호의 규정에 의하여 산정

한 수를 말한다 �.
�3�. �/�I지하층”이라 함은 건축법 제 �2조제 �4호의 규정에 의한 지하층을 말한다 �.
�4�. �/�I무창층”이라 함은 지상층중 다음에 해당하는 개구부의 면적의 합계가 그

층의 바닥면적의 �3�0 분의 �l 이하가 되는 층을 말한다�.
가 �. 개구부의 크기가 지름 �5�0 센티미터이상의 원이 내접할 수 있을 것

나�. 그 층의 바닥면으로부터 개구부 밑부분까지의 높이가 �1�.�2 미터이내일 것

다�. 도로 또는 차량의 진입이 가능한 공지에 면할 것

라�. 화재시 건축물로부터 쉽게 피난할 수 있도록 창살 그 밖의 장애물이

설치되지 아니할 것

마 �. 내부 또는 외부에서 쉽게 파괴 또는 개방이 가능할 것

�5�. �/�I피난층”이라 함은 직접 지상에 통하는 출입구가 있는 층을 말한다 �.
�6�. �/�I주요구조부”라 함은 건축법 제 �2조제 �6호의 규정에 의한 주요구조부를 말한다 �.
�7�. �/�I내회구조”라 함은 건축법시행령 제 �2조체�7호의 �2의 규정에 의한 내화구조를 말한다 �.
�8�. �/�I방화구조”라 함은 건축법시행령 제 �2조제�8호의 규정에 의한 방화구조를 말한다 �.
�9�. �/�I불연재료”라 함은 건축법시행령 제 �2조제 �1�0호의 규정에 의한 불연재료를 말한다�.
�1�0�. �/�I준불연재료”라 함은 건축법시행령 제 �2조제 �1�1 호의 규정에 의한 준불연재료를 말한다�.

�1�1�. �/�I난연재료�l
라 함은 건축법시행령제용제 �9호의 규정에 의한 난연재료를 말한다 �.

�1�2�.
�/�I실내장식물”이라 함은 건축물 내부의 미관 또는 장식을 위하여 천장 또

는 벽에 설치하는 칸막이 �(간이칸막이를 포함한다�)�, 종이류 �, 합성수지류 �, 섬
유류를 주원료로 한 물품 �, 합판 또는 목재를 말한다 �.

�1�3�. �/�I 비상구”라 함은 화재 등 비상시에 건물 또는 구조물의 내부로부터 지상

또는 피난층으로 피난할 수 있는 출입구를 말한다 �.
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〈附表 �1�- �8�> 消防法 施行令 �( 별표 �1 특수장소 �)

구 �H
τ�r

�[별표 �1�]�< 개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�, �1�9�9�7�.�9�.�2�7�, �1�9�9�9�.�7�.�2�9�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

특 수 장 소 �(제 �3조 관련�)

�@ 근린생활시설

�1�. 수퍼마케트 � 일용품 �(식품 � 잡화 � 의류 � 완구 � 서적 � 건축자재 � 의약품류등�)

등의 소매점으로서 동일한 건축물 �(동일구내에 �2동이상의 건축물이 있는 경

우에는 이를 동일한 건축물로 본다 �. 이하 같다 �) 안에서 그 용도에 사용되는

바닥면적의 합계가 �1천제곱미터미만인 것
�2�. 휴게음식점 � 일반음식점 � 기원 � 노래연습장 � 비디오물감상실 및 바닥면적

의 합계가 �1�5�0 제곱미터미만인 단란주점
�3�. 이용원 � 미용원 � 일반목욕장 � 세탁소 �(공장이 부설된 것을 제외한다 �)

�4�. 의원 � 치과의원 � 한의원 � 침술원 � 접골원 � 조산소 � 안마시술소

�5�. 정구장 � 탁구장 � 볼링장 � 헬스클럽 � 체육도장 그 밖의 이와 비슷한 것으로

통일 건축물안에서 그 용도에 사용하는 바닥면적의 합계가 �5�0�0 제곱미터미

만인 것

�6�. 금융업소 � 사무소 � 부동산중개업소 � 결혼상담소등 그 밖의 이와 비슷한 것

으로서 동일 건축물안에서 그 용도에 사용되는 바닥변적의 합계가 �5�0�0 제

미터미만인 것

�7�. 종교집회장으로서 동일한 건축물안에서 그 용도에 사용되는 바닥면적의 합

계가 �3�0�0 제곱미터미만인 것
�8�. 공업배치및공장설립에관한법률 제 �2�8 조의 규정에 의한 도시형 업종에 해당

하는 공장인 제조업 � 수리점 그 밖의 이와 비슷한 것으로서 동일한 건축물

안에서 그 용도에 사용되는 바닥면적의 합계가 �2�0�0 제곱미터 미만이고�, 대
기환경보전법 � 수질환경보전법 또는 소음 � 진동규제법에 의한 배출시설 �( 이

하 ”배출시설”이라 한다 �) 의 설치허가를 요하지 아니하는 것
�9�. 당구장 � 성인용 및 청소년용콤퓨터게임장으로서 통일한 건축물안에서 그

용도에 사용되는 바닥면적의 합계가 �2�0�0 제곱미터미만인 것

�1�0�. 사진관 � 표구점 � 학원 �(동일한 건축물안에서 당해 용도에 쓰이는 바닥면적

의 합계가 �5�0�0 제곱미터 미만인 것에 한하며�, 자동차운전학원 � 정비학원 및

무도학원을 제외한다 �) �. 독서실 � 장의사 � 동물병원 � 총포판매소



부록 �1�9�5

〈附表 �1�- �8�) 계속

구
님
τ�c

�@ 위락시설
�1�. 유흥주점 �(근린생활시설에 해당하지 아니하는 단란주점 그밖의 이와 비슷한

것을 포함한다�)

�2�. 특수목욕장
�3�. 당구장 � 유기장 그 밖의 이와 비슷한 것으로서 근린생활시설에 해당하지

아니하는 것
�4�. 투전기업소 및 카지노업소

�5�. 무도장 및 무도학원
�@관람집회 및 운동시설

�1�. 공연장 �: 극장 � 영화관 � 연예장 � 음악당 � 서커스장 그 밖의 이와 비슷한 것

�2�. 집회장�: 회의장 � 공회장 � 예식장 그 밖의 이와 비슷한 것
�3�. 관람장 �: 운동경기관람장 �(운동시설에 해당하는 것을 제외한다�) �. 경마장 � 자
동차경주장 그 밖의 이와 비슷한 것

�4�. 체육관 � 운동장 �(육상 � 구기 � 수영 � 스케이트 � 승마 � 사격 � 궁도 � 골프등의

운동장을 말한다 �)으로서 관람석의 바닥면적이 �1천제곱미터미만인 것�(제 �1항

제 �5호 또는 제�9호에 해당하는 것을 제외한다 �)

�5�. 볼링장으로서 근린생활시설에 해당하지 아니한 것

�6�. 제 �4호의 규정에 의한 운동장에 부수되는 건축물
�@판매시설

�1�. 도매시장 � 백화점
�2�. 소매시장 �: 유통산업발전법시행령 제�4조의 규정에 의한 시장 � 대규모소매점

그 밖의 이와 비슷한 것

�3�. 상점 �: 동일 건축물안에 복합되어 있는 제 �1항제 �1호 내지 제�4호 또는 제�9호의

용도로 사용되는 시설의 바닥면적의 합계가 �1천제곱미터이상인 것

�c�s�: 숙박시설

�1�. 일반숙박시설 �: 호텔 � 여관 � 여인숙 � 모텔

�2�. 관광숙박시설 � 관광호텔 � 가족호텔 � 국민호텔 � 해상관광호텔 � 휴양콘도미

니엄�한국형호텔�유스호스텔

�3�. 오피스텔 �(업무를 주로하는 각 개별실에 일부 숙식을 할 수 있는 건축물을

말한다 �)

�@ 노유자시설

�1�. 아동시설 �: 아동복지시설 � 유치원 � 새마을유치원 그 밖의 이와 비슷한 것

�2�. 노인시설 �: 노인복지시설 � 경로당 그 밖의 이와 비슷한 것

�3�. 장애인시설 �: 장애인재활시설 � 요양시설 � 이용시설 � 점자도서관

�4�. 그 밖의 다른 용도로 분류되지 아니한 사회복지시설
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〈附表 �1�- �8�) 계속

구 님
τ�r

�@ 의료시설

�1�. 일반병원 �: 종합병원 � 병원 � 치과병원 � 한방병원 � 정신병원 � 요양소

�2�. 격리병원 �: 전염병원 � 마약진료소 그 밖의 이와 비슷한 것
�@아파트 �(주택건설촉진법시행령 제�2조의 규정에 의한 아파트�) 및 기숙사
�@업무시설

�1�. 동사무소 � 경찰서 및 소방서의 파출소 � 우체국 � 보건소 � 공공도서관 그 밖

의 이와 비슷한 것으로서 그 용도에 사용되는 바닥면적이 �1천제곱미터미만

인것

�2�. 마을공회당 � 마을공동작업소 � 마을공동구판장 그 밖의 이와 비슷한 것

�3�. 발전소 �(변전소�) �. 양수장 � 정수장 � 대피소 그 밖의 이와 비슷한 것

�4�. 공공업무시설 �: 국가 또는 지방자치단체의 청사 그 밖의 이와 비슷한 것으

로서 제 �1호 내지 제�3호에 해당하지 아니하는 것

�5�. 일반업무시설 �: 금융업소 � 사무소 � 신문사 그 밖의 이와 비슷한 것으로서

제 �1항에 해당하지 아니하는 것
�@통신촬영시설

�1�. 방송국
�2�. 전신전화국
�3�. 촬영소

�@교육연구시설
�1�. 학교 �: 초등학교 � 중학교 � 고등학교 � 전문대학 � 대학 � 대학교 그 밖의 이에

준하는 각종학교

�2�. 교육원 �(연수원 그 밖의 이와 비슷한 것을 포함한다 �)

�3�. 직업훈련소
�4�. 학원 �(동일한 건축물안에서 당해 용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가 �5�0�0 제곱

미터 이상인 것을 말하며 �, 자동차운전학원 � 정비학원 및 무도학원을 제외

한다�)

�5�. 연구소 �(연구소에 준하는 시험소 � 계량계측소를 포함한다�)

�6�. 도서관
�7�. 청소년시설 �: 생활권청소년시설 � 자연권청소년시설 그밖의 이와 비슷한 것

�@전시시설
�1�. 전시장 �: 박물관 � 미술관 � 과학관 � 기념관 � 산업전시장 � 박람회장 그 밖의

이와 비슷한 것
�2�. 동 �식물원 �: 동물원 �식물원 �수족관 그 밖의 이와 비슷한 것



부록 �1�9�7

〈附表 �1�- �8�> 계속

구 �B
τ�c

�@ 공장
물품의 제조 � 가공 �(세탁 � 염색 � 도장 � 표백 � 지�l봉 � 건조 � 인쇄등을 포함한다�)

또는 수리에 계속적으로 이용되는 건축물로서 다음 각호의 �1 에 해당하는 것 �. 다

만�, 근린생활시설 또는 위험물저장 및 처리시설에 해당하는 것을 제외한다 �.
�1�. 공해공장 �: 배출시설의 설치허가를 받아야 하는 공장

�2�. 일반공장 �: 제 �1호에 해당하지 아니하는 공장
�@창고시설

위험물저장 및 처리시설에 해당하지 아니하는 건축물로서 다음 각호의 �1 에 해

당하는것

�1�. 창고 �(냉동창고를 포함한다�)

�2�. 하역장
�@운수자동차관련시설

�1�. 여객자동차터미널 및 화물터미널

�2�. 철도역사 �(정비창등 관련시설을 포함한다 �)

�3�. 공항시설
�3의 �2�. 비행기격납고
�4�. 항만시설 및 종합여객시설

�5�. 주차용 건축물 및 차고
�6�. 세차장
�7�. 폐차장
�8�. 자동차검사장
�9�. 자동차매매장

�1�0�. 자동차정비공장

�1�1�. 자동차부속상
�1�2�. 자동차운전학원 � 정비학원

�1�3�. 주차장
�@관광휴게시설

�1�. 야외음악당
�2�. 야외극장
�3�. 어린이회관
�4�. 관망탑
�5�. 휴게소
�6�. 공원 � 유원지 또는 관광지에 부수되는 건축물

�7�. 군휴양시설
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구 �H
딘�r

�@ 종교시설
�1�. 종교집회장 �: 교회 � 성당 � 사찰 � 기도원 그 밖의 이와 비슷한 것으로서 제 �1

항에 해당하지 아니하는 것
�2�. 수도장 �: 수도원 � 수녀원 그 밖의 이와 비슷한 것

�@동식물관련시설
�1�. 축사

�2�. 가축시장
�3�. 도축장
�4�. 도계장
�5�. 동물검역소
�6�. 그밖에 이와 비숫한 동식물관련시설

�@위생등관련시설

�1�. 분뇨처리시설

�2�. 일반폐기물처리시설
�3�. 특정폐기물처리시설
�4�. 화장장
�5�. 납골당
�6�. 묘지에 부수되는 건축물

�7�. 장례식장
�@교정시설

�1�. 교도소 �(구치소 � 소년원 � 소년감별소를 포함한다�)

�2�. 감화원 그 밖의 범죄자의 갱생 � 보호 � 교육 � 보건등의 용도에 사용하는 것
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구 �H
τ

�C�"

�@위험물저장 및 처리시설
�1�. 위험물제조소등

�2�. 가스시설
산소 또는 가연성가스를 제조 � 저장 또는 취급하는 시설중 지상에 노출된
산소 또는 가연성가스 탱크의 저장용량의 합계가 �1�0�0 톤이상이거나 저장용량

이 �3�0톤이상인 탱크가 있는 가스시설로서 다음 각목의 �1 에 해당하는 것

가 �. 가스제조시설
�(�1�) 고압가스안전관리법 제�4조제 �1항의 규정에 의한 고압가스의 제조허가를

받아야 하는 시설
�(기 도시가스사업법 제 �3조의 규정에 의한 도시가스사업허가를 받아야 하는

시설

나 �. 가스저장시설
�(�1�) 고압가스안전관리법 제�4조제 �3항의 규정에 의한 고압가스의 저장허가를

받아야 하는 시설
�(�2�) 액화석유가스의안전및사업관리법 제�5조제 �1항의 규정에 의한 액화석유

가스의 저장허가를 받아야 하는 시설

다 �. 가스취급시설
액화석유가스의안전및사업관리법 제 �3조제 �1항의 규정에 의한 액화석유가스

충전사업 또는 액화석유가스집단공급사업의 허가를 받아야 하는 시설
�@지하가

지하의 공작물안에 설치되어 있는 점포 � 사무실 그 밖의 이와 비슷한 시설로

서 연속하여 지하도에 면하여 설치된 것과 그 지하도를 합한 것
�1�. 지하상가

�2�. 터널 �: 지하 � 해저 또는 산을 뚫어서 차량 �(궤도차량용을 제외한다 �)등의 통

행을 목적으로 만든 것
�@지하구

전력 � 통신용의 전선이나 가스 � 냉난방용의 배관 또는 이와 비슷한 것을 집

합수용하기 위하여 설치한 지하공작물로서 사람이 점검 또는 보수하기 위하

여 출입이 가능한 것중 내무부령이 정하는 것
�@문화재

문화재보호법에 의하여 문화재로 지정된 건축물
�@복합건축물
하나의 건축물안에 제 �1항 내지 제�2�2 항중 �2이상의 항의 용도로 사용되는 것 �.
다만 �, 관계법령에서 주된 용도의 부수시설로서 그 설치를 의무화하고 있는 때

에는 그러하지 아니한다



�2�0�0

〈附表 �1�- �9�) 消防法 施行令 �(저 �1�4 조 �3 소방� 방화시설 등의 종류 �)

구 분

제 �4조의 �3 �(소방 � 방화시설 등의 종류〈개정 �2�0�0�2�.�3�.�3�0�» 법 제 �8조의 �2제 �1 항의 규정

에 의한 소방 � 방화시설등의 종류는 다음과 같다 �.�< 개정 �1�9�9�9�.�7�.�2�9�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 소방시설

가�. 소화설비 �: 소화기 �(수동식 또는 자동식 �) �. 소화약제에 의한 간이소화용

구�간이스프링클러설비

나�. 피난설비 �: 유도등 및 유도표지 � 비상조명등 � 휴대용 비상조명등 � 피

난기구

다 �. 경보설비 �: 비상벨설비 � 비상방송설비 � 가스누설경보기

�2�. 방화시설 �: 방화문 � 비상구

�3�. 기타시설 �: 영상음향차단장치 � 누전차단기 � 피난유도선

�I본조신설 �1�9�9�7�.�9�.�2 꺼 �8



부록 �2�0�1

〈附表 �1�-�1�0�) 消防法 施行令 �(제 �1�1 조 특수장소의 방염 �)

구 분

제 �1�1 조 �(특수장소의 방염등 �)�(�1�) 법 저�h�I 조제 �1항의 규정에서 ”대통령령이 정하는
특수장소”라 함은 다음의 특수장소를 말한다 �<개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�, �1�9�9�5�.�8�.�1�0�,

�1�9�9�7�.�9�.�2�7�, �2�0�0�1�.�3�.�2�0�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 아파트를 제외한 건축물로서 층수가 �1�1 층이상인 것
�2�. 안마시술소 � 헬스클럽장 � 특수목욕장 � 관람집회 및 운동시설 �(건축물의 옥
내에 있는 것에 한하되 �, 수영장을 제외한다�) �. 일반숙박시설 � 관광숙박시
설 � 종합병원 � 정신병원 � 방송국 � 촬영소 및 전시장

�3�. 삭제 �<�2�0�0�1�.�3�.�2�0�>

�4�. 제 �4조의 �2의 규정에 의한 다중이용업
�5�. 청소년시설 �(숙박시설이 있는 시설에 한한다�) 또는 노유자시설

�@법 제 �1�1 조제 �1항에서
�/�I

대통령령이 정하는 것”이라함은 다음의 물품을 말한
다 �.�< 개정 �1�9�9�7�.�9�.�2�7�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>
�1�. 커텐 �(종이류 � 합성수지류 또는 섬유류를 주원료로 한 물품으로서 창문이나
벽등의 실내에 설치하는 막 � 암막 � 무대막 및 구획용 막을 말한다 �)

�2�. 실내장식물
�3�. 카페트 및 벽지류 �(벽포지 � 직물벽지 � 천연재료벽지 � 비닐벽지 또는 필름
등을 말하되 �, 종이벽지를 제외한다�)

�4�. 칸막이용 합판 �(간이칸막이용을 포함한다 �)�, 전시용 합판 또는 섬유판�, 대도구
용 합판 또는 섬유판

�@법 제 �1�1 조제 �2항의 규정에 의한 방염성능의 기준은 다음 각호의 수치안에서 물
품의 종류에 따라 행정자치부장관이 정하여 고시한다 �<개정 �1�9�9�9�.�7�.�2�9�,
�2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 버너의 불꽃을 제거한 때부터 불꽃을 올리며 연소하는 상태가 그칠 때까지
시간은 �2�0 초이내

�2�. 버너의 불꽃을 제거한 때부터 불꽃을 올리지 아니하고 연소하는 상태가 그

칠 때까지 시간은 �3�0 초이내
�3�. 탄화한 면적은 �5�0제곱센티미터이내 �, 탄화한 길이는 �2�0 센티미터이내
�4�. 불꽃에 의하여 완전히 녹을 때까지 불꽃의 접촉횟수는 �3회이상
�5�. 행정자치부장관이 정하여 고시한 방법으로 발연량을 측정하는 경우 최대연
기밀도는 �4�0�0 이하

�@관할소방서장은 제�4조의 �2의 규정에 의한 다중이용업소 �, 숙박시설 � 종합병원 �

정신병원 및 노유자시설에서 사용하는 침구류 � 소파 및 의자에 대하여 방염처
리가 필요하다고 인정되는 경우에는 방염제품을 사용하도록 권장할 수 있다�.
〈개정 �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�@ 제 �2항의 규정에 의한 물품중 제조과정에서 방염처리되어지지 아니한 합판 또
는 목재는 설치장소에서 방염을 위한 후처리를 할 수 있다 �. �<신설 �1�9�9�7�.�9�.�2�7�,
�2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�@ 제 �2항의 규정에 의한 물품중 제�4조의 �2의 규정에 의한 다중이용업소에 설치하
는 실내장식물은 불연재료 또는 준불연재료로 설치하여야 한다 �. 다만 �, 합판 또
는 목재로 설치한 실내장식물의 면적이 천장과 벽을 합한 면적의 �1�0분의 �3�( 스
프링클러설비 또는 간이스프링클러설비가 설치된 경우에는 �1�0 분의 �5�) 이하인
경우와 폭 �1�0 센티미터 이하의 반자돌림대 등은 그러하지 아니하다 �. �<신설
�2�0�0�2�.�3�.�3�0�>



�2�0�2

〈附表 �1�-�1�1�) 消防法 施行令 �(제 �1�5 조 위험물 취급쇠

구분

제 �1�5 조 �(위험불취급소�) 법 제 �1�5 조제 �1항의 규정에 의한 위험물의 취급소는 다음과 같이
구분한다 �. �<개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�, �1�9�9�5�.�8�.�1�0�, �1�9�9�7�.�9�.�2�7�, �1�9�9�9�.�7�.�2�9�, �2�0�0�0�.�3�.�2�4�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 주유취급소 �: 고정된 주유설비에 의하여 위험물을 자동차 또는 선박등의 연료탱

크에 직접 주유하거나 실소비자에게 판매하는 위험물취급소
�2�. 판매취급소
가 �. 석유판매취급소 �: 지정수량 �4�0 배이하의 위험물 �(등유 또는 경유에 한한다�)을

저장하는 시설 �(옥내탱크저장시설 또는 지하탱크저장시설에 한하며 옥내탱크
저장시설의 경우에는 그 저장용량을 지정수량 �1�0배이하로 하여야 한다�)을 설
치하고 점포에서 소비자에게 판매하는 위험물취급소 �. 다만 �, 농업협동조합법
에 의한 지역농업협동조합과 그 중앙회가 경영하는 경우에는 그 저장용량을
지정수량 �5�0 배이하로 하고�, 저장 � 취급할 수 있는 위험물을 휘발유 � 등유 또
는 경유로 한다 �.

나 �. 특수위험물판매취급소 �: 지정수량 �5배미만 �(별표 �3의 제 �4류 위험물 또는 제�6

류 위험물을 지하탱크저장시설에 저장하는 경우에는 지정수량 �1�0 배미만�) 의
위험물 �(휘발유 � 등유 및 경유외의 위험물에 한한다�) 의 저장시설을 설치하고
점포에서 실소비자에게 판매하기 위한 위험물취급소

�3�. 이송취급소 �: 배관 및 이에 부속하는 설비에 의하여 위험물을 이송하는 취급소 �.
다만 �, 송유관안전관리법에 의한 송유관에 의하여 위험물을 이송하는 취급소와 다
음 각목의 �1 에 해당하는 경우의 취급소를 제외한다 �.
가 �. 제조소등에 관계된 시설�(배관을 제외한다�) 의 부지 및 이와 함께 일단의 토지

를 형성하는 사업소 안에서만 위험물을 이송하는 경우
나 �. 사업소와 사업소의 사이가 도로이고 사업소 사이의 이송배관이 그 도로를 횡
단하는 경우

다�. 사업소와 사업소 사이의 이송배관이 제�3자 �(당해 사업소와 관련이 있거나 유
사한 사업을 하는 자에 한한다 �. 이하 이 호에서 같다 �) 의 토지를 통과하는 경
우로서 당해 배관의 길이가 �1�0�0 미터 이하인 경우

라 �. 해상구조물에 설치된 배관�(이송되는 위험물이 별표 �3의 제 �4류위험물중 제�1석
유류인 경우에는 배관의 내경이 �3�0 센티미터 미만인 것에 한한다�)으로서 당해

해상에 설치된 배관의 길이가 �3�0 미터 이하인 경우
마 �. 사업소와 사업소 사이의 이송배관이 도로를 횡단하고 연속하여 제 �3자의 토지
를 통과하는 경우 �(제 �3자의 토지를 통과하는 경우에는 당해 이송배관의 길이
가 �1�0�0 미터 이하인 경우에 한한다 �) 둥 당해 이송배관이 나목 내지 라목의 규
정에 의한 경우중 �2 이상에 해당하는 경우

�4�. 삭제 �<�1�9�9�4�.�7�.�2�0�>

�5�. 일반취급소
위험물제조소 및 제 �1호 내지 제 �3호에 해당하지 아니하는 취급소로서 위험물을

사용하여 일반제품을 생산 � 가공 또는 세척하거나 버너등에 소비하기 위하여 �1

일에 지정수량이상의 위험물을 취급 � 저장하는 시설을 한 위험물취급소
�6�. 저장취급소
위험물제조소 � 제 �1호 내지 제�3호 및 제�5호에 해당하지 아니하는 취급소로서 제

�1�6 조의 규정에 의한 저장시설을 설치한 위험물취급소

�I시행일 �2�0�0�2�.�9�.�1 �: 제 �1�5 조제 �3호�1



부록 �2�0�3

〈附表 �1�-�1�2�) 消防法 施行令 �(제 �2�4 조 소방시설의 종류 �)

구분

제�2�4 조 �(소방시설의 종류�)�(�1�) 소화설비는 물 그 밖의 소화약제를 사용하여 소화

를 행하는 다음의 기계 � 기구 또는 설비와 이에 상응하는 소화성능이 있는 것을

말한다 �.�< 개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�, �1�9�9�7�.�9�.�2�7�, �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 소화기구

가�. 수동식소화기
나�. 자동식소화기
다�. 간이소화용구

�(�1�) 소화약제에 의한 간이소화용구 �(�2�) 팽창질석 또는 팽창진주암
�(�3�) 마른 모래

�2�. 옥내소화전설비
�3�. 스프링클러설비 및 간이스프링클러설비
�4�. 물분무소화설비 � 포소화설비 � 이산화탄소소화설비 � 할로겐화합물소화설비

및 분말소화설비 �(이하 ”물분무등소화설비”라한다 �)

�5�. 옥외소화전설비
�@경보설비는 화재발생을 통보하는 기계 � 기구 또는 설비로서 다음의 것을 말

한다�.�< 개정 �1�9�9�7�.�9�.�2�7�>

�1�. 비상벨설비 � 자동식사이렌설비 및 단독경보형감지기 �(이하 ”비상경보설비”라

한다�)

�2�. 비상방송설비

�4�. 자동화재탐지설비
�6�. 가스누설경보기
�@피난설비는 화재가 발생한 때에 피난하기 위하여 사용하는 것으로서 다음의

것을 말한다 �.�< 개정 �2�0�0�2�.�3�.�3�0�>

�1�. 미끄럼대 � 피난사다리 � 구조대 � 완강기 � 피난교 � 피난맛줄 � 공기안전매트
그 밖의 피난기구

�2�. 방열복 � 공기호흡기 � 인공소생기등 인명구조기구 �3�. 유도등 및 유도표지

�4�. 비상조명등 빛 휴대용 비상조명등
�@소화용수설비는 화재의 진압에 필요한 소화용수를 저장하는 설비로서 다음

의 것을 말한다 �.
�1�. 상수도소화용수설비 �2�. 소화수조 � 저수조 그 밖의 소화용수설비
�@소화활동설비는 다음의 것을 말한다 �.�< 개정 �1�9�9�4�.�7�.�2�0�>

�1�. 제연설비 �2�. 연결송수관설비
�3�. 연결살수설비 �4�. 비상콘센트설비
�5�. 무선통신보조설비 �6�. 연소방지설비

�3�. 누전경보기
�5�. 자동화재속보설비



�2�0�4

附錄 �2�. 建葉法

〈附表 �2�- �1�) 建쫓法 施行令 �(제 �3조으 �I �4�: 용도별 건축물의 종류 �)

구분
�1�. 단독주택

가 �. 단독주택 �(가정보육시설을 포함한다�)

나 �. 다중주택 �: 다음의 요건 모두를 갖춘 주택을 말한다 �.
�(�1�) 학생 또는 직장인등 다수인이 장기간 거주할 수 있는 구조로 되어 있을것
�(�2�) 독립된 주거의 형태가 아닐 것
�(�3�) 연면적이 �3�3�0 제곱미터 이하이고 층수가 �3층 이하일 것

다�. 다가구주택 �: 다음의 요건 모두를 갖춘 주택으로서 공동주택에 해당하지

아니하는 것을 말한다 �.
�(�1�) 주택으로 쓰이는 층수�(지하층을 제외한다�)가 �3개층 이하일 것�. 다만 �, �1층

전부를 피로티구조로 하여 주차장으로 사용하는 경우에는 피로티부분을 층수에서

제외한다 �.
�(기 �1 개 동의 주택으로 쓰이는 바닥면적 �(지하주차장 면적을 제외한다�)의 합계

가 �6�6�0 제곱미터 이하일 것
�(�3�) �1�9 세대 이하가 거주할 수 있을 것

라.공관
�2�. 공동주택 �(가정보육시설을 포함하며�, 층수를 산정함에 있어서 �l 층 전부를 피로

티구조로 하여 주차장으로 사용하는 경우에는 피로티부분을 층수에서 제외한다 �)

가�. 아파트 �: 주택으로 쓰이는 충수가 �5개층 이상인 주택

나�. 연립주택 �: 주택으로 쓰이는 �1개 동의 연면적 �(지하주차장 면적을 제외한다�)

이 �6�6�0 제곱미터를 초과하고�, 층수가 �4개층 이하인 주택

다�. 다세대주택 �: 주택으로 쓰이는 �1개 동의 연면적 �(지하주차장 면적을 제외한

다�) 이 �6�6�0 제곱미터 이하이고 �, 층수가 �4층 이하인 주택

라�. 기숙사 �: 학교 또는 공장등의 학생 또는 종업원등을 위하여 사용되는 것으
로서 공동취사등을 할 수 있는 구조이되 �, 독립된 주거의 형태를 갖추지 아니한

것

�3�. 제 �1종 근린생활시설

가 �. 수퍼마켓과 일용품�(식품.잡화.의류.완구.서적.건축자재.의약품류등�)등의 소매
점으로서 동일한 건축물 �(하나의 대지안에 �2동 이상의 건축물이 있는 경우에

는 이를 동일한 건축물로 본다 �. 이하 같다 �) 안에서 당해용도에 쓰이는 바닥

면적의 합계가 �1천제곱미터 미만인 것

나�. 휴게음식점으로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합

계가 �3�0�0 제곱미터 미만인 것

다�. 이용원 � 미용원 � 일반목욕장 및 세탁소 �(공장이 부설된 것을 제외한다�)

라�. 의원 � 치과의원 � 한의원 � 침술원 � 접골원 빛 조산소

마�. 탁구장 및 체육도장으로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면

적의 합계가 �5�0�0 제곱미터 미만인 것
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〈附表 �2�- �2�> 계속

구분

바�. 동사무소�경찰관파출소�소방서�우체국�전신전화국�방송국�보건소�
공공도서관 � 지역의료보험조합 기타 이와 유사한 것으로서 동일한 건축물안에서

당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가 �1천제곱미터미만인 것

사 �. 마을공회당 � 마을공동작업소 � 마을공동구판장 기타 이와 유사한것

아�. 변전소 � 양수장 � 정수장 � 대피소 � 공중화장실 기타 이와 유사한 것
�4�. 제 �2종 근린생활시설

가 �. 일반음식점 � 기원

나 �. 휴게음식점으로서 제 �1종 근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

다 �. 서점으로서 제 �1종 근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

라�. 테니스장�체력단련장�에어로빅장�볼링장�당구장�실내낚시터�골프연
습장 기타 이와 유사한 것으로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥

면적의 합계가 �5�0�0 제곱미터 미만인 것

마�. 종교집회장 � 공연장이나 비디오물감상실 � 비디오물소극장�(음반 � 비디오물

및게임물에관한법률 제�2조제 �8호 가목 및 나목의 시설을 말한다 �. 이하 같다 �)으로

서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가 �3�0�0 제곱미터 미

만인것

바�. 금융업소 �, 사무소 �, 부동산중개업소 �, 결혼상담소 등 소개업소 �, 출판사 기타

이와 유사한 것으로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계

가 �5�0�0 제곱미터미만인 것

사�. 제조업소 � 수리점 � 세탁소 기타 이와 유사한 것으로서 동일한 건축물안에

서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가 �5�0�0 제곱미터 미만이고 �, 대기환경보전
법�, 수질환경보전법 또는 소음 � 진동규제법에 의한 배출시설의 설치허가 또는
신고를 요하지 아니하는 것

아�. 게임제공업소 �, 멀티미디어문화컨텐츠설비제공업소�, 복합유통 � 제공업소 �(음

반 � 비디오물빛게임물에관한법률 제�2조제 �9호 � 제 �1�0 호 및 제 �1�2 호의 규정에 의한

시설을 말한다 �)로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가

�5�0�0 제곱미터 미만인 것

자 �. 사진관 � 표구점 � 학원 �(동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적

의 합계가 �5�0�0 제곱미터 미만인 것에 한하며 �, 자동차학원 및 무도학원을 제외한

다�) �. 장의사 � 동물병원 � 독서실 � 총포판매소 기타 이와 유사한 것

차�. 단란주점으로서 동일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계

가 �1�5�0 제곱미터 미만인 것

카 �. 의약품도매점 및 자동차영업소로서 통일한 건축물안에서 당해용도에 쓰이

는 바닥면적의 합계가 �1천제곱미터 미만인 것

타�. 안마시술소 및 노래연습장
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〈附表 �2�- �2�> 계속

구분

�5�. 문화 및 집회시설

가 �. 종교집회장 �(교회 � 성당 � 사찰 � 기도원 � 수도원 � 수녀원 � 제실 � 사당 기타

이와 유사한 것을 말한다�)과

종교집회장안에 설치하는 납골당으로서 제�2종 근린생활시설에 해당하지

아니하는 것

나 �. 공연장 �(극장� 영화관� 연예장 � 음악당� 서어커스장� 비디오물감상실 � 비

디오물소극장 기타 이와 유사한

것을 말한다 �)으로서 제 �2종 근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

다 �. 집회장 �(예식장 � 공회당 � 회의장 � 마권장외발매소 � 마권전화투표소 기타

이와 유사한 것을 말한다�)으로

서 제�2종근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

라�. 관람장�(경마장 � 자동차경기장 기타 이와 유사한 것 빛 체육관 � 운동장으

로서 관람석의 바닥면적의 합계

가 �1천제곱미터 이상인 것을 말한다 �)

마 �. 전시장 �(박물관 � 미술관 � 과학관 � 기념관 � 산업전시장 � 박람회장 기타 이

와 유사한 것을 말한다�)

바 �. 동 � 식물원 �(동물원 � 식물원 � 수족관 기타 이와 유사한것을 말한다�)

�6�. 판매 빛 영업시설

가 �. 도매시장
나 �. 소매시장�(유통산업발전법에 의한 시장 � 대형점 � 대규모소매점 기타 이와

유사한 것을 말한다�)

다 �. 상점 �(제 �3호 가목의 용도로서 당해용도에 쓰이는 바닥면적의 합계가 �1천제

곱미터이상인 것을 말한다 �)과 제�4호 아목의 규정에 해당하지 아니하는 게임제공

업소 �, 멀티미디어문화컨텐츠설비제공업소 및 복합유통 � 제공업소

라 �. 여객자동차터미덜 및 화물터미널

마 �. 철도역사
바.공항시설

사 �. 항만시설 및 종합여객시설

�7�. 의료시설

가 �. 병원 �(종합병원 � 병원 � 치과병원 � 한방병원 � 정신병원 및 요양소를 말한다 �)

나 �. 격리병원 �(전염병원 � 마약진료소 기타 이와 유사한 것을 말한다�)

다 �. 장례식장
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〈附表 �2�- �2�) 계속

구분

�8�. 교육연구 및 복지시설

가 �. 학교 �(초등학교 � 중학교 � 고등학교 � 전문대학 � 대학 � 대학교 기타 이에 준

하는 각종 학교를 말한다�)

나 �. 교육원 �(연수원 기타 이와 유사한 것을 포함한다 �)

다 �. 직업훈련소
라�. 학원 �(자동차학원 및 무도학원을 제외한다 �)

마 �. 연구소 �(연구소에 준하는 시험소와 계측계량소를 포함한다 �)

바.도서관

사 �. 아동관련시설 �(아동복지시설 � 영유아보육시설 � 유치원 그밖에 이와 유사한

것을 말한다 �) 빛 노인복지시설과 다른 용도로 분류되지 아니한 사회복지시설 및

근로복지시설

아 �. 생활권수련시설 �(청소년수련관 � 청소년문화의집 � 유스호스텔 기타 이와 유

사한 것을 말한다 �)

자 �. 자연권수련시설 �(청소년수련원 � 청소년야영장 기타 이와 유사한 것을 말한

다�)

�9�. 운동시설

가 �. 탁구장�체육도장�테니스장�체력단련장�에어로빅장�볼링장�당구장�
실내낚시터 � 골프연습장 기타 이와 유사한 것으로서 제�2종 근린생활시설에 해당

하지 아니하는 것

나 �. 체육관 �(관람석이 없거나 관람석의 바닥면적이 �1천제곱미터 미만인 것�)

다.운동장�(육상 � 구기 � 볼링 � 수영 � 스케이트 � 로울러스케이트 � 승마 � 사격 �.

궁도 � 골프장 등과 이에 부수되는 건축물로서 관람석이 없거나 관람석의 바닥면

적이 �1천제곱미터 미만인 것�)

�1�0�. 업무시설

가 �. 공공업무시설 �: 국가 또는 지방자치단체의 청사와 외국공관의 건축물로서

제 �1종근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

나 �. 일반업무시설 �: 금융업소 � 사무소 � 신문사 � 오피스텔 �(업무와 주거를 함께

할 수 있는 건축물로서 건설교통부장관이 고시하는 것을 말한다�) 그밖에 이와

유사한 것으로서 제�2종근린생활시설에 해당하지 아니 하는 것
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구분

�1�1�. 숙박시설

가 �. 일반숙박시설 �(호텔 � 여관 및 여인숙�)

나 �. 관광숙박시설 �(관광호텔 � 수상관광호텔 � 한국전통호텔 � 가족호텔 및 휴양

콘도미니엄�)

다 �. 기타 가목 빛 나목의 시설과 유사한 것
�1�2�. 위락시설

가 �. 단란주점으로서 제�2종 근린생활시설에 해당하지 아니하는 것

나�. 주점영업 �(유흥주점과 이와 유사한 것을 포함한다�)

다.특수목욕장

라 �. 관광진흥법에 의한 유원시설업의 시설 기타 이와 유사한 것 �(제 �2종 근린생

활시설에 해당하는 것을 제외한다 �)

마�. 투전기업소 및 카지노업소

바�. 무도장과 무도학원
�1�3�. 공장

물품의 제조 � 가공 �(염색 � 도장 � 표백 � 재봉 � 건조 � 인쇄등을 포함한다�) 또는

수리에 계속적으로 이용되는 건축물로서 제�2종 근린생활시설 �, 위험물저장 및 처

리시설 �, 자동차관련시설 �, 분뇨 빛 쓰레기처리시설 등으로 따로 분류되지 아니한

것
�1�4�. 창고시설

위험물저장 및 처리시설 또는 그 부속용도에 해당하지 아니하는 시설로서 다

음 각목의 �1 에 해당하는 것

가 �. 창고 �(물품저장시설로서 냉장 � 냉동창고를 포함한다 �)

나.하역장

�1�5�. 위험물저장 및 처리시설

소방법 �,석유사업법 �, 도시가스사업법 �, 고압가스안전관리법 �,액화석유가스의안전및
사업관리법 �, 총포 � 도검 � 화약류등단속법 �, 유해화학물질관리법에 의하여 설치 또

는 영업의 허가를 받아야 하는 건축물로서 다음 각목의 �1 에 해당하는 것 �. 다만 �,
자가난방�, 자가발전과 이와 유사한 목적에 쓰이는 저장시설을 제외한다

가�. 주유소 �(기계식 세차설비를 포함한다 �) 및 석유판매소

나.액화석유가스충전소

다 �. 위험물제조소
라�. 위험물저장소
마.액화가스취급소

바.액화가스판매소

사�. 유독물보관 � 저장시설

아�. 고압가스충전 �저장소
자�. 기타 가목 내지 아목의 시설과 유사한 것



부록 �2�0�9

〈附表 �2�- �2�) 계속

구분

�1�6�. 자동차관련시설 �(건설기계관련시설을 포함한다�)

가 �. 주차장
나.세차장
다 �. 폐차장
라 �. 검사장
마 �. 매매장
바 �. 정비공장

사.운전학원�정비학원

아 �. 여객자동차운수사업법 � 화물자동차운수사업법 및 건설기계관리법에

의한 차고 및 주기장

�1�7�. 동물 및 식물관련시설

가 �. 축사 �( 양잠 � 양봉 � 양어시설 및 부화장등을 포함한다 �)

나 �. 가축시설 �(가축용운동시설 �, 인공수정센터 �, 관리사 �, 가축용창고 �, 가축
시장 �, 동물검역소 �, 실험동물사육시설 기타 이와 유사한 것을 말한
다�)

다.도축장
라 �. 도계장
마 �. 버섯재배사
바.종묘배양시설

사 �. 화초 및 분재등의 온실

아 �. 식물과 관련된 마목 내지 λ�}목의 시설과 유사한 것 �( 동 � 식물원을

제외한다�)

�1�8�. 분뇨 및 쓰레기처리시설

가 �. 분뇨 � 폐기물처리시설

나.고물상

다�. 폐기물재활용시설
�1�9�. 공공용시설
가 �. 교도소 �(구치소 � 소년원 및 소년분류심사원을 포함한다 �)

나 �. 감화원 기타 범죄자의 갱생 � 보육 � 교육 � 보건등의 용도에 쓰이는

시설

다 �. 군사시설
라 �. 발전소 �(집단에너지공급시설을 포함한다�)

마 �. 방송국 �(방송프로그램제작시설 및 송신 � 수신 � 중계시설을 포함한

다�)

바 �. 전신전화국

사 �. 촬영소 기타 이와 유사한 것

아 �. 통신용시설



�2�1�0

〈附表 �2�- �2�> 醫束

구분

�2�0�. 묘지관련시설
가.화장장

나 �. 납골당 �(문화 및 집회시설에 해당하는 것을 제외한다�)

다 �. 묘지에 부수되는 건축물

�2�1�. 관광휴게시설

가.야외음악당
나.야외극장
다 �. 어린이회관
라.관망탑

마.휴게소

바 �. 공원 � 유원지 또는 관광지에 부수되는 시설



부록 �2�1�1

〈附表 �2�- �3�> 建쫓法 施行令 �(제 �2조 정으�I�)

구분

제�2조 �(정의 �)�C�D 이 영에서 사용하는 용어의 정의는 다음과 같다 �<개정
�1�9�9�4�.�5�.�2�8�, �1�9�9�4�.�1�2�.�2�3�, �1�9�9�5�.�2�.�2�, �1�9�9�5�.�1�2�.�3�0�, �1�9�9�7�.�9�.�9�, �1�9�9�8�.�1�2�.�3�1�, �1�9�9�9�.�4�.�3�0�>

�(중략�)

�7�. �1�/내수재료 �1�/
라 함은 인조석 � 콘크리트등 내수성을 가진 재료로서 건설교통

부령이 정하는 재료를 말한다�.
�7의 �2�. �1�/내화구조”라 함은 화재에 견딜 수 있는 성능을 가진 구조로서 건설교

통부령이 정하는 기준에 적합한 구조를 말한다 �.
�8�. �1�/방화구조”라 함은 화염의 확산을 막을 수 있는 성능을 가진 구조로서 건

설교통부령이 정하는 기준에 적합한 구조를 말한다 �.
�9�. �1�/난연재료”라 함은 불에 잘 타지 아니하는 성능을 가진 재료로서 건설교통

부령이 정하는 기준에 적합한 재료를 말한다 �.
�1�0�. �1�/불연재료”라 함은 불에 타지 아니하는 성질을 가진 재료로서 건설교통부

령이 정하는 기준에 적합한 재료를 말한다 �.

�1�1�. �1�/준불연재료 �/�I 라 함은 불연재료에 준하는 성질을 가진 재료로서 건설교통부

령이 정하는 기준에 적합한 재료를 말한다�.
�1�2�. �1�/부속건축물”이라 함은 동일한 대지안에서 주된 건축물과 분리된 부속용도

의 건축물로서 주된 건축물의 이용 또는 관리에 필요한 건축물을 말한다 �.
�1�3�. 삭제 �<�1�9�9�9�.�4�.�3�0�>

�1�4�. �1�/부속용도 �1�/

라 함은 건축물의 주된 용도의 기능에 필수적인 용도로서 다음

각목의 �1 에 해당하는 용도를 말한다 �.
가�. 건축물의 설비 � 대피 및 위생 기타 이와 유사한 시설의 용도

나 �. 사무 � 작업 � 집회 � 물품저장� 주차 기타 이와 유사한 시설의 용도

다 �. 구내식당 � 구내탁아소 � 구내운동시설등 종업원후생복리시설 및 구내소

각시설 기타 이와 유사한 시설의 용도

라�. 관계 법령에서 주된 용도의 부수시설로 그 설치를 의무화하고 있는 시

설의 용도
�@삭제 �<�1�9�9�9�.�4�.�3�0�>



업소 소재지 (시 � 도) (시�군�구)

(사업자)등록업소명

업주와의 관계 조사원명

연 락처 작성일 �| µL�0�2±D 월 일

�2�1�2

附錄 �3�. 찜질방 調훌標

〈附表 �3�- �1�) 찜질방 調훌標

쁨 조사원 지역�1�0 응답자�m

「찜질방 현황조사」

안녕하십니까�?

저희 한국보건사회연구원에서는 보건복지부의 의뢰를 받아 「새로운 업종의

적정관리방안 연구』를 수행하고 있습니다 �.

향후 이 분야의 발전과 정부의 올바른 육성정책을 도출하기 위하여 관련

업소운영 현황과 업주분들의 의견을 파악하고자 합니다�.

조사내용은 비밀이 보장이 되며�, 익명으로 통계 처리된 후 우리나라의 공중

위생 분야의 발전을 위한 방안 마련을 위해서 사용됩니다 �.

수고스럽더라도 조사원의 질문에 성실히 응답하여 주시면 감사하겠습니다 �.

�2�0�0�2 년 �7월

조사자 �: 정기혜 �, 곽노성 �, 윤시몬 드림

연락처 �: �0�2�-�3�5�3�-�4�7�0�1�, �0�2�-�3�8�0�-�8�1�2�7�, �8�2�1�3

팩 스 �: �0�2�-�3�5�3�-�0�3�4�4

보건복지부�한국보건사회연구원



구분 분리운영 미분리 운영

탈의실(락카룸)

휴게실

샤워실

불가마실

황토 및 옥체험실 등

기타(

＼ 구분 종사 인원수

총계 며。

카운터 관리 며。

실내 부대시설 관리(실내매점,마사지 실 등) 며。

기계 관리(보일러,불가마 등) 며。

사무 관리(행정등) 명

기타 인원 며。

부록 �2�1�3

�I 됩소 개설현황

�1�. 귀 업소 개설을 어느 기관에 신고하셨습니까 �?�( 중복응답가능�)

口�@ 시�군�구 통보 口 �@ 세무서에 사업자 등록 口 �@ 소방서에 등록

口 �@ 아무 곳에도 하지 않음 口 �@ 잘 모르겠다

�2�. 귀 업소를 운영하는데 어떤 법령을 적용 받고 있는지 아십니까 �? �(중복응답가능�)

口�@ 소방법 �(시행령 �, 시행규칙 �) 口�@ 관할시 조례 口 �@ 세금관련법

口 �@ 공중위생관리법 口 �@ 관련법령 없음 口 �@ 잘 모르겠다

업소 운영현황

�3�. 귀 업소는 현재 남녀 실 �(室�)을 분리여부를 아래 표에 �V 표시하여 주십시오 �.

�4�. 귀 업소 영업시간은 언제부터 언제까지입니까 �? 口口 �:口口부터 口口 �:口口까지

�i ※ 단�,�2�4 시간 영업업소의 경우에는 �0�0�:�0�0�-�2�4�:�0�0 으로 기입하여 주시기 바힘

�5�. 귀 업소를 언제 시작하셨습니까 �? �( 년 월 �)

�6�. 찜질방 내 근무 인원수는 어떻게 됩니까�?



구분 소지

위험물 안전관리기사

미소지

가A관리기사

보일러 기사

기타(

구분 근무시간
주중(월�~ 급) �( 주말(토~ 일) 몇 공휴일

이용 고객 구성비 이용 고객 구성비

총계 �1Ç|�(�2�4�H�R®0 준) �1�0�0�% �1�0�0�%

오전 �0�9�:�0�0�-�1�2�:Å` �% �%

오후 �1�2�:�0�0�-�1�8�:�0�0 �% �%

저녁 �1�8�:�0�0�-�2�2�:�0�0 �% �%

심야 �2�2�:�0�0 �- �0�9�:�0�0 �% �%

�2�1�4

�6�-�1�. 해당 직원의 관련 자격증�(면허증�) 소지여부를 아래에 �V표시하여 주십시오 �.

�7�. 손님이 가장 많은 요일은 언제입니까 �?

口�@ 주중 �(월 �~ 금�) 口�@ 주말�(토 �~ 일 �) 및 공휴일 口 �@ 비슷함 �(차이 없음 �)

�8�. 손님이 가장 많은 계절은 언제입니까 �?

口�@ 봄 �(�3�-�5 월 �) 口�@ 여름 �(�6�-�8 월 �) 口�@가을 �(�9 월 �-�1�1 월 �) 口 �@ 겨울 �(�1�2 월 �-�2 월 �)

口�@ 계절의 차이 없음

�9�. 손님 층의 분포는 어떠합니까 �?

口�@ 내국인 〉외국인 口 �@ 내�외국인 비율 비슷함 口 �@ 내국인 〈외국인

�1�0�. 손님의 이용시간대 분포는 어떠합니까 �?

�1�1�. 이용 고객 분포를 알려주시기 바랍니다 �.
�1�) 성별 �: 남자 �( �%�)�, 여자 �( �%�)

�2�) 연령별 �:

�C�D 청소년 �(

�@ 중년층 �(

�@ 장년층 �(

�@ 노년충 �(
�-�%�%�%�%

자

�-�)�)�)�)

여�-

�3�) 유형별 �: 가족�( �%�)�, 개인 �( �%�)�, 단체 �( �%�)



부록 �2�1�5

경 영 현 황

�1�2 귀 업소 운영 이전에 목욕장업을 운영하신 경험이 있습니까 �?

口�@ 있음 �(→ �1�2�-�1 번 �) 口�@ 없음 �(→ �1�2�-�1 번 �) 口�@ 잘모르겠다 �.

�1�2�-�1�. 찜질방으로의 전환이유나 새로이 개업을 하시게된 이유는 무엇입니까 �?

�1�3�. 최근 �1년 간의 경영상태는 어떠하셨습니까 �?

口�@ 매우 나쁘다 口 �@ 나쁜 편이다

口 �@ 좋은 편이다 口 �@ 매우 좋은 펀이다

口 �@ 보통이다

�1�4�. 향후 귀 업소 영업전망에 대해 어떻게 생각하십니까 �?

口�@ 매우 나빠질 것이다 口 �@ 나빠질 것이다

口 �@ 보통일 것이다

口 �@ 좋아 질 것이다 口 �@ 매우 좋아질 것이다

�1�4�-�1�. 그렇게 생각하시는 이유는 무엇입니까 �?

관리방안

�1�5�. 운영상 느끼시는 애로사항이나 문제점은 무엇이며 어느 정도입니까 �?

구분

업소간 과다 경쟁

상수도 요금 문제

지도단속 과다

손님의 감소

고객의 업장내 규칙준수 협조미비

�(만취자 �, 음식물반입 등의 금지 �)

업종이 한국적 정서에 안맞음

�(욕탕시설 문제 등�)

외국인 고객 관리 문제

기타



구분 주간 야간
1회당 원 원

)시간당 원 원

기타 원 원

＼

、1 、、 기본요금 �.�.�.�.�.�.�.�.�.�.�1 �A

류”조。 별도요금＼

포함

방사복(셔�i 및 반바지)

수건

양말

1회용 세면도구(칫솔, 비누, 변도기 등)
드라이기

세탁기

정수기 및 생수기

�P�C 및 인터넷

자판기(커피, �g 료수)
신문 및 서적

휴게실

샤워시설

수면실

욕탕시설

탈의실(락차룸)

침구제공(요 이불 등)

�2�1�6

�1�6�. 향후 찜질방의 업종분류를 어떻게 하는 것이 바람직하다고 생각하십니까 �?

口�@ 현행대로 자유업 유지 口 �@ 목욕장업으로 분류

口 �@ 신규 공중위생업으로 분류 口�@ 기타 �(

�| 요금 및 시설 �;
설비 현황 �l

�1�7�. 귀 업소 이용은 얼마입니까 �?

�1�8�. 기본요금에 포함되어 있는 서비스의 포함여부를 아래에 �V 표시하여 주십시오 �.



�t �)�,�!�.�.�.�;�v�'

、 、

ι/ �/

불가마와 천장과의 수직거리(em) �e�m 현재

건축법상의 실내 총 ÓÉÂ��(ÓÉ�,�m�'�) ÓÉ�,�m�' 현재

1회 동시 최대 수용인원(명) 며。 현재

불가마실 환기 주기(시간� 분) 시간 원 1일
불가마와 이용자간의 이격거¹¬�(�e�m�) �e�m 현재

불가마 현재 가열온도(C) ℃ 현재

불가마 재질(종류)
�(Æ��: 맥반석)

현재

불가마 가열기 용량(!에) �k�W 현재

부록 �2�1�7

�1�9�. 귀 업소내 편의시설과 개별면허 소지여부를 아래표에 �V 표시하여 주십시오 �.

세탁소

실내 음식점

구내매점

이-미용실

마사지 및 지압
�(피부�) 미용관리실

�2�0�. 귀 업소에 설치된 부대시설�설비 유무를 아래표에 �V 표시하여 주십시오 �.

편의시설

불가마

환풍기�환기시설

공기정화기

실내�외온도계

소방기기 �(소화기 �, 소화전 등�)

비상 안전통로 등

비상 탈출기구 �(로프 등 �)

불가마 안전시설물 �(안전망 또는 격봉 등�)

기타 �( �)

기타 현황

�2�1�. 귀 업소의 기타 현황을 아래의 해당란에 직접 기입하여 주시기 바랍니다 �.



구분 회수 주요 지적사항

총계 회
시�군�구 회

소방서 회

세무서 회

검찰청(경찰청) 회

식품의약품안전청 회

보건복지부 회

기타 �( 회

구분
발생경험 었음 발생경험 없음

。 란 pπ「�I�T

화상 건/년

흔절(기절 등) 건/년

질식 건/년
피닙벼�l�J�L �� �'�g 건/년

기타 질병( 건/년

�2�1�8

�2�2�. 행정지도�(단속�)를 받은 경험이 있으시면�, 횟수와 그 주요내용을 적어주세요 �.

�2�3�. 지난 �1년간 이용손님에게 발생한 안전사고 여부에 �V표시와 건수를 작성해 주십시오

�2�4�. 찜질방을 남�녀가공동사용함으로 인해 풍기문란이 조장된다고 생각하십니까�?

口�@ 예 �(→ �2�4�-�1 번 �) 口�@ 아니오 口 �@ 잘 모르겠다

�2�4�-�1�. 주로 어느 시간대에 풍기물란 사고가 일어납니까�?

口�@ 오전 口 �@ 오후 口 �@ 저녁 口 �@ 심야 口 �@ 시간대 차이 없음

�2�4�-�2�. 주로 어떤 손님들이 풍기물란 사고를 일으컵니까�?

口�@ 청소년 口 �@ 청년층

口�@ 잘모르겠다 口 �@ 기타 �(

口�@ 중년층 口 �@ 노년층 口 �@ 외국인



구분 개선방안 비해당
청소년층 탈선행위
성인층 퇴폐행위
과도한 노출행위
기타(

부록 �2�1�9

�2�4�-�3�. 다음과 같은 풍기물란 사례가 있는지�, 있다면 그 해결방안은 무엇인지 말씀하여

주십시오 �.

�2�5�. 귀 업소를 운영하시면서 느끼시는 애로점이나 건의사항이 있으시면 작성하여 주

시기 바랍니다 �.

�, 긴 시간 동안 자쩌혀 응답해 주셔서 진섬으로 감사드립니다 ‘



업소 소재지 (시 � 도) (시�군�구)

(사업자등록) 업소명

업주와의 관계 조사원 명

연락처 작성일 �2�0�0�2±D 월 일

�2�2�0

附錄 �4�. 考試院 調흉標

〈附表 �4�- �1�) 考試院 調훌標

�E
π분

조
사
원

지
역

�i�l�l 응답자�i�l�l

�r 고시원 현황조사」

안녕하십니까�?

저희 한국보건사회연구원에서는 보건복지부의 의뢰를 받아 「새로운 업종의

적정관리방안 연구』 를 실시하고 있습니다 �.

향후 이 분야의 발전과 정부의 올바른 육성정책을 도출하기 위하여 관련 업

소운영 현황과 업주분들의 의견을 파악하고자 합니다�.

조사내용은 비밀이 보장이 되며 �, 익명으로 통계 처리된 후 우리나라의 공중위

생 분야의 발전을 위한 방안 마련을 위해서 사용됩니다 �.

수고스러우시더라도 조사원의 질문에 성실히 응답하여 주시면 감사하겠습니

다�.

�2�0�0�2 년 �7월

조사자 �: 정기혜 �, 곽노성 �, 윤시몬 드림

연락처 �: �0�2�-�3�5�3�-�4�7�0�1�, �0�2�-�3�8�0�-�8�1�2�7�, �8�2�1�3

팩 스 �: �0�2�-�3�5�3�-�0�3�4�4

보건복지부�한국보건사회연구원



구 �H 인원(명)�.�'�i�!�;�"

»À���l�jÈ…

파출부

조리원

청소부

기타(

부록 �2�2�1

�l 업소 개 설 현 황 �|

�1�. 귀 업소 개설을 어느 기관에 신고하셨습니까 �?�( 중복응답가능�)

口�@ 시�군�구 통보 口 �@ 세무서에 사업자 등록 口 �@ 소방서에 등록

口�@ 아무 곳에도 하지 않음 口 �@ 잘 모르겠다

�2�. 귀 업소를 운영하는데 어떤 법령을 적용 받고 있는지 아십니까 �?�( 중복응답가능 �)

口�@ 소방법 �(시행령 �, 시행규칙 �) 口�@ 관할시 조례 口 �@ 세금관련법

口 �@ 공중위생관리법 口 �@ 관련법령 없음 口 �@ 잘 모르겠다

�l 일반 운 영 현 황 」

�3�. 현재 운영하고 계시는 고시원을 언제부터 시작하셨습니까 �? �( 년 월 �)

�3�-�1�. 귀하는 몇년동안 고시원 영업을 하셨습니까 �?
�( 년 개월 �)

�4�. 귀 업소에 업주님 외에 별도로 고용하신 직원이 있습니까 �?

口�@ 있음 �(→ �4�-�1 번 �) 口�@ 없음�(→ �5번 �)

�4�-�1�. 고시원내 근무하는 종업원은 몇 명입니까 �?

�l 이 용 자 열 �;반 현 황 �|

�5�. 현재 운영하고 계시는 고시원의 한달 평균 대실율 �(�%�) 은 어느 정도입니까�?

�( �)�%�/ 월



구 �H 총계
�'�i�!�:�"

총계 �1�0�0 �%

학생(대학생 등) �%
전업 고시 준비생 �%

직장인 �%

기 타 �( �%

�2�2�2

�6�. 귀 고시원 이용자들의 직업은 어떻게 됩니까 �?

�7�. 이용자들의 평균 얼마동안 계약을 하십니까 �?

�( �)일 또는 �( �)주 또는 �( �)개월

않는 이용자가 있습니까 �?

口�@ 없음

�8�. 귀 고시원 이용자 중 고시원에서 잠을 자지

口 �@ 있음 �(전체 이용자의 �-�_�%�)

�9�.귀 고시원이 있는 건물은 총 몇 층이며 이중 몇 개층을 사용하고 계십니까�?

구 분 �I 층

총�(

건축현황

�)중
�)�F

건물 층 �(層�)수

현재 운영 층�(層�)수

�1�0�. 주위에서 고시원 전용으로 새로 지은 건물이 있습니까 �?

口�@ 예 �(→‘ �1�0�-�1 ’번으로�) 口�@ 아니오

�)실

�1�0�-�2�. 주위의 고시원 중 신축고시원이 차지하는 비율은 어느 정도입니까 �?
�( �)�%

�1�0�-�1�. 신축 고시원의 건물 규모는 어느 정도입니까�? 평균 �(

�1�1�. 현재 귀 고시원은 시�군�구청에 어떤 종류의 건축물로 등록되어 있습니까 �?

口�@ 단독주택 口 �@ 공동주택 口 �@ 근린생활시설

口�@ 숙박시설 口 �@ 기타 �(

�1�2 현재 귀하가 운영하고 있는 고시원은 과거 어떤 종류의 건물이었습니까 �?

口�@ 하숙집 口 �@ 일반주택 口 �@ 고시원으로 신축한 건물

口�@ 기타



구 분 개인용 공용 。1
。aλ�n

화장실

성크대

책상

정수기 및 생수기

침구용품(이불,요 등)
샤워시설

욕탕시설

세탁시설

냉장고

기타

구 분 설치 p]설치
고시원 자체 환기시설

공기정화기

실내�외온도계

소방기기(소화기,소화전 등)
비상 안전통로 등

비상 탈출기구(로효 등)
기타

부록 �2�2�3

시설 �설비현황

�1�3�. 귀 고시원은 이용자들에게 식사를 제공하고 있습니까 �?

口�@ 제공하고 있음 口 �@ 희망자에 한하여 별도 제공 口 �@ 제공하지 않음

�1�4�. 귀 고시원에서 현재 제공하고 있는 시설이나 서비스가 있으시변 해당란에 �V 표

시하여 주시기 바랍니다 �.

�1�5�. 귀 업소에서 화재예방 및 위생을 위해 설치한 시설이 있으변 해당란에 �V 표시하

여 주시기 바랍니다 �.



구 �B 설치 미설치τc
고시원 시설에 대한 매월 1회 이상 소독 실시

침구 및 위생용품 세탁
고。제물'-;:::머「

욕탕 수질 관리

정기적 환기 실시

기타

�2�2�4

�1�6�. 다음 사항 중 귀하가 고시원에서 실시하고 있는 것이 있으시면 해당란에 �V 표시

하여 주시기 바랍니다

현재 운영현황

�1�7�. 귀 고시원의 이용요금은 한달 평균 얼마입니까 �?

口 �C�D �2�0 만원 이하

口 �@ �4�0�- �5�0만원

口 �C�Z�) �2�0�-�3�0 만원 口 �Q�) �3�0�-�4�0 만원

口 �(�5�) �5�0 만원 이상

�1�8�. 귀 고시원의 최근 �1년 간 경영상태는 어떻습니까 �?

口�@ 매우 나쁘다 口�@ 나쁜 편이다

口 �@ 좋은 편이다 口�@ 매우 좋은 편이다

口 �@ 보통이다

�1�9�. 귀 업소의 향후 영업전망에 대해서 어떻게 생각하고 계십니까 �?

口�@ 매우 나빠질것이다 口 �@ 나빠질 것이다 口 �@ 보통일 것이다

口 �@ 좋아질 것이다 口 �@ 매우 좋아질 것이다

�1�9�-�1�. 그렇게 생각하시는 이유는 무엇입니까 �?



구 분 회수 주요 지적사항

총계 회
시�도 회

시�군구 회
/←방서 회

세무서 회

검찰청(경찰청) 회

식품의약품안전청 회

보건복지부 회

기타 �( 회

부록 �2�2�5

�2�0�. 현재 영업상태나 향후 전망이 나쁘다고 여기신다면 다른 업종으로의 전환을 생

각하고 계십니까 �?

口�@ 그렇다 �(→ �2�0�-�1 번 �) 口�@ 전혀 계획 없음 �(→ �2�1 번 �) 口�@ 잘모르겠다 �(→ �2�1 번 �)

�2�0�-�1�. 어떤 업종으로 전환을 생각하고 계십니까 �?

口�@ 숙박업 �(여관 등 �) 口�@ 휴게텔 �(수면방 �, 캡슐방�)

口�@ 건물임대업 �(원룸 등�) 口�@ 기타 �( �)

관리방안

�2�1�. 행정지도�(단속�)를 받은 경험이 있으시면 �, 횟수와 그 주요내용을 적어주세요 �.

�2�2�. 최근 대법원이 고시원을 숙박업소로 판결한 것에 대해 어떻게 생각하고 계십니

까�?

口�@ 올바른 판결이다 �(→ �2�2�-�1 번 �)

口�@ 잘 모르겠다 �. �(→ �2�3 번 �)

口�@ 잘못된 판결이다 �(→ �2�2�-�1 번 �)

�2�2�-�1�. 그렇게 생각하시는 이유는 무엇입니까 �?



�2�2�6

�2�3�. 고시원을 어떤 업종으로 관리하는 것이 바람직하다고 생각하십니까�?

口�@ 숙박업소 口�@ 독서실 口 �@ 신종 공중위생업소

口�@ 학원 口�@ 자유업 口 �@ 기타 �(

�2�4�. 귀 업소를 운영하시면서 느끼시는 애로점이나 문제점은 어느 정도입니까 �?

고시원간 과다 경쟁

상수도 요금 문제

전기요금 문제

업종 분류문제�(과세문제 등�)

지도단속 과다

손님 감소

방음문제

환기문제

화재위험 �(금연구역 문제 등�)

요금인상 어려움

거주자 남녀 동거문제

기타

�2�5�. 귀 업소를 운영하시면서 느끼시는 애로점이나 건의사항이 있으시면 작성하여 주

시기 바랍니다 �.

�, 긴 시간 동안 자세혀 응답해 주셔서 진섬으로 감사드립니다 ‘



업소 소재지 (시 � 도) (시�군�구)

(사업자등록) 업소명

업주와의 관계 조사원 명 �|
연락처 작성일 �I �2�1µL�2±D 월 일

부록 �2�2�7

附錄 �5�. 휴게텔 調養標

〈附表 �5�- �1�) 휴게텔 調훌標

�E
π

�H�}
ι 조사원 지역 �m 응답자�I�D

「휴게텔 현황조사」

안녕하십니까�?

저희 한국보건사회연구원에서는 보건복지부의 의뢰를 받아 「새로운 업종의 적

정관리방안 연구』 를 실시하고 있습니다 �.
향후 이 분야의 발전과 정부의 올바른 육성정책을 도출하기 위하여 관련 업소

운영 현황과 업주분들의 의견을 파악하고자 합니다 �.

조사내용은 비밀이 보장이 되며�, 익명으로 통계 처리된 후 우리나라의 공중위

생 분야의 발전을 위한 방안 마련을 위해서 사용됩니다 �.

수고스러우시더라도 조사원의 질문에 성실히 응답하여 주시면 감사하겠습니

다�.

�2�0�0�2 년 �7월

조사자 �: 정기혜 �, 곽노성 �, 윤시몬 드림

연락처�: �0�2�-�3�5�3�-�4�7�0�1�, �0�2�-�3�8�0�-�8�1�2�7�, �8�2�1�3

팩 스 �: �0�2�-�3�5�3�-�0�3�4�4

보건복지부�한국보건사회연구원



�2�2�8

업소 개설현황

�1�. 귀 업소 개설을 어느 기관에 신고하셨습니까 �?�( 중복응답가능�)

口�@ 시�군�구 통보 口 �@ 세무서에 사업자 등록 口 �@ 소방서에 등록

口�@ 아무 곳에도 하지 않음 口 �@ 잘 모르겠다

�2�. 귀 업소를 운영하는데 어떤 법령을 적용 받고 있는지 아십니까 �?�( 중복응답가능�)

口�@ 소방법 �(시행령 �, 시행규칙 �) 口�@ 관할시 조례 口 �@ 세금관련법

口�@ 공중위생관리법 口 �@ 관련법령 없음 口 �@ 잘 모르겠다

업소 운영현황

�3�. 현재 운영하고 계시는 업소의 평균 대실율 �(�%�) 은 어느 정도입니까 �?

평균 �( �)�% �/�1 일

�4�. 귀 업소 영업시간은 언제부터 언제까지입니까 �? 口口 �:口口부터 口口 �:口口까지

�i ※ 단 �,�2�4 시간 영업업소의 경우에는 �0�0�:�0�0�-�2�4�:�0�0 으로 기입하여 주시기 바랍니다

�5�. 규칙적으로 실�(室을�) 청소하고 관리하시는 종사원이 계십니까 �?

口�@ 있다 �(→ �5�-�1 번 �) 口�@ 없다 口 �@ 잘 모르겠다

�5�-�1�. 얼마나 자주 청소를 하십니까 �?

口�@ 퇴실시 口 �(�2�)�1 회 �/�1 일 口 �(�3�)�1 주일 간격 口 �@ 그 이상 간격 �(

�5�-�2�. 손님마다 침대보 등을 교환하십니까 �?

口�@ 예 口 �@ 아니오 口 �@ 잘 모르겠다

�6�. 귀 업소를 언제 시작하셨습니까 �? �( 녀
�'�-�'�-

월 �)



때로
「

브
�l

경 영 현 황

�7�. 휴게텔로 업종 전환이나 개업을 하신 이유는 무엇입니까 �?

�8�. 최근 �1년 간의 경영상태는 어떠하십니까 �?

口�@ 매우 나쁘다 口 �@ 나쁜 편이다

口 �@ 좋은 편이다 口�@ 매우 좋은 편이다

口 �@ 보통이다

�9�. 향후 귀 업소 영업전망에 대해서 어떻게 생각하십니까�?

口�@ 매우 나빠질 것이다 口 �@ 나빠질 것이다 口 �@ 보통일 것이다

口�@ 좋아 질 것이다 口�@ 매우 좋아질 것이다

�9�-�1�. 그렇게 생각하시는 이유는 무엇입니까 �?

�1�0�. 현재 영업상태나 향후 전망이 나쁘다고 여기신다면 다른 업종으로의 전환을 생

각하고 계십니까 �?

口�@ 그렇다 �(→ �1�0�-�1 번 �) 口�@ 전혀 계획이 없다 口 �@ 잘 모르겠다

�1�0�-�1�. 업종 전환을 생각하고 계시는 이유는 무엇입니까 �?

�1�0�-�2�. 어떠한 업종으로의 전환을 생각하고 계십니까�?

口 �C�D 목욕업 口 �@ 숙박업 口 �@ 동일업종 시설확충

口�@ 온천업 口 �(�5�)�( 피부�)미용업 口 �@ 건물임대업 �(원룸 등�)

口�@ 고시원 口 �@ 찜질방

口 �@ 잘 모르겠다 口 �@ 기타 �(

�1�1�. 귀 업소에 업주님 외에 별도로 고용하신 직원이 있습니까 �?

口�@ 었다 �(�- 명 �) 口�@ 없다



�2�3�0

�{ 이용자 일반현황

�1�2�. 주로 이용손님의 평균 이용기간은 어느 정도입니까 �? �( �)시간 또는 �(

�1�3�. 손님이 가장 많은 요일은 언제입니까 �?

口�@ 주중 �(월 �~ 금�) 口�@ 주말 �(토 �~ 일 �) 및 휴일 口 �@ 비슷함 �(차이 없음 �)

�1�4�. 손님이 가장 많은 시칸은 언제입니까 �?

口�@ 오전 口 �@ 오후 口 �@ 저녁 口 �@ 심야

�1�5�. 이용손님의 성별분포를 알려주십시오 �. 남자 �( �%�)�, 여자 �(

�1�6�. 이용자들이 주로 귀 업소를 찾는 이유는 무엇이라 생각하십니까 �?

口�@ 이용요금이 상대적으로 싸기 때문에

口�@ 교통이 편리해서 口�@ 기타 �(

�L 관리방안

�1�7�. 귀 업소를 운영하시면서 느끼시는 애로점이나 문제점은 어느 정도입니까 �?

구분

�1

업소간 과다 경쟁

상수도 요금 문제

전기 요금 문제

지도단속 과다

손님의 지속적 감소문제

고객의 업장내 규칙준수 협조미비

�(만취자�, 주류반입 등의 금지�)

업종이 한국적 정서 에 안맞음 �(욕탕시설 문제 등�)

기타

�) 일

�%�)

�5



셔벼스 종류 기본요금포함 별도요금 제공않음

건수’

1회용세면도구(칫솔,비누,면도기동)
드라이기

세탁기

�P�C 및 인터넷

휴게실

샤워시설

탈의실(락카룸)

욕탕시설

실별 욕조시설

침구제공(요 이불 등)

부록 �2�3�1

�1�8�. 향후 휴게텔의 업종분류를 어떻게 하는 것이 바람직하다고 생각하십니까 �?

口�@ 현행대로 자유업 유지 口 �@ 숙박업으로 분류

口 �@ 신규 공중위생업 분류 口�@ 기타 �(

�| 요금 및 시설�설비현황 �|

�1�9�. 귀 업소 이용요금제는 어떻게 됩니까 �?

구분

�)시간당

협
-
원
-
원-
원

간

-
원-원-
원

야�-

�2�0�. 기본요금에 포함되어 있는 서비스의 포함여부를 아래에 �V 표시하여 주십시오 �.

�2�1�. 귀 업소내 편의시설과 개별면허 소지여부를 아래표에 �V 표시하여 주십시오 �.

세탁소

실내 음식점

구내매점

이�미용실

마사지 및 지압
�(피부�)미용관리실



구 �H 있g 。}
。aλ�n�\�C

환풍기�환기시설

공기정화기

소방기기 (소화기,소화전 등)
비상 안전통로 등(출입구 제외)

비상 탈출기구 (로도 등)
기타(

구 분 해당 비/해당

시설에 대한 매월 1회 이상 소독 실시

침구 빛 위생용품 세탁

먹는 물 제공

욕탕 수질 관리

정기적 환기 실시

기타(

�2�3�2

�2�2�. 귀 업소의 안전시설별 유무를 아래표에 �V 표시하여 주십시오 �.

�2�3�. 다음 사항 중 귀 업소에 해당되는 사항에 �V 표시하여 주십시오 �.

기타 현황

�2�4�. 귀 업소내의 기타 운영현황을 아래의 해당란에 직접 기입하여 주시기 바랍니다 �.

구분

건축허가상 실내 총 면적�(평 �, �m�'�)
현재 실제 운영 실 �(室�)

�2�5�. 현재 건물이 위치한 지역적 특성은 어떠합니까 �?

口�@ 유흥가 밀집지역 口 �@ 주거밀집지역

口�@ 고속도로 주변 口 �@ 기타 �(

口�@ 터미널 및 역 주변

�2�6�. 현재의 건물에서 업소의 위치 층은 어떻게 됩니까�?

口�@ 지하층 口 �@ 반지하층 口 �@ 지상층



구분 중

총 건물 층(層)수 -훤 )층 건물
현재 업소 위치 응(層)수 층) 또는 �( �~ �)�F

구분 회수 주요 지적사항

총계 회
시�도 회
시�군�구 회

A.방서 회

세무서 회

검찰청(경찰청) 회

식품의약품안전청 회

보건복지부 회

기타 �( 회

부록 �2�3�3

�2�6�-�1�. 귀 업소는 현재 몇 층 건물의 몇 층에 위치하고 있습니까 �?

�2�7�. 현재 이 업소는 시�군�구청에 다음 중 어떤 종류의

까�?

口φ 단독주택 口�@ 공동주택 口 �@ 근린생활시설

口 �@ 기타 �(

건축물로 등록되어 있습니

口�@ 숙박시설

�2�8�. 귀 업소에서 관할 시�군�구나 소방서 그리고 세무서 등의 행정지도를 받으신 경험

이 있습니까 �?

�2�9�. 귀 업소를 운영하시면서 느끼시는 애로점이나 건의사항이 있으시면 작성하여 주

시기 바랍니다 �.

�, 긴 시간 동안 자세혀 응답해 주셔서 진섬으로 감사드립니다 ‘
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