
정책연구 활용결과 보고서

정책연구과제명
전라남도 은둔형 외톨이
지원 기본계획 수립 연구기관 /책임연구원

세한대학교 /

김주경 교수

부서/과제담당관 사회복지과장 곽영호 담당공무원 김혜영

연 구 기 간 2022. 11. 11. ~ 2023. 7. 10. (8개월 )

활 용 구 분 법령 제 · 개정 [ ] 제도개선 및 정책반영 [∨] 정책참조 [ ]

활용상황

점검일시
2023. 10.

연 구 목 적
은둔형 외톨이 관련 제도, 정책환경, 욕구 분석 등을 통해 도내 은둔형

외톨이를 대상으로 체계적인 지원 방안을 모색하기 위한 기본계획 수립

연구 주요내용

○ 은둔형 외톨이 관련 제도 및 정책환경 분석

- 타 지역 사례 및 관련 정책 비교 포함

○ 도내 은둔형 외톨이 현황 및 특성 분석

- 은둔형 외톨이의 인구학적·지역별 분포 현황

- 은둔형 외톨이의 취업·직업훈련·소득·주거상태 및 복지서비스 등

- 은둔형 외톨이 가족의 사회·경제적 상황 등

○ 은둔형 외톨이 욕구조사 및 심층면접 수행

- 은둔형 외톨이의 발생원인 파악 및 분석

- 은둔형 외톨이 복지정책에 대한 욕구 파악 및 분석

- 은둔형 외톨이 개별면접 및 집단심층면접(FGI) 실시, 결과 분석

○ 전라남도 은둔형 외톨이 5개년 기본계획('23년~'27년) 수립

- 은둔형 외톨이 지원정책의 목표와 추진방향, 지원사업 및 프로그램의

개발·운영, 교육 및 취업지원, 전문인력의 양성, 재원조달 방안 등 포함

- 은둔형 외톨이 지원 협력체계 구축을 위한 전문가 의견수렴(자문회의 등)

활 용 목 적
○ 도내 은둔형 외톨이가 고립․은둔에서 벗어나 사회로 복귀할 수 있도록

체계적이고 효과적인 지원 방안 마련

활 용 결 과

○ 은둔형 외톨이 지원을 위한 중․장기 정책 수립에 활용 예정

○’24년 은둔형 외톨이 지원 시범사업 추진(계획) 활용

․ 사 업 명 : 전남 은둔형 외톨이 지원 플랫폼 구축

․ 사업내용 : 은둔형 외톨이와 가족을 위한 상담, 프로그램 운영

․ 운영체계 : 도 + 시군 + 시군 정신건강복지센터
(총괄) (은둔형외톨이 발굴․관리) (상담․프로그램운영)



정책연구결과 도정반영현황

도내 은둔형 외톨이에 대한 실태를 파악․분석하여 종합적이고 체계

적인 지원방안 마련을 위해 기본계획 수립 연구용역 추진

□ 용역개요

 추진근거 : 전라남도 은둔형 외톨이 지원 조례 제4조

 용역기간 :’22. 11. 11. ~ ’23. 7. 10.(8개월)

 사 업 비 : 43,800천원(도비 100% )

 수행기관 : 세한대학교 산학협력단

 주요내용

- 은둔형 외톨이 관련 제도 및 정책환경 분석

- 전라남도 은둔형 외톨이 현황 및 툭성 분석

- 은둔형 외톨이 욕구조사 및 심층 면접 수행

- 전라남도 은둔형 외톨이 5개년 기본계획 수립

□ 그동안의 추진내용

 전라남도 은둔형 외톨이 지원 조례 제정 :’21. 9. 30.

 은둔형 외톨이 실태조사 실시(1차 / 243명 발굴) :’22. 6.~7.

 은둔형 외톨이 기본계획 수립 연구용역 착수 :’22. 11. 11.

 은둔형 외톨이 기본계획 수립 연구용역 중간보고회 :’23. 5. 12.

 은둔형 외톨이 기본계획 수립 연구용역 최종보고회 :’23. 6. 29.

 은둔형 외톨이 실태조사 실시 중(2차) :’23. 10.~

□ 향후 추진계획

’24년 은둔형 외톨이 지원 시범사업 운영 :’24. 1.~


